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RESUMO

No Rio de Janeiro os exemplos de violéncia que tem envolvimento de policiais ndo
cessam. Com a ocorréncia de inimeros casos de ilegalidades e corrupcdo praticados por
policiais, quais os mecanismos de que a sociedade disporia para defender-se de tais praticas
corriqueiras executadas pelo “braco armado” do Estado? O eixo principal de analise deste
trabalho ¢ a investigacdo de duas instituicdes responsaveis pela defesa do cidaddo contra
abusos e violagdes legais por parte de agentes que compdem esta instituigdo demasiado
importante para o Estado: a instituicdo policial. Discutindo os dilemas e as experiéncias da
Ouvidoria da Policia e da Corregedoria Geral Unificada no Estado do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: ouvidoria, corregedoria, controle social, controle externo e interno,
violéncia, policia, Direitos Humanos.
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ABSTRACT

In Rio de Janeiro, there are never-ending cases of violence involving police officers.
With countless numbers of cases of unlawfulness and corruption practiced by law
enforcement officers, what mechanisms are available to our society so that it may defend
itself from such common practices performed by the State’s equipped police enforcement?
The main objective of this work is the investigation of the two institutions that are
responsible for the defense of the citizen against abuse and violations of the law by agents
who work for an institution that is of major importance to the State: the police. I intend to
discuss the controversies and experiences of both the Ombudsperson's office and of the Police
Internal Affairs Department.

Key-words: Ombudsperson's office, internal affairs, social control, external/internal
control, violence, police, Human Rights.
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APRESENTACAO

Eu gostaria que a gente observasse que ndo por acaso
elas sdo maes, negras, de comunidades ou de uma
ascendéncia nordestina. Eu acho que profundamente o
que esta em jogo aqui ¢ que a gente tem que admitir que
a justica aqui ndo ¢é pra todos. A gente tem que admitir
que casos como esse de policia arrombando porta, de
policia roubando até gente morta, ndo acontece nos
lugares cartdes-postais dessa cidade (informal verbal).!

A partir da minha aprovacdo no Programa de Pos-graduacdo em Ciéncia Politica da
Universidade Federal Fluminense, no segundo semestre do ano de 2003, preocupava-me a
defini¢do do tema a ser pesquisado no referido mestrado. Guiei-me pela afirmacdo de que ndo
se separam o nosso trabalho de nossas vidas (MILLS, 1969, p. 211). Posso afirmar que essas

paginas representam a minha vida até a data da presente defesa de dissertagao.

No dia 2 de outubro do ano de 1999, eu tinha 19 anos, e era bacharelando do curso de
Ciéncias Sociais no Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da Universidade Federal do Rio
de Janeiro, e por volta das 20 horas e 30 minutos parei o carro de meus pais em frente a uma
igreja evangélica localizada na Rua Lemos Cunha, proéximo ao tinel que liga o bairro de

Icarai ao de Sao Francisco e Charitas na cidade de Niteroi.

Os bairros de Sdo Francisco e Charitas em Niterdi se caracterizam por intensa vida
noturna: bares, restaurantes, quiosques, boates e sorveterias justificam a vocac¢ao noturna que
lhes ¢ atribuida. Era noite de sabado e havia um grande fluxo de veiculos em direcdo a regido.
Eu me encontrava dirigindo um carro indo para o restaurante de propriedade de minha
familia, para ajudar durante a noite. A referida igreja evangélica em cujas proximidades freei
fica pouco antes do tinel. Um carro que estava na minha frente parou para que pessoas dele
descessem e entrassem na igreja. Freei o carro que dirigia e enquanto aguardava as pessoas
saltarem do veiculo que estava diante de mim, olhei para a esquerda vendo que na entrada do
templo havia dois casais jovens que a julgar pelas aparéncias eram pessoas pacificas se
dirigindo para a igreja a fim de participarem do culto religioso. Consultei o relogio e olhei
para a linha do horizonte, despreocupadamente. Quando novamente volvi o olhar para o lado
esquerdo, um desses jovens sacou um revolver e a minha reagcdo imediata foi saltar do carro.

Voltei rapido, num ato reflexo, para puxar o freio de méo, porque com o susto € nervoso nao

! Relato do musico Marcelo Yuka em audiéncia publica, na integra, ANEXO 1.
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o fizera. Acuado pela arma, novamente sai do veiculo. Tirei o relégio e uma pulseira de ouro

que usava e disse que poderiam levar, o carro também.

Um dos rapazes, aparentando ter um pouco mais idade do que eu, sentou no banco
traseiro € me puxou, com for¢a, para dentro do veiculo dizendo que ndo aconteceria nada
comigo, nem com o carro. O outro rapaz, que aparentava ter pouco mais de 25 anos, sentou
do meu lado e as duas mulheres entraram na frente. Eu estava entre dois marginais no banco
traseiro do carro de meu pai. Cada um deles encostava uma arma na minha barriga; uma
mulher dirigia e a outra fechava o vidro, ao lado da motorista. Um suor gelado invadiu a

minha alma.

Eu ndo sabia como imaginar o que poderia suceder comigo. Os rapazes me mandavam
ficar quieto e disseram que ndo me aconteceria nada, nem ao carro. As mulheres ndo se
comunicaram comigo em momento algum. Do ponto onde fui abordado até o ponto aonde me
levaram, durou uma eternidade, acredito. Fui levado para um morro que se localiza a direita
da subida da Estrada da Cachoeira, rota de acesso a Regido Oceanica de Niteroi. Até o dia de
hoje desconheco o nome daquele morro, mas os momentos que la passei sinto que jamais
esquecerei. A motorista s6 parou o carro quando chegamos em um lugar, ja no alto do morro,
que ndo tinha mais passagem para veiculo. Meus seqiiestradores desceram e um deles me
disse para descer também. Sai do carro e pediram a minha carteira de dinheiro. Pegaram os
magros reais que estavam dentro dela e ainda reclamaram pelo fato de eu ndo ter cartdo
bancério. Na época, eu ndo tinha nem conta em banco. As mulheres sairam com o carro e eu
fui levado através de uma trilha para o lado de uma area onde os moradores do local jogam

lixo, conhecido como “lixdo”. La fiquei com os dois jovens.

Eles pegaram o celular que estava comigo (o celular me fora emprestado pela minha
irmd) e quando iam jogé-lo fora, num ato de muita ousadia pedi para que me deixassem ligar
para o restaurante da minha familia e dizer que o carro tivera um problema mecanico e que eu
demoraria a chegar. A minha preocupacdo era que meus familiares, preocupados com o meu
desaparecimento, acionassem a policia. Argumentei que me deixassem ligar para o
restaurante, apresentando-lhes as minhas razdes. Os seqiiestradores assentiram, e depois que
avisei ao Marcelo, funciondrio que trabalhava durante a noite, jogaram o celular de minha

irma no matagal.

Controlei meu nervosismo e mantive-me licido o tempo inteiro. Consegui estabelecer
um didlogo com os jovens a partir do momento em que eles disseram que eu poderia me

sentar no chio. Durante todo o tempo em que estive com eles eu ndo olhei diretamente para os
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seus rostos. Entdo comegamos a conversar. Eles me perguntaram o meu nome e eu disse:
“Leonardo”. Ndo menti para eles, ja que temia qualquer repreensdo caso a mentira fosse
descoberta. Um dos jovens disse que se chamava Leonardo e eu comecei a chama-lo de xara.
O outro disse que torcia pelo Flamengo e eu falei que também. Comecei a chama-lo de
“flamenguista”, embora sentindo um certo asco, achando que um sujeito como aquele nao
tinha o direito de torcer pelo “mais querido”, o Clube de Regatas do Flamengo — de tantas
lutas e glorias. Leonardo, vitima; Leonardo, criminoso; e o flamenguista, também criminoso.

Os trés jovens...

Chegou um momento em que eles falaram que eu poderia tirar a camisa caso tivesse
vontade. A partir de entdo eles ndo mais me apontavam as armas, no entanto sempre diziam
de como era bom estourar a cabeca de alguém. Perguntaram para mim se eu estava muito
nervoso. Mostraram-me onde as armas ficavam escondidas no morro e que algumas ficavam
enterradas e que um “olho de gato”, sinalizador utilizado em bicicletas, marcava os locais dos
esconderijos. Contaram-me que um dia pegaram um rapaz com uma idade aproximada da
minha e que ele pediu aos criminosos uma arma para ajudar na agdo e se justificou dizendo
que era meio revoltado. Disseram que ndo costumam pegar pessoas com o meu perfil,
preferem pessoas de meia idade que aparentem ser chefe de familia e que s6 me pegaram
porque eu estava na hora errada e no lugar errado. Segundo eles s6 estavam precisando do

carro €m que eu estava.

Diziam-me que eu era um cara de sorte porque eles ndo eram drogados e que so
faziam isso por dinheiro. Falaram que se eu tivesse sido pego por outros seria esculachado,
humilhado. Eu falava muito sobre a minha familia com eles ¢ me diziam que ja tiveram
familia e que hoje ndo tinham ninguém. Eu tentei negociar a minha saida com eles com o
argumento de que ndo iria procurar a policia. Eles disseram que eu poderia ir com a condigao
de que deixasse o meu enderego. Preferi optar por continuar com eles até que me libertassem
fora do morro. Se eu saisse por cima, poderia ser pego por outro criminoso no morro, € se eu
descesse pelo mato ou poderia ser morto por eles ou ser pego por outro criminoso. Além do
fato deles terem me falado que a policia sempre invadia o morro naquele horario e que se eu
ficasse com eles seria protegido. Por fim, me disseram que quando o carro retornasse me

libertariam.

O celular deles tocou duas vezes. A primeira eram as mulheres dizendo que estavam
ainda em Copacabana. Com isso fiquei mais nervoso porque queria que elas chegassem logo.

A segunda ligacdo era de um “comandante” da ac¢do. Eu so6 escutei o flamenguista dizer: “ndo
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vou dar bolada nele ndo, porque o cara ¢ maneiro”. Depois disso ele me deu o telefone e o
“comandante” perguntou-me se estava tudo tranqiiilo e eu disse que sim e que cooperaria com

o que fosse necessario.

Durante o periodo que durou até a chegada do carro com as duas mulheres, conversei
com eles sobre futebol, declamei poesia, cantei funk, reclamei do governo, da carestia, da
falta de empregos, da saude e da educacgdo. SO nao falei sobre a falta de seguranca que existe
nas vias publicas na minha terra natal. Fiquei no “lixdo” durante, aproximadamente, 3 horas e

30 minutos.

Lembro-me da felicidade e esperanga que tive quando o xara, Leonardo, subiu pela
trilha e 14 de cima acenou para que eu e o “flamenguista” subissemos. Pensei: “elas chegaram,

eu serei solto”.

Flamenguista e eu subimos para onde estava o carro. Xara me levou para o banco
traseiro do carro e me devolveu a carteira que tinham pegado quando chegamos ao local.
Flamenguista abriu a mala e gritou: “deixa de ser otario e o coloca aqui na mala”. Acho que
foi o pior momento porque eu estava acreditando que eles me libertariam. Sentei na mala e o
proprio xard colocou um pano banhado em éter no meu rosto. Depois de cheirar, eu fingi que
tinha desmaiado e eles fecharam a mala do carro. Eu estava sobrio, dentro da mala do carro da

minha familia, e com criminosos no interior do veiculo.

Conseguia escutar toda a conversa deles. As mulheres ndo falavam quase nada. Pelo
que deduzi, enquanto eu estava na mala um casal ficou no banco da frente do carro e o outro
no banco de trds, simulando serem namorados. Apareceu um carro da policia e um deles
disse que se fossem descobertos era para abrirem as portas do carro e cada um correr para um
lado. O meu medo era de ocorrer um tiroteio e sobrar para mim que estava na mala, fato que
ndo era muito dificil de ocorrer. A policia ndo os notou e continuaram a dirigir o veiculo. O
que eu acho interessante € que mesmo nervoso, eu nao pensei em instante nenhum que iria

morrer.

Andaram muito com o carro. Pediram informag¢do de onde ficava Tribobd, um bairro
em Sdo Gongalo. Eu escutava tudo. Dentro da mala, eu escondi a minha carteira na roda

reserva do veiculo. Assaltaram um posto de gasolina e disseram para encher o tanque.

Andaram mais uns 30 minutos com o carro. Eles estacionaram em uma ladeira na
Estrada Froes, estrada que também liga os bairros de Icarai a Sdo Francisco e Charitas.

Esperei cerca de 15 minutos em siléncio para ter certeza de que ndo voltariam. Entdo
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destravei a mala e empurrei o encosto do banco traseiro para frente e consegui sair. Fechei o
carro por dentro e me dirigi para o meio da rua. Peguei um taxi até o restaurante, 14 chegando,

aproximadamente, as 4 horas e¢ 30 minutos da manha do dia 3 de outubro de 1999.

Fui diretamente procurar o meu tio, Mario Alfredo Sancho da Silva, que estava nos
fundos do restaurante. Contei para ele o que tinha acontecido e ele ficou emocionado e muito
nervoso. Ele me levou para a casa dos meus avoés, que residiam em Sdo Francisco. O meu
avo, Edésio Antonio da Silva, pegou o carro dele para me levar para casa. Ao pararmos em
um sinal de transito na Avenida Roberto Silveira, olhei para o lado e vi, andando na calgada, o
que me pareceu ser um dos casais que tinha praticado aquela violéncia comigo. Nao disse

nada. Tomei a decisdo de olhar para frente e seguir em dire¢do a minha casa.

Chegando em casa, eu fui diretamente falar com o meu pai, Nilson Petronilha
Azevedo, que estava dormindo. Eu estava com um cheiro muito forte no corpo, decorrente do
éter a que fui submetido respirar. Meu pai acordou assustado e pensou que eu havia bebido e
feito alguma coisa errada. Ironicamente, tive que correr do meu pai e pedir para que o meu

avo explicasse o que tinha ocorrido. O meu pai ficou muito emotivo e me abragou chorando.

Meu pai, meu avo e eu passamos em uma delegacia para podermos resgatar o veiculo
que se encontrava na Estrada Frées. Fomos até a 77* Delegacia de Policia de Icarai que se
localizava a uns 200 metros do local em que fui abordado pelos criminosos, na mesma rua
Lemos Cunha. La chegando vimos que a delegacia estava em obras do Projeto Delegacia
Legal. Seguimos em direcdo a outra delegacia em Charitas e encontramos tudo fechado.
Depois de alguns minutos insistindo, abriu-se uma janela e um policial disse que estava
sozinho e com muito medo de bandidos. Ele nos sugeriu que fossemos a Avenida Amaral
Peixoto na 76* Delegacia de Policia, foi o que fizemos. A 77* Delegacia de Policia estava
funcionando naquele prédio porque a respectiva sede estava em obras. A ocorréncia foi
registrada no 6rgdo METROPOL XII, na 77* Delegacia de Policia, sob o titulo de ROUBO
(INTERIOR DE AUTO), nimero 002957/0077/99. O servidor responsavel, Walcyr Pinto da
Costa, e a autoridade policial, doutor Jose Peixoto de Siqueira (Delegado de Policia),

. . A 22
assimaram o reglstro de ocorréncia”.

Saimos da delegacia e fomos para o local em que estava o carro. Passamos antes em

Sao Francisco e meu pai parou em uma guarida da Policia Militar solicitando que um carro

2 Registro de Ocorréncia presente no ANEXO II.
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nos escoltasse para resgatar o veiculo. Dois soldados foram conosco buscar o veiculo que

estava no mesmo lugar onde haviam me libertado. Pegamos o carro e fomos para casa.
Nasci pela segunda vez!

Tempos depois do ocorrido, senti que ndo poderia deixar de aproveitar essa minha
experiéncia em alguma coisa. Sabia que no Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da
Universidade Federal do Rio de Janeiro havia um professor que estudava violéncia urbana. Na
época eu nao sabia o que fazer com a experiéncia vivida e, conversando com o referido
professor, Michel Misse”, fui aconselhado a gravar em fita K7 as memoérias que eu tinha do
fato. O professor Misse disse-me que um dia eu talvez pudesse utilizar esses dados, e agora os

utilizo para abrir a minha dissertacao.

Eu tinha a turva convic¢do de que um dia investigaria um tema em torno de alguma
questdo envolvendo violéncia urbana, justica, Direitos Humanos, seguranca publica etc. Com
a criacdo da Secretaria de Estado de Direitos Humanos (SEDH) no Rio de Janeiro, me saltou
aos olhos a experiéncia de dois 6rgaos que desempenhariam atividade de controle externo da

atividade policial.

Procurei o professor Paulo Baia®, de quem tinha sido monitor durante a graduagéo. O
professor achou interessante o meu tema de pesquisa e disse que me apresentaria ao secretario
de Estado de Direitos Humanos, professor Jorge da Silva’. Fui até a SEDH em janeiro de
2004 e 1a conheci Jorge da Silva que prontamente colocou toda a Secretaria a disposi¢ao do
meu projeto de dissertagdo e perguntou se eu gostaria de ser um colaborador da institui¢cao. Eu
aceitei, pelo fato de ver nesse convite a possibilidade de concretizar a minha pesquisa em
condicdes ideais. Desde janeiro de 2004 tive caminho aberto para fazer observagdo
participante (com acesso a documentagdo) tanto no projeto de reestruturacdo da nova
Secretaria de Direitos Humanos® quanto no seu desempenho piiblico no atendimento as

demandas da sociedade.

Em uma Audiéncia Publica sobre Direitos Humanos e a Politica de Seguranca no Rio

de Janeiro, realizada na Camara Municipal do Rio de Janeiro em 19 de agosto de 2005,

3 Professor do Departamento de Sociologia do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da Universidade Federal
do Rio de Janeiro. E coordenador do Nucleo de Estudos da Cidadania, Conflito e Violéncia Urbana (NECVU).

* Professor do Departamento de Sociologia do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da Universidade Federal
do Rio de Janeiro. E subsecretario de Estado de Direitos Humanos do Rio de Janeiro.

* Secretéario de Estado de Direitos Humanos do Rio de Janeiro desde a sua nomeagio publicada no dia 9 de
janeiro de 2004, Coronel da Policia Militar reformado e professor da Universidade Estadual do Rio de Janeiro.

® A Secretaria de Estado de Direitos Humanos (SEDH) ¢ experiéncia Unica no pais e foi criada pelo Decreto N°
33.362 de 10 de junho de 2003. O primeiro secretario de Direitos Humanos e que acumulou a fungdo de
Corregedor Geral de Policia foi o advogado e professor, Jodo Luiz Duboc Pinaud.
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conforme requerimento N° 473/2005 de autoria da vereadora Andrea Gouvéa Vieira, pude
apreender melhor e colher depoimentos que refletem o sofrimento de mées que sdo também
vitimas de violéncia no Estado do Rio de Janeiro. Eu fui vitima de criminosos e por felicidade
sai com vida. Ao escutar o depoimento daquelas maes, imaginei que se eu tivesse sido
assassinado em 1999 a minha mae poderia estar dando o seu depoimento naquela Audiéncia

Publica.

As maes que deram os seus relatos na Audiéncia Publica tém um aspecto em comum.

Elas acusam policiais, servidores do Estado, pelas mortes dos seus filhos:

Eu estou aqui hoje porque eu tenho a certeza de que foi a policia que tirou a vida do
meu filho. O meu filho era estudante da oitava séric e além de estudar ele
trabalhava com o pai dele na oficina, carregando material. E nesse dia o meu filho
iria trabalhar com o pai dele. E a policia entrou 14, que foi a CORE, e tinha muitos
fogos. Entrou 14 dando tiros. E o meu filho estava na laje abastecendo a caixa
d’agua. Ele ficava em casa ajudando a abastecer as caixas, a varrer laje, a varrer
escada. E nesse dia, ele subiu para abastecer a laje. Eu subi a laje e falei: “Baby”.
Porque ele tinha 15 anos, mas era um “bebezdo”. E eu falei: ““‘Baby’ enche as
caixas e que eu vou descer”. Eu estava com dor de barriga e fui ao banheiro.
Quando eu sai do banheiro, havia muitos policiais encima da laje, mas como na
minha laje tem cobertura e na laje tem sofd, tem mesa, tem tudo ali. Entdo ele
estava sentadinho no sofa com o amigo dele, esperando a caixa encher. Eu fui e sai
do banheiro, vi os policiais e onde o meu filho estava era seguro. Entdo eu deitei no
sofd e ao deitar no sofa, o amigo dele desceu e disse: “Selma vai 14 encima ver o
Lucas”. Quando eu levantei, ele falou vai 14 encima. Quando eu cheguei 14 encima,
estava o meu filho deitado de brucos com um tiro certeiro aqui, com aquele buraco
na cabeca. Eu me desesperei. Ele jorrando muito sangue, tanto pela boca quanto
pelo ferimento. Eu o puxei, dizendo: “Baby, Lucas, fala com a mamae”. Mas ali o
meu filho ja estava morto. Eu s6 tive coragem de descer as escadas até a minha casa
e gritei muito. SO estava eu em casa e 4 criangas. A minha sobrinha de 15 anos se
levantou, foi 14 e viu o meu filho e foi pedir socorro. Quando ela foi pedir socorro
havia muitos policiais 14 embaixo, porque eu moro no 4° andar. Os policiais
subiram e ao invés de acudirem o meu filho, entraram dentro da minha casa para
ver se tinha bandido na minha casa. Eu, muito nervosa, gritei para que eles
sumissem da minha casa e que fossem la encima ver o meu filho. Eles disseram que
ndo foram eles e que foram os bandidos. Eu falei que foram eles e os coloquei para
fora de casa. Eles subiram ja com uma luva na mao, botaram a mao no garoto. E
falou com o amigo que estava com ele: “Leva agora o seu amiguinho. Vocé nao
tem disposi¢do ndo?”. Nem socorrer o meu filho eles socorreram. Um menino de 15
anos com outro que subiu as escadas no desespero. Enrolaram meu filho em um
cobertor e desceram com o meu filho. Os dois meninos que desceram com o meu
filho e chegando 14 eles jogaram o corpo 14, como se o meu filho fosse um
marginal, um bandido. Entdo eu peco as autoridades que por favos nos ajudem
(informal verbal).”

" Relato de Selma (mée de Lucas, vitima de violéncia, Rocinha 2005), na integra, ANEXO III.
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~ . A - 8 - . .. o .
A questdo do auto de resisténcia” e a questdo da discriminacdo contra as comunidades
pobres da cidade do Rio de Janeiro aparecem latentes na fala de Marcia, mae de Henry,

assassinado em 2002:

Assim como as mées que estdo aqui, eu também tive um filho chamado Henry Silva
Gomes de Siqueira, 16 anos na época que foi em 2002 também executado por
policiais. [...] O “kit assassino” que eles sobem nas comunidades pra quando
acontecer um ato de vitimar alguém poder incriminé-los. O 38, a historia ¢ sempre
a mesma, ¢ s6 muda a comunidade e as vitimas. Mas o 38 e as 13 trouxinhas de
maconha ¢ pra todos os casos. E preto, ¢ negro, mora no morro, ¢ pobre, vamos
matar. A mae deve ser uma la qualquer da vida, perdida. Nao vai dar nada, ninguém
vai fazer nada e nds j& temos a nossa ‘“novelinha”, nossa historinha para contar 14
no auto de resisténcia da ocorréncia. E vai ficar por isso mesmo, tacha logo como
traficantes mesmo, € isso mesmo, eles t€ém mais é que morrer mesmo. Porque ¢
assim que nos somos tratados. Tem é que morrer mesmo (informal verbal).’

Um outro aspecto que aproxima os discursos das maes ¢ o pedido de justica, o pedido

veemente de justica:

Perdi um filho de 17 anos no dia 22 de fevereiro do ano passado. Nao so ele, mas
uma crianga de 13 anos e outra de 16. Eles foram torturados e mortos por policiais
do BOPE. Eles estavam no baile funk quando foram abordados, arrastados para um
beco e mortos. E eles a principio falaram que foi um confronto. Agora vocés me
respondam: como foi um confronto se os tiros foram a queima roupa e se na camisa
deles ndo tinha furo de bala? Segundo me falaram as testemunham, eles levantaram
as camisas das criangas, & queima roupa, ¢ metralharam eles. O Jean de 13 anos
ainda ficou com vida no beco, chorando muito pedindo ajuda. E as pessoas que
estavam passando queriam ajudar e eles falaram que ndo e que quem pegasse o
Jean iria morrer também. E foi quando uma testemunha viu que eles enfiaram uma
faca na perna do menino pra tirar o projétil que estava na perna do menino, pra nao
deixar rastro. Ai a comunidade depois se revoltou e pegou o menino na marra, e
eles falaram que teriam que metralhar todo mundo porque a gente vai levar o Jean
sim para o Hospital Miguel Couto. Foi quando eles pegaram o Jean, botaram no
carrinho de méo e levaram para o Miguel Couto. Quando chegou 14, eles ja estavam
14. Ai, avisaram para a mae do Jean. Quando ela chegou 14 estava muito nervosa e
chorando muito, e eles ainda tentaram agredir ela. Entdo o que eu quero gente ¢
justica, porque foram trés jovens mortos, entendeu. Foi uma coisa muito cruel. [...]
Entdo, o que eu quero € justica. Porque a comunidade ainda continua com muita
violéncia. Eles continuam indo 14, ndo estd respeitando ninguém. Ta entrando na
casa de morador, ta comendo comida de morador, ta batendo na cara de morador.
Quando ontem eu estava chegando do trabalho, eles pararam uma menina pedindo
identidade e a menina falou que néo tinha. Eles falaram, do BOPE, ah vocé ndo tem
ndo, quem mora na Rocinha tem que ter identidade sim. Entdo vocé vai ficar ai no

¥ “Em episodios dessa natureza, a autoridade de plantio limita-se a lavrar um termo no qual registra que o sujeito
ativo da infragdo agiu em estado de legitima defesa, concedendo-lhe liberdade e procede a confecgdo de um
simulacro de inquérito, no qual se limita a tomar as declaragdes dos policiais envolvidos no caso. Obviamente,
apenas uma unica versdo fica consignada no feito, exatamente a que favorece a posicdo do agressor ou dos
agressores” (THOMPSON, 1998, pag. 13).

® Relato de Marcia (mie de Henry, vitima de violéncia em 2002), na integra, ANEXO III.
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sol e vai ficar de castigo. Quer dizer a gente vindo do trabalho, a gente ndo tem o
direito de ir e vir. Eu quero esse direito (informal verbal)."’

O sofrimento faz a pessoa abdicar de sua vida para lutar por justiga e reparagao:

Meu nome ¢é Iracilda Toledo, eu sou vitiva de Adalberto de Souza, morto na
Chacina de Vigario Geral. Onde foram vitimados 21 vitimas, todos trabalhadores, e
que foram mortos por policiais militares. Eu fico muito triste porque sdo 12 anos
que vai fazer agora dia 29 de agosto e, infelizmente, o crime esta continuando. Sao
12 anos de luta. Eu ndo vivi mais pra minha familia, eu vivi para o caso de Vigario
Geral. Vivi pra mostrar pra sociedade que a gente tem que fazer alguma coisa, que
a gente tem que ajudar o proximo. E, infelizmente, eu sé6 me deparo com mées, com
familiares perdendo. [...] Os assassinos estdo soltos. E inclusive um mora bem
proximo da minha casa. Um mora bem proximo da minha casa. E a gente ndo sabe
para onde correr, porque a gente tem filhos. Os meus filhos nunca podem dizer: “A
minha mée ¢ Iracilda”. Eu ndo posso participar de uma festa com os meus filhos
porque eu luto por justi¢a. E eu tenho medo, temo pela vida dos meus filhos. Entao
¢ muito complicado e eu acho que a gente tem que dar um basta nisso. Mas a
sociedade toda, ndo ¢é s vitima. Nao adianta s6 as vitimas gritarem, porque se nos
gritarmos vao falar que somos loucas. Ah ja perdeu, pra que elas tio fazendo isso.
E ndo ¢ assim, ndo é. Nos temos a Vera que perdeu 8 pessoas na familia dela e ela
estd ali sentada. Ela ainda a pouco estava chorando, levanta Vera, por favor. Ela
perdeu pai, made, 5 irmdos e uma cunhada na chacina de Vigario Geral. Como
aconteceu com ela poderia ter acontecido comigo. Agora, eu luto pelo meu marido
ha 12 anos. Eu abri mao de tudo, de tudo, de faculdade de tudo pra eu poder lutar
pela morte de meu marido. Porque eu ndo quero que amanha eu esteja sentada aqui
chorando a morte de um filho meu. Entdo eu quero que a sociedade pense bem.
Porque ndo € s6 em Vigario Geral que aconteceu. Aconteceu com a filha da Cleide,
aconteceu com as amigas aqui e outras que estdo sentadas no plenario. Entdo ¢
complicado. Cada vez que a gente grita fica pior. Por que? A sociedade ndo esta
unida. Os casos estdo muito soltos. O caso de fulano, o caso de sicrano. Ndo! Noés
sentimos a mesma dor (informal verbal).!

Em 17 de novembro de 2004, a SEDH realizou no Hotel Gléria — em parceria com a
Arquidiocese do Rio de Janeiro — um encontro intitulado “Cultura da Paz e Direitos
Humanos”. Duas maes deram os seus relatos, que comoveram a todos os presentes. Uma era
mae de um policial morto, e a outra era mde de um cidaddo morto por policiais. No final de
suas falas, as duas maes se abragaram e comprovaram a frase de Iracilda: “nds sentimos a

mesma dor”.

De um lado mées clamando por justica, de outro lado, policiais denunciando a

injustica da sociedade ndo defender os Direitos Humanos dos policiais:

10 Relato de Maisa (mée de Liniker, vitima de violéncia, Chacina do Carnaval, 2004), na integra, ANEXO III.
! Relato de Iracilda (viuva de Adalberto, vitima de violéncia, Chacina de Vigario Geral em 1993), na integra,
ANEXO IIL.
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[...] o mais inalienavel direito do ser humano ¢ o direito a vida, a qual os bravos
policiais pdem diuturnamente em risco, mesmo de folga. Alguém ja presenciou
alguma dessas organizacdes erguer a voz para protestar quando um policial morre
combatendo as hostes iniquas do crime organizado? Portanto, ¢ cristalino que a
sociedade estd em débito para com os policiais no que se refere a luta em defesa
dos Direitos Humanos (NASCIMENTO, 2004)."

A dicotomia entre sociedade civil e Estado revela-se candente nos relatos das maes
que lutam pelos seus direitos. Elas demandam justica, respeito, cidadania, liberdade de ir e
vir, ou seja, respostas do Estado. A sociedade civil ¢ quem demanda (inpuf) e as instituigcdes
do Estado devem ter a capacidade de dar respostas (ouzpuf) que atendam de maneira adequada

as demandas propostas (BOBBIO, 1987, p. 36).

O fato de eu ter sido vitima de violéncia e de ter acompanhado o drama de muitos
cidaddos e cidadds durante a pesquisa na SEDH, ilustra a veracidade da citacdo de Wrigth
Mills, de que devemos aprender a usar as nossas experiéncias de vida em nossas reflexdes
académicas (MILLS, 1969, p. 212). Esse trabalho ndo representa s6 a minha experiéncia de
vida, como revelei no inicio dessa apresentacdo, representa a vida, os sentimentos, o
sofrimento de muitos homens e mulheres que sofreram e sofrem com a violéncia, tanto por

parte de criminosos quanto por parte de agentes publicos do Estado, como policiais.

Ademais, devemos ter a faculdade de avistarmos os nossos limites. Segundo Thomas
Hobbes (1999, p. 42): “quando dizemos que alguma coisa ¢ infinita, queremos apenas dizer
que nao somos capazes de conceber os limites e fronteiras da coisa designada, ndo tendo
concepgao da coisa, mas de nossa propria incapacidade”. Por conseguinte, os limites das
condicdes de pesquisa sdo os limites do pesquisador. Os limites — essas linhas imaginarias
que me cercaram durante a pesquisa — sdo as barreiras dos codigos, dos sentimentos, das

afei¢oes, do sofrimento, das dificuldades...

2 Melquisedec Correia do Nascimento é segundo-tenente da Policia Militar e presidente da Associagdo dos
Militares Auxiliares e Especialistas do estado do Rio de Janeiro.
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INTRODUCAO

“Consiste, sobretudo, num olhar sobre a cidade do Rio
de Janeiro, ajustando-se o foco das lentes sobre a
questdo da violéncia e das estratégias democraticas de
controle social. E através da decifragio do passado
recente (ou longinquo) da cidade do Rio de Janeiro que
tentamos ver as pistas, os indicios das opgdes de
controle social [...]”

Gisalio Cerqueira Filho e Gizlene Neder — Quando o eu

é um outro

1 SOBRE O OBJETO DE ESTUDO

A preocupacdo da criagdo de politicas orientadas para a defesa dos Direitos Humanos
pelo governo brasileiro, como as de controle da atividade policial, remonta ao final dos anos
80. Percebemos esse indicio a partir de 1989 com a adesdo do Estado brasileiro a inimeros
documentos em matéria de Direitos Humanos, no sistema interamericano. Documentos estes
que foram ratificados pelo Congresso Nacional, submetendo o Estado brasileiro e seus
agentes publicos as sang¢des dos tribunais internacionais, o que faz com que as sentengas
transitadas e julgadas nos tribunais brasileiros sejam questionadas e rejeitadas nas cortes

internacionais, como no caso Wagner dos Santos da “chacina da Candelaria”.

Eis alguns instrumentos interamericanos importantes relativos a Direitos Humanos
com as respectivas datas de deposito das ratificagdes pelo Estado brasileiro

(DOCUMENTOS, 2003, passim):

- Convengdo Americana sobre Direitos Humanos, “Pacto de San José de Costa Rica”.

25 de setembro de 1992.

- Protocolo Adicional a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos em Matéria de

Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, “Protocolo de San Salvador™. 21 de agosto de 1996.

- Protocolo a Convenc¢do Americana sobre Direitos Humanos Referente a Abolicao da

Pena de Morte. 13 de agosto de 1996.

- Convengao Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura. 20 de julho de 1989.
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- Conveng¢do Americana sobre o Desaparecimento Forcado de Pessoas. 10 de junho de

1994.

- Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a

Mulher, “Convencdo de Belém do Para”. 27 de novembro de 1995.

- Convengao Interamericana para a Elimina¢ao de Todas as Formas de Discriminacao

Contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia. 15 de agosto de 2001.

A nogdo presente em nossa discussdo ¢ a de accountability dos governos, ja que em
regimes democraticos, as instituigdes publicas devem prestar contas de seu trabalho e serem
responsabilizadas por seus deslizes, tais como abusos, tortura e corrup¢ao. Accountability
seria a correspondéncia entre as atitudes dos governos ou de seus entes com as demandas e
anseios da sociedade. Segundo Beato, a orientacdo dos governos, recentemente, ¢ de que o
crime passa a basear-se nos Direitos Humanos. Abrindo-se a possibilidade de inclusdo como
modalidade de crime, o crime praticado pelo proprio Estado. Essa seria uma das importancias
em se controlar os aparelhos repressivos do Estado e que, segundo Beato, tem sido a tonica

dos governos nesses tempos (BEATO, 2005, p. 18 ¢ 19).

A presente dissertagdo tem por objetivo investigar tanto a Ouvidoria da Policia
(OPERJ) quanto a Corregedoria Geral Unificada (CGU) do Estado do Rio de Janeiro, como
controle externo a gestdo da Seguranca Publica e controle interno ao Poder Executivo. Por
que a escolha de 6rgios que tem mais distancias do que proximidades em suas atribui¢des? O
fato ¢ que esses oOrgdos, atualmente, integram a estrutura organizacional da Secretaria de
Estado de Direitos Humanos, ou seja, fora da gestdo da Secretaria de Seguranca Publica
(SSP). E eles, com as suas atribui¢des somadas, exercem as fungdes de ouvir, investigar e
punir. A Ouvidoria da Policia ouve e a Corregedoria Geral Unificada também ouve, mas

investiga e pune.

O decreto N° 33.362 de 10 de junho de 2003 criou a SEDH. A Secretaria compete

promover, coordenar e acompanhar as seguintes atividades:

- Politica de Direitos Humanos;

- Politica Estadual de Protegdo as Vitimas e as Testemunhas;

- Ouvidoria da Policia prevista na lei N° 3.168, de 12 de janeiro de 1999;

- Corregedoria Geral Unificada da Policia Civil, da Policia Militar ¢ do Corpo de
Bombeiros Militar criada pela lei N° 3.403, de 15 de maio de 2000.
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Com o advento da SEDH, no ambito do Estado do Rio de Janeiro (Unica do pais
destinada a tratar especificamente da promocdo e defesa dos Direitos Humanos), a proposta
foi de se entender os 6rgaos subordinados a pasta, dentre eles a OPERJ e a CGU, como
estratégias de controle social orientada para a defesa dos Direitos Humanos. A expectativa
legal ¢ a de que esses Orgdos sejam mecanismos eficazes para que as ilegalidades e a

corrup¢ao na policia sejam controladas, minimizadas e utopicamente extintas.

2 METODOLOGIA

Entres as premissas mais fundamentais que estdo na base de qualquer pesquisa que
pretenda ser considerada pela comunidade académica como realizada a luz de padroes
cientificos; estd que os instrumentos metodologicos escolhidos sejam explicitados e
adequados a investigag@o que se pretende realizar. Foi com base nesta premissa, amparada em
Pierre Bourdieu, que elegemos nossas ferramentas de trabalho. Bourdieu (1998, p. 59)
contrapde “teoria tedrica” a “teoria cientifica”, considerando a primeira como “discurso
profético ou programatico que tem em si mesmo o seu proprio fim” e, a segunda, como “um
programa de percep¢do e de acdo sO revelado no trabalho empirico em que se realiza”.
Sabidamente, e aqui citado a titulo de ilustracdo, Bourdieu opera com duas nog¢des centrais:
“campus” e “habitus”, em seus estudos sobre diferentes campos: campo intelectual, campo
juridico etc. Considera que estas nogoes sdo adequadas para o tipo de objeto que elabora
como eixo primacial de suas investigacdes, evitando dessa forma a mera discussdo da teoria
pela teoria.

Nas pegadas do inicialmente explicitado, julgamos que duas nog¢des sdo bastante
adequadas para nos aproximarmos de nosso objeto de estudo e, a partir delas, tentar obter
entendimento da questdo proposta, ou seja: o papel da Ouvidoria da Policia e da Corregedoria
Geral Unificada como instrumentos de controle social no Estado democratico de direito."”

A primeira ferramenta da qual nos valeremos ¢ o “método indiciario”, estruturado de
forma paradigmatica por Carlo Ginzburg, que chama atengdo para volvermos nossos olhares
para sinais, vestigios, pistas etc. que se tornam reveladoras. A respeito, Cerqueira Filho e

Neder (1997, p. 17) observam que:

'3 Esta dissertagio utiliza a expressdo “Estado democratico de direito” em consonancia com o predmbulo da
Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 5 de outubro de 1988 (BRASIL, 1998, passim).
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[...] tais sintomas s@o os lugares onde o proprio sistema deixa transparecer a sua
‘verdade’, ou seja, o seu carater antagbnico imanente. ‘Identificar-se com o
sintoma’ implica reconhecer os ‘excessos’, nos descarrilamentos do curso ‘normal’
das coisas, a chave que possibilita o acesso ao seu funcionamento.

Sobre a questdo do rigor do método os autores (CERQUEIRA FILHO e NEDER,
1997, p. 21) afirmam que ele se funda em um “rigor flexivel”, sendo assim, as regras ndo sdo

necessariamente formalizadas ou ditas:

Ninguém aprende o oficio de conhecedor ou diagnosticador limitando-se a por em
pratica regras preexistentes. Neste tipo de conhecimento entram em jogo (diz-se
normalmente) elementos imponderaveis: faro, golpe de vista, intui¢do
(GINZBURG14, 1991 apud CERQUEIRA FILHO e NEDER, 1997, p. 21).

Em aula de metodologia de pesquisa durante o mestrado, o professor Gisalio
Cerqueira Filho, elucidou que o método indiciario ¢ abdutivo, abordando o particular através
do texto. Texto ¢ uma série coerente de proposigdes (particulares). Por conseguinte, o que
deve interessar ao pesquisador € a percepcdo da contradi¢do existente entre o simbolico, o
imaginario e o real, ou entre o pensar, o agir e o sentir (informal verbal)."”

A segunda ferramenta que funciona como norte de nossa investigacdo foi obtida na
leitura de Vigiar e Punir de Michel Foucault. Lendo o livro em questdo e participando, como
estudante de graduagdo, de seminario a respeito, assimilamos um aspecto peculiar do método
genealdgico de Foucault, que consiste em descrever/relatar os acontecimentos, sem procurar

teorizar a respeito, pelo menos num primeiro momento:

O objetivo de Foucault, em Vigiar e Punir, ¢ descrever a “histéria do poder” como
“historia da prisdo”, cuja instituigdo muda o estilo penal, do “suplicio do corpo” da
época medieval para a “utilizacdo do tempo” no “arquipélago carcerario” do

capitalismo moderno (CIRINO DOS SANTOS, 2006, p. 1).
Em concorde com o apresentado optamos por descrever/relatar as representacdes de
diversos atores sociais envolvidos com os acontecimentos relativos ao cotidiano da SEDH no
que diz respeito a Direitos Humanos, muitas vezes valendo-nos das palavras dos proprios

atores — corregedores, ouvidores, policiais, vitimas, testemunhas etc. — reproduzindo

literalmente suas entrevistas.

' GINZBURG, Carlo. Miti, Emblemi, Spie: Morfologia e Storia (Mitos, Emblemas e Sinais: Morfologia e
Historia). Sdo Paulo: Cia. Das Letras, 1991, p. 179.

'3 Comunicagdo feita pelo professor Gisalio Cerqueira Filho durante aula do curso de metodologia de pesquisa
no mestrado em Ciéncia Politica da UFF, no dia 29 de setembro de 2004.
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Optar pelas duas ferramentas acima especificadas quer dizer prioriza-las e ndo implica
em abrir mao de principios tedricos e metodologicos fornecidos pelos classicos maiores das
ciéncias sociais (Marx, Weber e Durkheim). Autores cuja relevancia e pujanca das obras
fazem parte, no dizer de Bourdieu, do “métier da sociologia”.

Quanto as técnicas de pesquisa de que nos valemos, faz-se necessario destacar também
duas: a observagado participante ¢ a entrevista.

Conforme especificado na Apresentagdo, ao me tornar colaborador da SEDH fiquei
em condicao ideal de realizar o que os antropologos chamam de observacdo participante. A
condic¢ao de colaborador da SEDH me propiciava ter um papel social objetivo e ativo na vida
da instituicdo, o que me possibilitava a observagdo direta das situagdes concretas assim como
a aproximacdo dos diferentes atores sociais que me facilitava entrevistd-los. Realizei 28
entrevistas em profundidade que se encontram na integra, em anexo (volume 2). No entanto,
mesmo como um pesquisador em condi¢des ideais enfrentei dificuldades, como por exemplo:
receber negativas de pessoas que eu queria entrevistar.

As entrevistas compdem importante material de pesquisa qualitativa, alcangando
profundidade e amplitude nos aspectos relacionados ao objeto (GOODE e HATT, 1979: 251).

O problema de ter um papel social objetivo que possibilite fazer parte do grupo e desta
forma vivencia-lo por dentro, e ndo ser um “estranho sociologico” (PIERSON, 1967, p. 325) é
analisada, com propriedade, por Laud Humphreys (1976, p. 148-160). Importante ainda frisar
que embora mais usual por antropologos, a observacdo participante pode ser incorporada ao
estudo de outros cientistas sociais, como os cientistas politicos na medida em que propicia
obtencao de informagdo privilegiada.

Além da observagdo participante — como técnica de pesquisa — vali-me de 5 relatos
(ANEXO I e III) e entrevistas (volume 2). A leitura das recomenda¢des metodologicas sobre
entrevistas, constantes nos livros de Nogueira (1975, p. 111-119) e de Goode e Hatt (1979,
p-237-268), foram muito uteis.

Completando o quadro de referencias sobre métodos e técnicas de pesquisa de que me
vali, € importante especificar que realizei pesquisas de fontes primarias, como em jornais e
documentos, embora tratando as informagdes de jornais — reproduzidas — de forma acritica,
enquanto “noticia”.

Uma frase de Nietzsche destacada por Aluizio Alves Filho no anexo do livro 4s
Metamorfoses do Jeca Tatu, esta na base da penultima consideracdo metodologica que fago

(113

nesta introducdo. O autor cita o seguinte aforismo do Assim Falou Zaratustra: “‘Queres

seguir-me? Segue-te’. Nietzsche era dinamite. Monteiro Lobato também. Ao chocar-se com o
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louco da Basiléia, explodiu. Foi fiel a si mesmo a vida inteira” (NIETZSCHE'®, s/d apud
ALVES FILHO, 2003, p. 135).

Sigo o citado principio de ser fiel “a mim mesmo”. E, por isto, a Gltima consideracao
metodoldgica que faco, encontro numa frase de Wright Mills (1969, p. 135): “Cada qual seja

seu proprio metodologista! Metodologistas! Ao trabalho!” [!].
3 LINEARIDADE

Para realizar o trabalho, dividimos a pesquisa em 4 partes, a saber:
No Capitulo I sdo apresentadas algumas considera¢des acerca de controle social,
constitucionalismo, limitagdo do poder do Estado e formas de controle. Tais consideracdes

visam objetivar o debate em torno da relagao candente entre Estado e sociedade.

Para investigar mecanismos de controle da atividade policial é necessario abordar
questdes e discussdes académicas — ndo abandonando referenciais historicos — que envolvem
aparelho policial, repressao, violéncia, desigualdade, medo etc. Reflexdes estas presentes no
Capitulo II e que contribuem tanto para a compreensdo do objeto de estudo quanto para o
entendimento da formacao social brasileira com foco nas estratégias de controle social.

O Capitulo III analisa e comenta: os dilemas presentes no trabalho de promog¢ao da
defesa dos Direitos Humanos e a producao académica especializada sobre o tema do controle
civil da atividade policial. No mesmo capitulo investigamos a Ouvidoria da Policia ¢ a
Corregedoria Geral Unificada como instituigdes de poder do Estado através de depoimentos
de atores sociais importantes na historia dos 6rgdos. Também problematizamos a relagdo
entre medo e dentincia presentes em 6rgaos como a OPERJ e a CGU, utilizando os conceitos
de “saida” e “voz” de Albert Hirschman (1996, p. 17-54); farejamos indicios e pistas na busca
de se entender as permanéncias culturais vigentes em mecanismos de controle no Estado
democratico de direito, compreendendo que politicas criadas com o proposito de servirem de
ferramenta de participagdo cidadd também servem aos anseios do Estado. No final do capitulo
111, exibimos alguns dados produzidos pela OPERJ e pela CGU.

A tortura e a violéncia policial estdo amalgamadas em descri¢cdes e analises de casos
patentes de violagdo dos direitos da pessoa humana no Rio de Janeiro. O Capitulo IV volta-se
também para uma politica importantissima em qualquer agenda de Direitos Humanos: o

Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas Ameacadas (PROVITA-RIO).

6 NIETZSCHE, Friedrich. Assim Falou Zaratustra. Sio Paulo: Circulo do Livro, s/d.
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CAPITULO I — ESTADO E SOCIEDADE: ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE
CONTROLE SOCIAL

“Com isto se torna manifesto que, durante o tempo em
que os homens vivem sem um poder comum capaz de os
manter a todos em respeito, eles se encontram naquela
condicdo a que se chama guerra; e uma guerra que ¢ de
todos os homens contra todos os homens”

Thomas Hobbes — Leviatd

1.1 ORDEM SOCIAL E CONTROLE SOCIAL

As sociedades de qualquer tempo sempre dispdem de mecanismos voltados para tentar
garantir a producdo e a reprodugdo da ordem social existente. A questao de como se manter a
ordem social foi estudada sob diversas perspectivas. Uma delas é a perspectiva de certas
escolas antropoldgicas, como a funcionalista e a estruturalista, em relagdo as sociedades
simples onde instituigdes “espontaneas”, garantidoras da ordem social, sdo produzidas por
lagos e vinculos entre os individuos — parentes, religido, crencas em valores comuns e
sobrenaturais — por exemplo (BERGALLI, 1991, passim). Quanto as chamadas sociedades
complexas, o livro De La Division Del Trabajo Social de Durkheim (1973, passim) é pioneiro
no estudo do direito positivo como instrumento coercitivo de controle social. E basicamente a

luz destas teorias que o controle social emerge como objeto de reflexdo nas ciéncias sociais.

Segundo Roberto Bergalli (1991, passim) o controle social tem dois niveis de atuagdo:
ativo (preventivo), mediante a socializacdo; e o reativo (estrito), para se evitar os
comportamentos sociais nao desejados ou desviantes. Segundo o autor as mudangas nos
meios formais de controle social reativo (lei penal, a policia, o servigo social, a justica, o
sistema penitenciario etc.) devem constituir objeto de melhor estudo pelos pesquisadores. A
forma de controle social reativa integra o escopo em que se inserem as instituicdes
investigadas nesse trabalho, ou seja, se inserem na discussdo sobre a policia. Ou melhor, sobre
o controle da atividade policial. Essas instituicdes de controle social possuem como
caracteristica unissona o emprego da violéncia como ultimo recurso, € as suas atividades na

pratica sdo reguladas por normas informais.

Historicamente a maquina do Estado foi se entranhando e atuando como ator particular
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nas estratégias de controle social. Temos que observar o vinculo entre as estratégias de
controle social e os interesses do Estado e das elites dominantes. Bergalli (1991, passim)
revela que com a expansdo norte americana durante a primeira metade do século passado, as
estratégias de controle social foram orientadas para uma necessidade de acumulacdo sem
precedentes. Sendo assim, a democracia como forma adequada ao discurso politico
dominante, se identificou com o controle social. Em uma abordagem weberiana, a
possibilidade de lideranca democratica aliada ao dominio de estratégias de controle social sdo
capazes de produzir legitimidade.

De acordo com Mark Szuchman (1983, p. 47):

[...] as duas formas de controle, politico e social, estdo estreitamente vinculadas e,
ao enfocar os métodos de controle social, nossa atengdo ¢ voltada para a
necessidade de manutencdo da ordem social por parte dos que exerciam a
dominagdo politica. Assim, a busca da lei e da ordem ¢ o denominador comum que
une elites politicamente diversas.

Ao refletirmos sobre controle social devemos atentar tanto para as relagdes pessoais,
familiares, religiosas, morais etc. quanto para os conflitos entre Estado e sociedade. Além da
abordagem de que as ferramentas de controle social operam para manter a dominagdo; a
sociedade também dispde de mecanismos de controle para se fiscalizar o poder publico. Seria
uma via de mao dupla. O Estado controla a sociedade e a sociedade também deve ter o poder
de controlar o Estado; e essa atuacdo da sociedade seria uma forma de limitacdo do poder do

Estado e ampliagdo da participagdo de segmentos da sociedade civil na gestdo publica.

1.2 CONSTITUCIONALISMO E LIMITACAO DOS PODERES DO ESTADO

A idéia de limitacdo dos poderes do Estado através do exercicio compartilhado e
descentralizado do poder dos governos e da sociedade aprofunda-se através das reflexdes de
Montesquieu (1979), em sua obra Do Espirito das Leis, de 1748, e de Jean-Jacques Rousseau

(1997), em Do Contrato Social, de 1762.

Montesquieu indica a necessidade de separagdo e autonomia dos poderes, como
artificio institucional eficaz que permite o exercicio da liberdade de acdo politica. Uma esfera
Executiva, uma Legislativa e outra Judiciaria, operando de forma autonoma e com poténcias
de soberania equivalentes fazem com que a idéia de liberdade politica esteja

indissoluvelmente ligada aos regulamentos da lei, sendo a liberdade da ag@o politica a fonte
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que permite a existéncia de um governo com poder moderado, pois todas as suas esferas t€ém
capacidade limitada de acdo, e funcionam como contra-poder a expansdo das outras esferas
(JOUVENEL, 1978, passim).

Rousseau (1997, passim) propde que ¢é preciso encontrar os principios de direito
politico de uma sociedade que se diferencia do Estado, e utiliza o governo como o artifice no
qual a tensdo entre o individual e o coletivo ¢ resolvida através de uma equacdo que
compatibiliza o poder da coletividade e a liberdade individual. Neste pacto, os homens
manteriam a liberdade através de uma associagdo em que fossem defendidos e protegidos
enquanto pessoas e proprietarios, através de uma forga coletiva pela qual cada um, unindo-se
aos demais, s6 obedeceria, contudo a si mesmo, pois a vontade geral coincidiria com a parcela
de vontade individual que foi pactuada.

No entendimento promovido por Montesquieu em Do Espirito das Leis e por
Rousseau em Do Contrato Social, a limitacdo do exercicio do poder como principio
constitucional ¢ resultante de um pacto politico que exalta a razao préatica, e serve de anteparo

ao Estado despotico tomista ou o Leviatd hobbesiano (WORMUTH, 1942, passim).

O sentido moderno de constitucionalismo esta na idéia de que a Constitui¢do pode ser
definida, como indica o constitucionalista José Afonso da Silva (2002, passim) como a
ordenacao sistematica e racional da comunidade politica através de um documento escrito no

qual se declaram liberdades e direitos, e se fixam os limites do poder politico.

A partir desta oOtica, o texto constitucional passa a significar a elaboragdo de um
projeto racional de organizacdo humana, sintese de idéias fundadoras de um pacto de
convivéncia politica (WHEARE, 1956, passim). Neste contrato, a ordenacdo sistematica e
racionalizada dos interesses da sociedade é garantida através de direitos fundamentais que t€ém
como principio a divisdo e a desconcentracdo dos poderes, formatando um campo politico de

intercambio de interesses.

Norberto Bobbio (1987, passim) indica que o termo Constituigdo tem um significado
basicamente descritivo, proprio das ciéncias naturais. Assim, Constituicdo ¢ a propria
estrutura de uma comunidade politica organizada, a ordem necessaria que deriva da

designacdo de um poder soberano e dos 6rgaos que o exercem.

A nocao de constitucionalismo e de Constituicdo como corpo de leis reunidas em um
documento escrito, com autoridade superior as leis ordinarias, surge a partir do final do século
XVIII, como resultado dos movimentos de modernizacdo do Estado e de suas estruturas

juridicas (WORMUTH, 1942, passim; JOUVENEL, 1978, passim). De acordo com Francis
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Wormuth (1942, passim), o constitucionalismo veio a ser, entdo, o0 movimento ideologico e
politico para destruir o absolutismo monarquico e estabelecer normas juridicas racionais,

obrigatorias para governantes e governados.

Pode-se caracterizar o constitucionalismo moderno como um movimento que promove
a racionalizagdo do Estado e a despersonalizagdo do poder, ao enfatizar a elaboracdo de um
documento escrito, através de um poder popular origindrio e instituinte da soberania do texto

constitucional (WHEARE, 1956, passim).

Nesta oOtica, o constitucionalismo supde uma Constituigdo escrita, documentada,
correta, definitiva e acessivel, de modo a que todo cidaddo exerca de forma digna seus
direitos, protegida contra as arbitrariedades do poder, com procedimentos de reforma
dificultados ao extremo. Uma Constituicdo que defina direitos fundamentais para que o
cidadao seja protegido do arbitrio do Estado, através de uma organizagao racional do poder,
tendo como principio fundamental a divisao de poderes ou de fungdes, de modo a limitar e

desconcentrar a atuagao do poder do Estado e dos governos (SILVA, 2002, passim).

O professor de direito constitucional José Afonso da Silva (2002, passim), em sua obra
Poder Constituinte e Poder Popular, descreve o constitucionalismo como o movimento
politico, social e cultural que, sobretudo a partir de meados do século XVIII, questiona nos
planos politico, filosofico e juridico os esquemas tradicionais de dominio politico, sugerindo,
ao mesmo tempo, a invencdo de uma nova forma de ordenagdo e fundamentacdo do poder
politico. Este constitucionalismo, como o proprio nome indica, pretende opor-se ao chamado
constitucionalismo antigo, isto €, o conjunto de principios escritos ou consuetudinarios
alicercadores da existéncia de direitos estamentais perante 0 monarca e simultaneamente

limitadores do seu poder.

Ainda segundo José Afonso da Silva e Francis Wormuth (2002, passim; 1942,
passim), o constitucionalismo ¢ uma teoria que, lastreada no principio do governo misto e
limitado, estabelece uma indispenséavel garantia dos direitos do cidaddo em uma dimensao

estruturante da organizagao politico-social de uma comunidade.

Neste sentido, o constitucionalismo moderno representa uma técnica legislativa
centrada especificamente na limitagdo do poder com fins de garantir as liberdades individuais
e coletivas dos individuos. O conceito de constitucionalismo transporta, assim, um claro juizo
de valor. E, no fundo, uma teoria normativa da politica, tal como a teoria da democracia ou a

teoria do liberalismo.
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Pode-se afirmar que o constitucionalismo moderno caracteriza-se pela existéncia de
um regimento juridico escrito, que opera a universalizacdo dos direitos e liberdades, com suas
respectivas garantias, e pelo aperfeicoamento de mecanismos que limitam o exercicio do

poder.

Em termos historicos, a primeira Constitui¢do com esta logica ¢ a inglesa, que surge
em um contexto politico-cultural que incorporou a tradicdo do direito dos costumes,
dispensando, pela originalidade do pacto de convivéncia politico, um documento escrito. A
Constitui¢ao norte-americana, oriunda da guerra da independéncia, ¢ a primeira realizagdo
institucionalizada do constitucionalismo moderno, seguida pela Assembléia Nacional

Constituinte francesa, que se instaura com a revolucao de 1789.

Na contemporaneidade, o constitucionalismo se traduz através de uma contundente
critica as concepcdes de cidadania, democracia e participagdo politica consagradas pelas
experiéncias liberais, social-democratas e do socialismo real vividas ao longo do século XX,

assentadas basicamente na dualidade Estado-sociedade civil.

Existe o pressuposto de que o conceito de cidadania proposto pela modernidade, de
pacto politico de exclusdo e inclusdo, é seletivo e inadequado, forcando a ampliagdo dos
mecanismos de participacdo politica de forma direta junto com mecanismos cada vez mais
amplos e diversificados de controle social do exercicio do poder por governantes

(HABERMAS, 1997, passim).

Associa-se ainda a esta idéia a crescente participagao direta da populacdo na gestdo da
coisa publica, através de instituigdes de carater publico ndo estatal e ndo governamental que
compartilham com os governantes as tarefas de gestdo e administragdo da sociedade, como ¢

o exemplo do Programa de Prote¢do a Vitimas e Testemunhas Ameagadas (PROVITA-RIO).

1.3 DAS FORMAS DE CONTROLE

Segundo Franco Garelli (1986, p. 283 e 284) no Dicionario de Politica organizado por
Norberto Bobbio, Nicola Matteucci e Gianfranco Pasquino: “podem ser identificadas duas
formas principais de controle social de que se serve um determinado sistema para conseguir o
consenso: a drea dos controles externos e a area dos controles internos”.

No tempo presente, na sociedade brasileira, com a vigéncia da Constituicdo Federal de

5 de outubro de 1988, chamada “Constituicdo Cidada”, representou a instauracdo do Estado
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democratico de direito, que abriria novas possibilidades democraticas para a sociedade. No
bojo dessas transformagdes, afirmamos que o controle social formal pode, necessariamente,
ndo ser uma atividade democratica mesmo em um Estado de direito, pelo fato de muitas
formas de controle reificarem a fungdo de atenderem aos interesses das elites dominantes.

Sendo assim, faz-se indispensavel a discussao dessa agenda de controle social sobre o
Estado. Esses mecanismos de controle tém por fim assegurar o bom atendimento aos cidadaos
pelo poder publico, defender os seus direitos como usuarios das politicas publicas e, em
ultima instancia, defender os cidaddos dos abusos praticados pelas institui¢des de controle
social do Estado: a policia e a justica'’, por exemplo.

Entre as instituigdes sociais que fazem parte do “aparelho repressivo do Estado”®, a
policia ¢ a que mais seguidamente tem recebido criticas na midia e denuncias de cidadaos
quanto ao uso ilegitimo da violéncia, pelas mais diversas razdes: corrupcdao, abuso de
autoridade etc.

O socidlogo Richard Sennet (2001, p. 27 e 28) estabelece sobre este tema uma criativa
discussdo sobre o papel da autoridade nas sociedades contemporaneas, promovendo uma
reflexdo ligada a legitimidade, ilegitimidade, legalidade, coer¢do, autoridade e instituicdes,
demonstrando que a autoridade ¢ uma necessidade fundamental e que existe um medo
moderno da autoridade.

Jorge da Silva (2003, p. 446) ressalta que se de um lado, precisamos de leis duras,
institui¢des fortes, bem estruturadas e aparelhadas; de outro, precisamos que esse sistema de
leis e instituigdes seja guiado sob o signo da propria lei, norteadas por principios
democréticos e igualitarios, e informados pelos Direitos Humanos. E preciso que os érgios de
seguranca e seus agentes sejam valorizados e tenham autoridade afirmada pelo poder publico;
¢ fundamental na mesma medida que esses 6rgdos e agentes, em razdo de estarem autorizados
por lei a abordar pessoas e usar a forga (inclusive a forca letal da arma de fogo), estejam
submetidos a rigidos controles internos (corregedorias, supervisdo, geréncia competente etc.)
e externos (ouvidorias, corregedorias externas, conselhos civis de revisao).

Jorge da Silva (2003, p. 450 e 451) demonstra que um programa abrangente de

controle da policia e do sistema carcerario seria composto por tais mecanismos:

' No tocante ao controle externo do Judiciario no Brasil, muito pouco se tem avangado, as discussdes datam
desde a Assembléia Nacional Constituinte (1988), o que demonstra a resisténcia do Poder Judiciario a tais
discussdes, quica mudangas.

'8 Neste projeto a expressio “aparelho repressivo do Estado” incorpora a nogdo de aparelhos ideologicos do
Estado (“AIEs”), formulada por Louis Authusser (Althusser, 1983: 74).
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- cadeia interna de comando;

- corregedorias internas;

- corregedorias externas;

- controle externo do Ministério Publico;

- organismos externos de supervisdo civil, como o Conselho da Comunidade,
previsto na Lei de Execugdo Penal (n® 7210/84), e outros conselhos e comissdes de
revisdo da policia etc.;

- organismos externos de supervisdo independentes (criados pelo Legislativo ou
pelo Executivo, e a eles ligados diretamente, tais como as ouvidorias etc.);

- organiza¢des privadas (associagdes, conselhos comunitarios, comissdes etc.)
interessadas no controle civil da policia, tais como associa¢cdes comerciais, de
moradores, ONGs.

Os orgaos que tém incidindo sobre si os holofotes investigativos desse trabalho se
enquadram como mecanismos de controle externo da policia, todavia sdo 6rgdos internos ao

Poder Executivo.
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CAPITULO II — APARELHO POLICIAL, REPRESSAO, DESIGUALDADE E
OUTROS REFERENCIAIS NA “CAIXA DE RESSONANCIA”Y

“O Estado ndo desdobra as suas fun¢des mas sim seus
aparelhos. Os aparelhos sim, t€m fungdes: ideologica e
repressiva. Exemplo: a policia funciona na base da
persuasdo (portanto na base ideoldgica) mas, sobretudo,
na base da repressao”

J. A. Guilhon Albuquerque — Institui¢do e Poder

O proposito deste capitulo ¢ o de situar alguns dos principais referenciais académicos
sobre 0s quais esta investigacdo estd assentada, no que tange as discussdes sobre policia,
repressdo, violéncia, desigualdade, medo, sistema penal etc. Temas que se ndo estdo no cerne

dos objetivos propostos, encontram-se circundando o objeto de estudo.

2.1 POLICIA E SOCIEDADE NO RIO DE JANEIRO

A Policia foi institucionalizada em nosso pais em decorréncia da necessidade de
construir mecanismos de seguranca publica mais so6lidos do que os até entlo existentes,
através da ampliagdo das formas de coercdo e controle estatal e em fungdo da vinda da
familia real portuguesa para o Brasil, em 1808. Neste mesmo ano foi instituida, pelo governo
monarquico, a Intendéncia Geral da Policia da Corte e do Estado do Brasil. Fato que pode ser
tomado como marco formal do inicio da existéncia de uma corporagdo policial regularmente
constituida no Brasil. Desde suas origens que a Intendéncia Geral da Policia teve “super

poderes”, pelo fato de ser

[...] responsavel pelas obras publicas e por garantir o abastecimento da cidade, além
da seguranga pessoal e coletiva, o que incluia a ordem publica, a vigilancia da
populagdo, a investigacdo dos crimes e a captura dos criminosos. Assim como 0s
juizes do tribunal de apelacdo do Rio, o intendente ocupava o cargo de
desembargador, sendo também considerado ministro de Estado. Tinha o poder de
decidir sobre os comportamentos a serem considerados criminosos, estabelecer a
puni¢do que julgasse apropriada e entdo prender, levar a julgamento, condenar e
supervisionar a sentenga dos infratores. Ele representava, portanto, a autoridade do
monarca absoluto e, coerentemente com a pratica administrativa colonial, seu cargo
englobava poderes legislativos, executivos (policia) e judiciais (HOLLOWAY,
1997, p. 46).

O termo “caixa de ressondncia” ¢ utilizado pela historiadora Gizlene Neder se referindo ao Rio de Janeiro,
pela “importancia assumida pela cidade, capital federal, capital cultural, que atua como ‘caixa de ressonancia’
para o resto do pais” (NEDER, 1995, p. 139), repercutindo historicamente, socialmente e ideologicamente.
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Na Europa ocidental podemos identificar dois modelos de constitui¢do de forca
policial: o modelo francés e o inglés. O primeiro ¢ o modelo da policia organizada,
predominantemente, em torno de principios autoritarios, voltados para a seguranca do
patriménio e das institui¢des do Estado. O segundo ¢ o modelo tipificado por uma policia
também controlada pelos cidaddos e ndo exclusivamente pelo Estado, comprometida com a
seguranca do individuo. No Brasil, desde os primordios da institui¢ao policial que esta forca
foi estruturada com funcdes quase que somente repressivas, bem na linha do modelo da
Franca. Sem duvida, para a opg¢do pelo referido modelo exerceu papel quase que inteiramente
determinante o nosso passado colonial, marcado pelo arbitrio do mandonismo local e pela

escravidao.

Sobre a contraposi¢@o entre o modelo inglés e a realidade historicamente observada na
formag@o social brasileira, o texto abaixo reproduzido da entrevista que me foi recentemente

concedida por Jodo Luiz Duboc Pinaud ¢ bastante esclarecedora:

Por exemplo, eu observei na Inglaterra, eu observei 14 que o policial inglés, o
“Bobby”, ele ndo pensa na agdo fisica, ele conta com o apoio comunitario... Ele
apitou, vem muita gente... O policial representa o equilibrio, um juiz, um
magistrado... Todo mundo auxilia, todo mundo auxilia... Eu perguntei para um
“Bobby” em Londres onde era um oOnibus e tal e ele explicou com muita seguranca

113

e eu fui andando... E eu fui andando uns 3 quarteirdes e ele me alcangou: “eu
informei errado ao senhor, ja mudou a linha. O senhor ¢ um estrangeiro, ia se
perder”. Eu acho que ele correu os quarteirdes para me avisar que ele tinha se
enganado. Vocé acha que um policial aqui ia fazer isso? Para me avisar... [...]
(informal verbal).”’

Marcos Luiz Bretas chama ateng¢@o que as policias nacionais de diversos paises tem as
suas formagoes especificas. Lembra que no Brasil as for¢as foram criadas em ambito estadual,
diferente da Franca (nacional) e da Inglaterra (local). No entanto, o Rio de Janeiro tem uma
especificidade pelo fato de ser capital na época da criacdo da policia, sendo assim a institui¢do
estava sob o controle do governo central. As funcdes da policia foram divididas em policia
militar e policia civil: “a policia civil originou-se da administracdo local, com pequenas
funcdes judiciarias, ao passo que a policia militar nasceu do papel militar de patrulhamento

uniformizado de rua” (BRETAS, 1997, p. 40).

Além da Intendéncia Geral da Policia da Corte e do Estado do Brasil foi criada
também a Guarda Real da Policia que teria como atribuicdo ser uma for¢a de tempo integral,

erguida sobre padrdes militares, e dispondo de autoridade para manter a ordem e “cagar”

? Entrevista concedida por Jodo Luiz Duboc Pinaud no dia 27 de dezembro de 2005, na Universidade Candido
Mendes, Niterdi. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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criminosos. A Guarda Real da Policia foi o embrido da policia de “linha de frente” no Rio de
Janeiro. Segundo Holloway (1997, p. 50), “a justificativa fundamental das organizacdes
militares é concentrar, regular e dirigir forgas contra o inimigo”. Por conseguinte, o inimigo
da forca policial era a propria sociedade, “mas ndo a sociedade como um todo, mas os que
violavam as regras de comportamento estabelecidas pela elite politica que criou a policia e
dirigia a sua acdo”.

No Rio de Janeiro ao longo do século XIX, as institui¢des de controle social lidavam
também com os efeitos sociais da velha ordem colonial. Os meios de repressdo estavam
razoavelmente estruturados conseguindo garantir, em suas linhas mestras, a produgdo e
reproducdo da ordem social asseguradora do modus vivendi da elite. O resultado foi o controle

dos escravos e a manutengao dos pobres acuados:

No Rio de Janeiro, a agressdo fisica continuou fazendo parte do arsenal de técnicas
usadas para manter o comportamento da populagdo dentro de certos limites e para
infundir o terror. A violéncia policial ndo era apenas um remanescente de outras
épocas, mas estava incorporada nas estruturas regulamentadas de repressao
(HOLLOWAY, 1997, p. 257).

Encontramos, uma importante contribuicdo, na obra da historiadora Gizlene Neder,
Discurso Juridico e Ordem Burguesa no Brasil, que identifica que em diversas etapas
historicas, a criminalizagdo foi voltada para uma determinada parcela da sociedade. A logica
militar da repressdo deve entdo definir o seu “inimigo”. A autora discute o papel da repressao

no advento da formacgao da ordem burguesa no pais:

A penetragdo da ideologia do trabalho aparece enquanto tentativa de normatizar a
sociedade de classes que esta se estruturando, acompanhada pelo seu contrario, a
malandragem, que vai agambarcar todos aqueles que no se enquadram nesta nova
norma. Mais que isto, vemos a malandragem como a prdpria expressdo da
articulagdo das relagdes sociais de producdo capitalista, pelo menos no eixo Rio-
Sdo Paulo, quando a resisténcia a “ordem” ¢ definitivamente individualizada na
figura temida, repudiada e mitificada e até herdica do “malandro”. Assim, os
“malandros” comegam a substituir os “capoeiras”, que representavam a resisténcia
a “ordem” na sociedade escravista brasileira. Pela sua propria organizacdo, a
capoeiragem implicava um tipo de organizagdo coletiva de resisténcia, reprimida
violentamente na ultima década do século passado e nas primeiras do século XX,
acabando por se extinguir, com o exterminio dos principais “capoeiras” da cidade
do Rio de Janeiro (NEDER, 1995, p. 136 ¢ 137).

Com a Abolicdo da Escravatura (em 1888) e a Proclamagao da Republica (1889),
aumentou substantivamente a repressao da esfera publica em detrimento da repressao privada.
Por exemplo, antes de 1888 cabia ao Senhor punir o escravo, pelo menos num primeiro

momento; ap6s, o Estado passou a deter o monopolio legal da repressdo, inclusive sobre a
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populacdo constituida por ex-escravos, redefinida — mesmo que formalmente — como

“cidaddos”.

Neder demonstra que as questdes da violéncia e da criminalidade emergem nos
discursos politicos e jornalisticos em todas as fases de transicdo social, como foram: na
transicdo do trabalho escravo para o trabalho assalariado; na transi¢do do Estado Novo de
Getualio Vargas para o Estado liberal-conservador, expresso na Constitui¢do de 1946; assim
como, na transi¢cao do regime militar para o Estado democratico de direito, consolidado pela
Constitui¢ao de 1988. Em todos esses momentos historicos de transicdo, sem ruptura, existe
uma supervalorizacao pelos meios de comunicagdo, da violéncia e da criminalidade (NEDER,

2005, p. 106).

Em sua tese de doutorado, defendida na Universidade de Sao Paulo, Cerqueira Filho
(1982, passim) identifica periodos da historia republicana brasileira — criticando o discurso
politico — onde a “questao social” foi entendida, ora como “caso de policia”, ora como “caso
de politica”. A primeira Republica foi tratada como ‘“caso de policia” pela estratégia
repressiva e autoritdria que as demandas da sociedade foram respondidas. Com a
radicalizagdo politica da década de 1930, como “caso de politica”; o problema foi tratado com
novos aparelhos de Estado e a “questdo social” foi legitimada. J4 na era Vargas, mais
especificamente no Estado Novo, como “caso de policia” (outra vez). A partir de 1946 e até o

golpe de 64, como “caso de politica” (outra vez).

Com a alternancia que se encarou a “questdo social” ao longo do século XX, a
expectativa notdria seria a de que, com o término da ditadura militar, os problemas sociais

(desigualdade, pobreza etc.) receberiam tratamento “politico”. O que ndo se confirmou.

Em entrevista a jornalista Hilka Teles — depois de chacina no morro de Sdo Carlos em
1989, onde 10 pessoas morreram, sendo que 8 delas dentro de uma mesma casa —, Aluizio

Alves Filho aborda a questdo que envolve a relacdo da policia com a sociedade:

A policia é um segmento da sociedade e um reflexo das elites. O povao sempre foi
excluido do centro de pensamento das preocupagdes da elite, desde a época
colonial, porque as idéias no Brasil sempre foram importadas das chamadas
civilizagdes mais adiantadas. Logo apds a Independéncia, por exemplo, a criagao
dos Estados nacionais foi orientada pelas idéias que estavam em voga na Europa
dos Iluministas; na Proclamagao da Republica, o ideario filosofico ¢ o positivismo
de Augusto Comte. E de 14 pra ca nada mudou: as idéias no Brasil se articulam a
medida que estdo em voga nos centros adiantados, em relacdo a politica, filosofia,
moral e costumes, e sdo importadas e adequadas a sociedade brasileira. Mas essas
idéias importadas, sobretudo da Franga, fazem a nossa sociedade mudar de acordo
com a forma de pensar de fora para dentro. E o pensamento existente no Brasil ndo
nasce nunca da realidade do pais. O povao sempre foi excluido do centro de
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pensamento das preocupagdes, porque os que importaram essas idéias
acostumaram-se a vé-lo como os indios — voltando a época colonial —,
supostamente avessos a civilizagdo, incultos, € como negros e mestigos, vistos
apenas como escravos. Em toda a trajetoria republicana, o povao foi pensado dentro
dessas caracteristicas. As elites mantém a cabeca na Europa, e ndo estdo
identificadas com as aspira¢des populares, porque simplesmente o povo ndo existe
dentro da sociedade brasileira. [...]. E isso num Brasil racista, em que o povao, o
pobre, é excluido de qualquer processo. E essas cenas que a gente vé por ai, quando
um morro ou favela ¢ invadido, ndo ¢ uma acdo isolada da policia. Elas constituem
um dado estrutural de uma maneira de pensar das elites (TELLES, 1989, p. 10).

Desta maneira, o panorama de violéncia, repressdo, corrupgao, ilegalidades etc. ¢ um

traco estrutural da cultura politica e social brasileira. A sociedade deve se repensar e ndo por

todo o 6nus na policia, como revela a charge de autoria do cartunista Amarildo®":

Figura 1
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2.2 “MEDO BRANCO” E IDENTIFICACAO DO INIMIGO

Como evidenciado em linhas anteriores, o aparelho repressivo no Rio de Janeiro

sempre identificou o seu “inimigo”, algum grupo a ser “combatido”, o que demonstra uma

logica militar explicita. Segundo Nilo Batista (1997, p. 151), a militarizacdo da seguranca

2! Disponivel em: <http://www.amarildo.com.br>. Acesso em 8 de janeiro de 2006.
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publica é uma caracteristica do nosso sistema penal, onde uma das particularidades a se
evidenciar ¢ a reinven¢ao do “inimigo interno”.

Um estudo de Sidney Chalhoub (1996, p. 169-189) possui um titulo excelente, Medo
Branco de Almas Negras: escravos libertos e republicanos na cidade do Rio; digo excelente
porque o titulo reveste-se de ambigiliidade, assim como as relagdes entre dominantes e
dominados. No titulo, 0 medo (que € branco) pode tanto possuir almas negras quanto ser um
medo (branco) ocasionado pelos outros (almas negras).

Chalhoub comeca a estudar os conflitos entre libertos e republicanos a partir de
escritos de Rui Barbosa, claramente incomodado com a agitacdo politica de libertos contra
republicanos no Rio de Janeiro. A investigagdo busca apreender os significados do
antagonismo entre os negros libertos e republicanos (burocratas etc.). O que o autor chama de
“medo branco” ¢ o que nos interessa, por ser o “medo branco” uma permanéncia facilmente
detectada nos discursos do senso comum e em outras manifestagées. Para o autor “medo
branco” seria: “o medo de que os escravos pudessem se ‘consertar’ e se levantar em massa
contra os seus algozes”. Nos dias atuais, na cidade do Rio de Janeiro, ndo seria esse medo,
esse espectro, de que o “morro pudesse descer”, que arrepia as elites? Jorge da Silva (2005, p.
36), em tese de doutorado, se pergunta: “e se o morro descer?”. Silva demonstra com alguns
depoimentos esse “medo branco”, que clama por mais e mais repressdo; e compreende o que
para ele ¢é violéncia civil que tem intrinseca relacdo com a indagagdo temerosa “e se 0 morro

descer?”:

Onibus queimados em diferentes pontos da cidade por moradores de favelas,
revoltados com a acgdo da policia; policiais rechacados com paus, pedras e
xingamentos por homens, mulheres, criangas e adolescentes; vias expressas e tineis
cruciais para a vida da cidade freqiientemente fechados em razdo de tiroteios ou em
protesto pela construcdo de passarelas para reduzir o nimero de atropelamentos;
barricadas montadas por moradores e traficantes a entrada de favelas para impedir o
acesso de “estranhos” e da policia; proliferagio de condominios fechados,
guardados por segurangas privados, parafernalia eletronica e ofendiculos; expansio
geométrica da inddstria de carros blindados, com integrantes das camadas mais
altas locomovendo-se em veiculos enormes, alguns deles parecendo carros de
combate; falsas blitze realizadas por “bondes” de trés, cinco ou mais carros, com
10, 20 ou mais bandidos, ndo raro com conseqiiéncias fatais. Comércio e escolas do
“asfalto” fechados por ordem de traficantes das favelas, e “contribuigdes” exigidas
por eles do comércio local e das adjacéncias; “pedagio” cobrado das empresas de
onibus e de outros servigos que circulam no interior e nas cercanias de favelas;
saques a supermercados e comércio em geral, a qualquer pretexto; invasdes de
favelas por facgdes criminosas e expulsdo de moradores; policiais e suas familias
expulsos por traficantes de suas casas, situadas proximas a favelas ou no seu
interior; ac¢des revanchistas de bandidos para vingar comparsas mortos em
confronto com a policia, ocasionando a morte de policiais, bandidos, criangas,
inocentes; acdes também revanchistas de policiais para vingar companheiros
mortos, com as mesmas conseqiiéncias. Incursdes da policia em favelas com
veiculos blindados [...] (SILVA, 2005, p. 57 ¢ 58).
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E interessante observar que a violéncia civil, em muitos casos, ¢ motivada pelo
descontentamento da populagdo oprimida com a violéncia policial, com a repressdo do
Estado.

Para o pesquisador Michel Misse, a questdo da violéncia passa por um processo
continuo que ele define como acumulo social da violéncia e que tem na dindmica das
desigualdades seu principal fundamento. Para Misse, de um lado concentra-se — de forma
exacerbada — capital e prestigio, e de outro lado pobreza, violéncia e criminalidade (MISSE,
1999, p. 1-33).

Entendemos que a dimensdo desse medo — na atualidade — se reverte em uma
dimensdo morbida e de horror, como podemos ver na opinido do jornal O Globo discutindo a

questdo da violéncia nas vias expressas no Rio de Janeiro (Linha Vermelha e Linha Amarela):

A reacdo dos motoristas ¢ a um tempo instintiva e racional: em davida, melhor
evita-las. A das autoridades tem sido mais lenta do que desejavel; e confusa.
Percebe-se um reforgo da presenca policial, mas ndo o suficiente para garantir a
seguranga e dissipar o medo. Aparentemente, investiram-se recursos materiais e
humanos, mas ainda falta estratégia. Falou-se até, absurdamente, em levantar muros
de protecao [...] [grifo nosso] (ROTAS, 2004, p. 6).

A historiadora Vera Malaguti (2003, p. 107-121) sustenta, que a manutengdo dos
privilégios da elite no Rio de Janeiro estd acentuada na difusdo generalizada do medo (como
condutor de subjetividades) e da sensagao de inseguranca, desencadeando duras estratégias de

controle e puni¢ao contra, em sua maioria, negros € pobres:

No capitalismo tardio periférico alguns aspectos podem ser observados: primeiro,
uma estetizacdo radical da cultura, que cola o simbdlico no econdmico, produzindo
uma realidade cotidiana, que entra pelos olhos, que naturaliza uma rigida e
hierarquizante ordem social. Segundo, a luta pela ordem contra o caos, que passa
pela criminalizagdo e desqualificagdo da pobreza, dos novos hereges. Por tltimo, a
confluéncia dessa estetizagdo radical e dessa luta pela ordem através da
criminalizag@o da pobreza desemboca na heranga escravocrata de um sistema penal
genocida, que converteu a América Latina num todo numa colossal institui¢do de
seqiiestro, num apartheid criminologico natural, dirigido aos desaparecidos de
nascenga, ontem escravos e capoeiras, hoje favelados e traficantes (ZAFFARONI®,
1991 apud MALAGUTIL 2002, p. 104 e 105).

O medo produz demandas por mais repressdo; e a midia contribui na reproducdo do

terror. Este ¢ um mosaico com algumas manchetes de jornais no ano de 2004:

22 ZAFFARONI, Eugenio R. Em Busca das Penas Perdidas. Rio de Janeiro: Revan, 1991.
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Em entrevista ao jornal Folha de Sao Paulo, Vera Malaguti, afirma que a parandia da
seguranga e controle social sdo herangas da sociedade escravocrata e que o medo avaliza

99, €&

abuso policial e gera “elite exterminadora”: “as elites tém medo, mas ¢ a populacdo da
periferia e da favela que vive o terror e a barbarie no dia-a-dia” (MENA, 2004, p. A10).

Segundo artigo de Luiz Antonio Machado da Silva e Luis Carlos Fridman (2004, p. 6)
em O Globo, “a ‘razdo de Estado’, quando usada para justificar o cerceamento dos direitos de
cidadania, sempre esconde o arbitrio e a violéncia, que acabam se espalhando por toda a
sociedade”.

Em estudos de Loic Wacquant (2003, p. 23-37) notamos que essa logica punitiva
destinada aos pobres ndo ¢ exclusivamente brasileira. Notorio que ¢ condi¢do chave para a
reproducdo do sistema capitalista vigente em quase todo o mundo. Segundo o autor, existe
uma gestao da miséria, por exemplo, nos Estados Unidos, onde o Estado caritativo americano

diminuiu, dando lugar ao aumento do Estado penal (para vigiar, controlar e punir os pobres).

Essa realidade social brasileira, de se punir os pobres, aparece nos discursos musicais
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produzidos a partir do olhar de quem sofre na pele, como nesse funk intitulado Contraste

Social:

Eu quero denunciar o contraste social / Enquanto o rico vive bem, o povo
pobre vive mal / Cidade maravilhosa é uma grande ilusdo / Desemprego pobreza
miséria corpos no chdo / As criancas da favela ndo tem direito ao lazer /
Governantes s6 falam e nada querem fazer / O posto de saide é uma indecéncia /
S6 atendem se o caso for uma emergéncia / Sociedade capitalista com o peito
aberto / Rir de longe ¢ melhor do que sofrer de perto / Miséria e morte é o nosso dia
a dia / Pelo menos entre noés ndo existe judiaria / Um amigo estudou ndo teve
oportunidade / Brigou, lutou por sua dignidade / Mas uma vez por falta de opgao /
O seu trabalho foi na boca com uma nove na mao / Ele queria um dia voltar atrés /
Infelizmente esse amigo j4 ndo vive mais / Se ele tiver uma chance podia ser
trabalhador / Como nao teve, para o inferno alguém lhe mandou.

Contraste social, 0 povo pobre ¢ que vive mal / Eles querem negéo dentro da prisao.

Estouram uma boca de fumo, o traficante ¢ preso / Para a alegria da policia, o
traficante ¢ preto / Na cadeia com certeza vai passar muito tempo / Mas se tivesse
dinheiro teria um justo julgamento / Num pais onde o dinheiro domina / Familia faz
da praca a sua morada / A politica ¢ movida através de propina / Um inocente é
condenado sem ter feito nada / E assim vamos fazendo o que diz a bandeira /
Ordem e progresso no pais de terceiro mundo / Nao queremos ser tratados de
qualquer maneira / Como se todos na favela fossem vagabundos / Quem estd por
cima ndo esquenta ndo / Ri de nos e joga o osso para o mundo cdo / 27 de janeiro
de 1994 / Uma mulher com as costas cheias de buraco / Estava parada com a filha
na fila do orelhdo / Recebeu pelas costas dois tiros de “bagulhdo” / A filha ficou
ferida e a mie morreu / Mais um fato ocorrido na Cidade de Deus / O mesmo ndo
acontece na Zona Sul / Nao foi bandido quem matou, tava com farda azul / Nao
quero fazer sensacionalismo / Apenas te mostrar que a gente vive na beira do
abismo.

Contraste social, 0 povo pobre ¢ que vive mal / Eles querem negéo dentro da prisdo.

O coletivo de favelado agora ¢ arrastdo / Discriminados na rua, na praia, na
condugdo / A televisdo esquece da pobreza / Impondo a “playboyzada” como
padrio de beleza / Por isso que muito cara fica revoltado / Com o sistema que deixa
os pobres acorrentados / Deve ser muito facil falar da cobertura / Daqui debaixo
aonde eu t6 a realidade ¢ bem mais dura / Aqui ndo tem playground, ndo tem carro
do ano / Aqui ndo tem piscina com playboy nadando / Aqui ndo tem shopping, ndo
tem boate / Mas tem soldado de azul brincando de “Suat” / Tem agua de esgoto
passando na rua / Tem gente sem casa, dormindo na chuva / Aqui ndo tem lazer,
ndo tem quadra de basquete / A pelada ¢ no CIEP / Porrada que agente levava no
tronco / Agora levamos na rua e pronto / Ficamos com a boca fechada porque nao
queremos ir para o inferno / Te mandam pro saco dentro do buraco, esse ¢ 0 mundo
moderno / Tiro de doze, metralhadora e se acabou / A vida de mais um irméo, que
pelos direitos reclamou / Fique ligado, nada mudou, veja o que se passou /
Chibatada que a gente levava no tronco ndo cicatrizou / Se vocé€ ndo se ligou / Se
liga entdo, nada mudou / Se na sua cabeca, eu estou equivocado / Desga da
cobertura e passe aperto do meu lado.

Contraste social, o povo pobre ¢ que vive mal / Eles querem negao dentro da prisao
(MV BILL).

De acordo com Wacquant (2001, p. 12), o Brasil deve caminhar rumo a uma

democracia que ndo seja de fachada e que,
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a despeito dos zeladores do Novo Eden neoliberal, a urgéncia, no Brasil como na
maioria dos paises do planeta, ¢ lutar contra a pobreza e a desigualdade, isto &,
contra a inseguranga social que, em todo lugar, impele ao crime e normatiza a
economia informal de predag@o que alimenta a violéncia.

2.3 DESIGUALDADE JURIDICA

Outro entrave enfrentado no Brasil ¢ a nossa incapacidade de garantir o principio da

igualdade juridica, principio este vigente nas sociedades modernas, uma vez que:

[...] no Brasil, significado e contetido juridico diverso do que em outros sistemas
juridicos, ja que partimos de pressupostos diversos: o principio da igualdade
juridica para nés ndo representa a mesma idéia e, conseqiientemente, ndo tem os
mesmos efeitos juridicos que nas sociedades igualitarias (MENDES, 2004, p. 95).

Ha que se observar que o entendimento da atuagdo de uma Ouvidoria ¢ de uma
Corregedoria, mesmo restrita ao Estado do Rio de Janeiro, esta necessariamente inserida num
cenario nacional e mesmo internacional. Dessa forma, ndo podemos perder de vista a inser¢ao
dessas atuagdes num quadro social marcado por uma cultura que naturaliza a desigualdade, o

corporativismo, o clientelismo etc.

Ai estd a regra juridica da igualdade, tal como a concebemos até hoje. Ela
pressupde tratamento juridico desigual para pessoas socialmente desiguais, que nos
Estados democraticos de direito sdo consideradas juridicamente iguais. Esta forma
de apropriagdo do principio da igualdade dificulta a identificacdo da cidadania
brasileira, uma vez que afasta a idéia do minimo juridico comum, assim como a

7

idé¢ia de direitos universais, isto €, que sejam atribuidos a todos os brasileiros
(MENDES, 2004, p. 115).

Roberto DaMatta repete insistentemente a sua questdo™ recorrente em varios textos,
que ¢ a contradigdo juridica entre o universal e o particular, a divisdo entre o universo da casa
e o universo da rua. Observa que “de um lado, temos as leis que o cddigo liberal pretende
instituir como universais ¢ validas obviamente para todos. Mas de outro, temos as relacdes
imperativas com os parentes e amigos” (DAMATTA, 1986, p. 43). Este tipo de arranjo

naturaliza as relagdes de privilégio uma vez que:

# DaMatta objetiva discutir “com uma certa precisio e através de casos que estio ocorrendo hoje, como ¢ que
convivem, lado a lado e frente a frente, um sistema absolutamente tradicional de relagdes pessoais ¢ de
institui¢cdes familiares — tutelares e patriarcais, no sentido metaforico e lato que ensina Gilberto Freyre — com um
sistema que exige que todos sejam iguais perante as leis que emanam do Estado” (DAMATTA, 1986, p. 19).
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Assim, ndo conseguimos perceber bem até hoje que a questdo nao é somente ter um
capitalismo “selvagem” e autoritdrio, mas sobretudo de descobrir que vivemos
numa sociedade onde ha sistematicamente um relacionamento intenso e funcional
entre um sistema de mercado acoplado a um aparato legal fundado em leis
universais ¢ no individuo como sujeito; e redes imperativas de relagdes pessoais
que funcionam hierarquicamente, mantendo os velhos privilégios elitistas
(DAMATTA, 1986, p. 103).

Relatando casos de flagrante de inversdo de fatos e valores juridicos, Jorge da Silva,
apo6s analisar o crime cometido contra o indio Galdino José dos Santos, em Brasilia, chega a
conclusdo de que “fica mais uma vez patente que a ambigiiidade caracteristica de nossa

cultura reflete-se no Judiciario de forma marcante” (Silva, 2003: 191):

Sem a adocdo de politicas e programas destinados a enfrentar as iniqiiidades desse
sistema de lei e justica e promover uma maior integracdo dos contingentes
marginalizados a sociedade em geral, ndo ha que falar em luta contra a violéncia.
Nao ha que falar em igualdade de oportunidades (SILVA, 2003, p. 179 e 180).

Referindo-se a “chacina da Candelaria” e no bojo da discussdo do Estatuto da Crianga e
do Adolescente, Jorge da Silva (2003, p. 177) observa o quio ¢ profundo o fosso entre as leis
e as praticas: “pior do que tudo foi ver autoridades responsaveis pelo cumprimento do
Estatuto posicionarem-se como seus detratores (deixando implicito, portanto, que tal lei ndo
era para ser cumprida)”.

Talvez em Oliveira Vianna encontremos subsidios para uma primeira explicagao para a

prevaléncia dos privilégios estatuidos (incorporados) nas leis (nos estatutos legais):

Nesse ponto, temos que distinguir os dois aspectos do fendémeno juridico,
correspondentes as duas faces com que se apresenta o direito. Uma ¢ a face
normativa — a lei escrita; outra, a face sociologica — o costume. Uma nos da o
aspecto legal, outra — o aspecto sociologico (VIANNA, 1955, p. 479).

Mas certamente ¢ no mesmo autor que encontraremos a primeira critica contundente a

questdo da inadequacao entre a formalidade das leis e as praticas cotidianas:

Eles como que estdo ainda nesta fase da filosofia politica, em que o Estado ¢
concebido como uma estrutura estranha a sociedade, ajustado a ela, vinda de cima,
como que por direito divino — e ndo emanado dela, partilhando das suas condi¢des
materiais e de espirito, vivendo a vida da sua “cultura” e sofrendo a influéncia das
suas transformagoes (VIANNA, 1955, p. 420).

De toda sorte, a fratura entre uma sociedade moderna que intenta ingressar na

civilidade seguindo os exemplos de outras na¢des e uma realidade juridico-social que
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naturaliza as mais diferenciadas formas de tratamento que redundam em flagrantes privilégios

nos coloca diante do dbvio:

Como se todo o aparato de leis, processos, tribunais, palacios de justica,
funcionarios e instincias ndo tivesse, antes do objetivo particular de promover
justica stricto sensu, o fim ultimo de promover a justica social. Para ndo poucas
autoridades do Judiciario parece que ha dois mundos: o mundo juridico, que seria o
seu mundo concreto, € um outro mundo, o do dia-a-dia do povo, para eles abstrato e
ndo lhes dizendo respeito (SILVA, 2003, p. 180 ¢ 181).
No mundo do dia-a-dia do povo, quem “sujam os dedos”? Damasio de Jesus (2002, p.
205 e 206) afirma que sO os pobres irdo sujar os dedos e ironiza os crimes de colarinho

branco:

E a “cifra dourada™? E os autores de crimes de colarinho branco? Por que nio
foram incluidos na imposi¢do vexatoria de “sujar os dedos™? A razdo “juridica” ¢é
simples: porque se incluidos, ao arrumar a gravata para a foto, iriam sujar o
colarinho!

DaMatta (1982, p. 43) escreve que a violéncia brasileira poderia se chamar

« o . . . .
messianismo dos pobres, pois na sua forma mais crua e menos elaborada ideologicamente
ela indica na sua tragica brutalidade as distancias que temos que vencer para tornar o Brasil

uma sociedade mais justa e mais capaz de ouvir-se a si mesma”.
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CAPITULO III - OUVIDORIA DA POLICIA E CORREGEDORIA GERAL
UNIFICADA COMO INSTITUICOES DE PODER DO ESTADO

3.1 DILEMA E DIREITOS HUMANOS

Para se investigar a Ouvidoria da Policia e a Corregedoria Geral Unificada do Estado
do Rio de Janeiro desde as suas fundagdes em 1999 e 2000, respectivamente, até fevereiro de
2006, gostariamos de ressaltar um dilema central para a compreensao dos dois orgaos. Essas
politicas ou estratégias de controle social inserem-se no seguinte quadro de referéncia:
exercem o controle externo da policia, por ndo serem subordinadas a policia, ou seja, a
Secretaria de Seguranca Publica (SSP); e ao mesmo tempo exercem o controle interno do
Poder Executivo, por (hoje) integrarem a Secretaria de Estado de Direitos Humanos que, por

sua vez, ¢ subordinada a Governadoria (Poder Executivo).

A luz do citado quadro de referéncia coloca-se o seguinte dilema: a OPERJ e a CGU,
inseridas na estrutura organizacional na SEDH, sdo entendidas (no aspecto legal) como
promotoras de politicas de Direitos Humanos, ao mesmo tempo em que o Estado
freqlientemente € acusado de aviltar e ferir os preceitos dos direitos da dignidade humana. Tal
dilema se evidencia na peculiaridade da atividade de defesa dos Direitos Humanos versus sua
constante violagdo. Logo, uma politica de Direitos Humanos (dentro do Estado) deve ser
pautada a todo o momento por questionamentos aos desrespeitos praticados pelos proprios
agentes publicos, mormente com os individuos pertencentes as classes de renda mais baixas
da sociedade. Trata-se de um quebra-cabeca quase insoluvel, o que permite dizer que a tarefa
de dirigir uma Secretaria de Direitos Humanos ¢ extremamente complexa, requerendo muito
“tato” por parte das autoridades, ja que com os constantes desrespeitos aos Direitos Humanos
praticados por policiais, ndo ¢ dificil emergirem graves crises politicas.

Ao especificado acresga-se que ¢ absolutamente fundamental que no Estado
democratico de direito, a defesa de politicas de Direitos Humanos faca parte do projeto
oficial, assim como a criacdo de 6rgdos incumbidos de funcionarem como controladores das
violagdes destes proprios direitos por parte do Estado, também faca. Neste caso estdo, no Rio
de Janeiro, a OPERJ e a CGU, 6rgdo pertencentes a SEDH. A complexidade de dirigir uma
Secretaria de tal envergadura ndo se prende apenas as contradi¢des internas no proprio
aparelho de Estado, mas também as contradi¢des que vem de fora, ou seja, da sociedade civil.

Isto porque segmento consideravel da chamada “opinido publica”, apavorada com o aumento
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da criminalidade urbana e muitas vezes ‘neurotizada” por artigos mididticos ou por
propaganda posta em curso por poderosos “grupos conservadores”, defendem solugdes
“genocidas” para “combater” o aumento da criminalidade, como bem demonstra ter o jargdo
“nao pode haver direitos humanos para bandidos” ou o slogan aludido por Cristina Buarque
de Hollanda (2005, p. 155): “defesa dos Direitos Humanos, mas dos humanos direitos”. No
entendimento da autora, “a delimitagdo dos humanos que merecem direitos segundo critérios
morais — ‘humanos direitos’ — estabelece o rompimento com a idéia de universalidade e

instaura a intolerancia com relacao a diferenca”.

Direitos Humanos pressupde articulagcdo, negociagdo e contradi¢ao com o Estado; sdo
nas contradi¢cdes que truculéncias dentro do Poder Executivo fecundam. Vale ressaltar que a
CGU nasceu de uma crise politica durante o governo de Anthony Garotinho, com a saida do
entdo subsecretario de Seguranga Publica e coordenador de Seguranga Publica do Estado do

Rio de Janeiro, Luiz Eduardo Soares, que ficou no governo até 17 de margo de 2000.

Acerca do dilema e contradi¢des da militdncia na area dos Direitos Humanos, o ex-

secretario de Direitos Humanos, Jodo Luiz Duboc Pinaud ressalta:

O dilema que vocé esta colocando na sua tese ¢ um dilema central de uma luta por
Direitos Humanos, de uma luta democratica pela cidadania e uma tentativa de
constru¢do de uma policia democratica, uma policia que exer¢a sua funcdo de
prevengdo dentro de parametros legais, dentro de [...] legitimas... Esse é o problema
maior porque envolve um dilema, que me parece central nas sociedades ndo
evoluidas, que parece ser o caso da sociedade brasileira, que ainda recorre a
violéncia, tortura, brutalidade, ao assassinato, ao exterminio... Entdo se apresenta
como um dilema muito grande, que é: o grande violador da cidadania, o grande
violador dos Direitos Humanos é o Estado. E o Estado que pratica as
arbitrariedades ou ¢ omisso. Entdo de qualquer forma ele tem um
comprometimento de atuacdo muito grande. Porque tem uma agdo omissiva, na
medida em que ele pratica a violéncia, pratica a tortura, pratica a ilegalidade, é
homicida, na medida em que ele ndo responde, ou ndo previne os seus proprios
erros, ndo tem autocritica. Inclusive hd um pensamento muito desenvolvido a
proposito de Direitos Humanos que vai servir para vocé ¢ que: o Hélio Bicudo (que
¢ um grande defensor disso). Hélio Bicudo e outros... De que o proprio poder
constituido ele ndo exerce sua autocritica. H4 uma impossibilidade estrutural de
alguém pertencente ou alguém comprometido com valores democraticos exercer
uma fungdo policial, digamos assim, porque ha uma perda da autonomia, ha uma
perda da agdo, ha uma perda da propria eficiéncia pela forma como esta organizada
a sociedade. Entdo o exemplo disso seria: quando eu aceitei a Corregedoria Geral
Unificada... Alias, a questo ¢ antes... Aceitar um cargo de secretario... Eu consultei
todos os meus colegas, alguns mais proximos de mim, como o Barbosa Lima, [...],
Fabio Comparato, Evandro Lins... Eram meus amigos, muitos deles sdo vivos, sdo
meus amigos até hoje, e eles achavam que eu ndo devia aceitar... Mas eu também
acabei cedendo aqueles que achassem: “bom, vocé ¢ um homem de Direitos
Humanos, é um militante dos Direitos Humanos... Como cidadao vocé vai ficar
apenas num mero esquema de denuncias, acusagdes, de criticas... Vocé vai sair
dessa esfera para uma esfera de poder onde vocé possa combater isso”. Entdo eu
também lembro que quando eu tomei posse como secretario de Justica e Direitos
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Humanos, varias entidades de Direitos Humanos disseram: “nds estamos tomando
posse também”. Eu acho que é esse o grande problema, quando vocé entra no
poder, vocé acaba fazendo o jogo do poder. E o jogo do poder ¢ um Estado nao
democratico, que se mantém pelo artificio, pela mentira, acionando a corrupgao...
Uma coisa geral do governo, ndo ¢ s6 no Estado do Rio... No Estado do Rio isso é
mais agudizado. Mas € um problema geral do Brasil, problema geral das policias...
Esses problemas sdo todos intrincados e inter-relacionados. Por exemplo: no fundo
a relagdo que vocé esta cogitando ai ¢ a relag@o individuo-Estado, cidaddo-Estado,
a tensdo entre cidaddo-Estado. As pessoas procurando uma expansdo maior da sua
liberdadzi, da sua dignidade e o Estado exercendo uma forga opressiva (informal
verbal).

Por que o Estado permitiria a criacdo de uma pasta que controle (vigie) a sua atuagdo?
Ou melhor, o Estado teria o interesse em criar o seu proprio controle? Observamos que a
criacdo da SEDH, com a OPERJ e a CGU, interessam tanto a sociedade civil quanto ao
Estado. Em dois trabalhos importantes que discutem a questdo do controle externo da
atividade policial no Brasil — Problems of police oversight in Brazil (Macaulay, 2005) e
Quem vigia os vigias? (Lemgruber, Julita; Musumeci, Leonarda & Cano, Ignacio, 2003) —
nao discutem como o Estado pode ter interesse na implementagdo de tais politicas. Politicas
como as de controle reduzem o poder do Estado? Serad que o Estado teria o interesse de perder

o seu poder? Cremos que nao!

3.2 ESTUDOS SOBRE CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE POLICIAL

A literatura especializada acerca do tema controle externo da atividade policial
desenvolveu-se, principalmente, nos Estados Unidos, Europa e Australia, analisando
diferentes modalidades, contextos e varias formas de controle externo que vém sendo

formuladas e implementadas (Macaulay, 2005, p. 5).

H4 um debate internacional que discute as maneiras de como se podem avaliar essas
instituigdes que tem a tarefa de exercerem o controle externo (Walter, 1998; Brereton, 2000;
Herzog, 2000). Essas analises sempre esbarram na dificuldade da padronizac¢ao de dados, que
no Brasil revela-se um complicado problema também. A intengdo € se obter pardmetros de
comparagdo para se poder avaliar. Contudo a nossa investigacdo ndo tem como foco avaliar,

todavia investigamos os 6rgdo como institui¢cdes de poder do Estado.

Macaulay analisa a problematica de se expor as policias a um controle efetivo e que
esse controle se dd por mecanismos formado por: justica militar, corregedorias da policia,

ouvidorias da policia e Ministério Publico. A autora categoriza os mecanismos de controle por

* Entrevista concedida por Jodo Luiz Duboc Pinaud no dia 27 de dezembro de 2005, na Universidade Candido
Mendes, Niterdi. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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nivel de autonomia, e difere o processamento de reclamacdes (oversight) da atuacdo mais

preventiva e diagndstica (review). No fim de seu trabalho, a autora, contextualiza e acrescenta

a discussdo elementos sociais, culturais e historicos.

f . . .. .. 125
Sumario dos mecanismos de controle externo da atividade policial no Brasil™:

STATUS
MECANISMO INSTITUCIONAL + PODETﬁgﬂggELO ATIVIDADE
ALCADA
Justica Militar Judiciario: parte a) controle Investigacao e

"especializada" do
sistema de justica /
Controle da policia
militar, exceto em
casos de homicidios
intencionais contra
civis.

(processamento de
reclamagobes) apenas /
b) modelo "padrao":
policia investiga policia
/ ¢) transparéncia -
baixa; fiscalizacao -
baixa;
responsabilidade -

julgamento de crimes
militares e de equipes
militares que tenham
cometido crimes.
Investigagao preliminar
dos homicidios
intencionais
conduzidos por uma

baixa equipe militar antes de
passar para a justica
comum, civil.
Corregedoria Executivo: Sujeito ao a) controle Investigagdes

(acontecimentos
internos)

comando do secretario
de Seguranga Publica
dentro do Q.G. da
policia / Controle das
policias civil e militar
(separado ou em
conjunto com outras

(processamento de
reclamagbes) apenas /
b) "padrao" policia
investiga policia / ¢)
transparéncia - baixa;
fiscalizagao - baixa;
responsabilidade -

disciplinares internas
(sindicancia).
Preparacéo do caso
criminal (inquérito
policial) para o
Ministério Publico
(servigo de acusacéo).

unidades). baixa

Ouvidoria (escritério Executivo: a) controle Monitora as

do ouvidor) subordinado ao (processamento de investigacdes da
secretario de reclamacobes) apenas, | Corregedoria.

Seguranca Publica,
mas muitas vezes
conta com a
contribuigao civil e
lidera o controle das
policias civil e militar.

mas exercendo um
papel mais proativo /
b) semi-independente
de controle interno:
mistura assessoria
interna e externa / c)
transparéncia - alta;
fiscalizagao - média;
responsabilidade -
baixa

Encaminha casos para
a Corregedoria ou
para o servico de
acusacgao para agao.
Interface com a
populacgéo.

O quadro original, em inglés, escrito por Macaulay, estd no ANEXO IV.
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Ministério Publico Hibrido, mesclado a) controle Monitora (mas nao
(servico de acusagdo) | (Executivo-Judiciario), | (processamento de supervisiona) o
"Quarto Poder" / reclamagdes) e inquérito policial.
Principalmente, a reavaliacao Possui amplos
policia civil (diagnostico) / b) poderes para defender
(promotores militares agéncia de controle as liberdades civis e
investigam equipes civil externo / c) as garantias
militares). transparéncia - média; | constitucionais. Tem o
fiscalizagao - alta; poder de conduzir
responsabilidade - alta | investigacdes criminais
separadamente.

(Macaulay, 2005, p. 8).

Como podemos visualizar no quadro reproduzido, Macaulay, também revela trés
dimensdes principais de sua analise — transparéncia, fiscaliza¢do e responsabilidade —, que

sdo dimensoes de accountability da gestdo publica.

Macaulay (2005, passim) evidencia que a justica militar protege os militares das
disciplinas civis, dando um qué de impunidade. As corregedorias serviriam como um filtro
das investigacdes de abusos mais complicados. Assim esse tribunal seria completamente
fechado e operando com uma logica de ndo se ressaltar da responsabilidade dos militares com

a sociedade, somente com a propria corporagao.

Segundo a autora, para o éxito das ouvidorias no Brasil, depende-se da autonomia,
recursos e sustentacdo politica que as mesmas receberdo. E o Ministério Publico seria o 6rgéo
com mais atribuigdes, inclusive constitucional, de exercer o controle externo da atividade
policial, mas ndo o fazem. Porém ressalta que o Ministério Publico exerce este controle de
forma timida e acanhada, e ainda sofre pressdes judiciais dos organismos policiais que
questionam a legalidade das investigacdes do Ministério Publico e suas atribuicdes

constitucionais de investigar (2005, passim).

O Ministério Publico é a instituicdo mais importante (no aspecto legal) quanto ao
controle externo da atividade policial. Sobre a atribuicdo do Ministério Publico (“fiscal da
lei”) no controle da atividade policial, Leonardo Chaves, Subprocurador Geral de Justica,

Direitos Humanos e Terceiro Setor, comenta:

No caso da atividade da policia judicidria, a Constitui¢do garante o controle externo
¢ este controle externo é feito pelo Ministério Publico. [...]. E preciso identificar
bem, separar o controle interno do controle externo. O que a Constitui¢do garantiu,
foi o controle externo, ndo o controle interno. O Ministério Publico, ndo pode
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ingerir nos assuntos administrativos da Policia Civil, da policia judiciaria, esse
controle interno ¢ feito pelos 6rgaos internos da policia, agora o controle externo da
policia ¢ feito através do inquérito policial. O Ministério Publico controla a
atividade policial, fiscalizando, promovendo o inquérito policial, essa ¢ a forma de
controle em vigor hoje no pais. [...]. O controle externo ¢ feito pelo Ministério
Publico, através do inquérito policial. O controle ¢ feito até quando o Ministério
Publico requisita a instauragdo do proprio inquérito policial. Isso significa que o
Ministério Publico recebeu informagdes, noticia de crime, antes mesmo da policia
judiciaria, e quando recebe aquela informagdo, se essa informagao esta madura para
oferecimento de denuincia o promotor de justica a oferece e se ndo estiver madura
para a acdo penal o promotor de justi¢a requisita da autoridade policial a abertura
do inquérito policial, de modo que o controle comega por ai. Agora, passa também
pelas diligéncias, requisitadas investigagdes a autoridade policial ndo pode deixar
de fazer, ndo pode resistir a executar as diligéncias, que quando requisitadas pelo
Ministério Publico, tera que fazé-las. Passa também pelo arquivamento, pelo
requerimento de arquivamento do inquérito policial feito pelo Ministério Pablico e
passa também pela independéncia do promotor, de dar ao fato uma classificag@o
penal diferente daquela dada pela autoridade policial. Entdo esse controle ¢é
plenamezzlte exercido, pois a lei fornece os instrumentos para tanto (informal
verbal).

O estudo feito por Lemgruber, Musumeci e Cano, faz um histdrico do controle civil da
policia, traga um panorama do quadro das policias no Brasil, analisa as corregedorias como
controle interno e analisa as ouvidorias de policia em cinco importantes capitais do pais — Sao
Paulo, Para, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul — como controle externo da

atividade policial, analisando dados estatisticos produzidos pelas proprias ouvidorias.

Lemgruber, Musumeci e Cano (2003, p. 123 e 124), refletindo sobre a atribui¢do do
Ministério Publico no tocante ao controle externo da policia com base no diagnoéstico de

Macaulay, revelam que existe uma

confusdo em torno do proprio conceito de “controle externo”, ja que o Orgdo
conservou suas antigas atribui¢cdes de promotoria, isto é, de ponto de partida dos
processos judiciais — atribui¢des que sempre envolveram certo grau de controle,
sobretudo no acompanhamento e averiguacdo dos inquéritos produzidos pela
Policia Civil. Tais fun¢des foram muito amplificadas, passando a incluir também,
por exemplo, a fiscalizacdo do tratamento dado aos presos e aos suspeitos
interrogados nas delegacias — ndo apenas para detectar ilegalidades que possam
invalidar a acusacdo, mas para garantir o respeito aos Direitos Humanos. Boa parte
dos promotores, porém, continua interpretando seu papel de forma “minimalista”,
ou seja, continua limitando-se essencialmente a revisdo técnica das evidéncias
apresentadas nos inquéritos, em vez de assumir a responsabilidade pela fiscalizagdo
de todos os aspectos e etapas da atividade das policias. Noutras palavras, a maioria
permanece circunscrita ao seu antigo papel de controlar apenas o “produto final”.

Segundo Macaulay, a relacdo do Ministério Publico com a Policia Civil é conflituosa.

% Entrevista concedida por Leonardo Chaves no dia 16 de janeiro de 2006, no Ministério Publico, Rio de
Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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E esses conflitos, acirramentos, hostilidades s6 corroboram para um quadro de inércia.
Lemgruber, Musumeci e Cano (2003, p. 125), afirmam que o “MP tem relegado a segundo
plano até agora o controle externo da atividade policial e a defesa dos cidadaos nessa area tao
fundamental para a construgdo da democracia no pais”.

No entanto, podemos notar alguns movimentos que acenam para uma maior
preocupacdo do MP com a defesa dos Direitos Humanos. Em 2005 o MP do Rio de Janeiro,
que tem como atual procurador geral — Marfan Martins Vieira — criou a Subprocuradoria
Geral de Justica, Direitos Humanos e Terceiro Setor. O MP tem como Subprocurador,

Leonardo Chaves, que falou sobre a experiéncia a frente do 6rgdo:

Tem sido uma experiéncia positiva para a sociedade e para o proprio Ministério
Publico, porque o Ministério Publico ndo pode ser somente uma instituicdo de
reprodug@o do pensamento pequeno burgués. Ele deve ser uma institui¢éo voltada
para as demandas sociais que se radicam na maioria delas, nesses bolsdes de
miséria, que abundam na cidade do Rio de Janeiro. E essas demandas vém sendo
canalizadas para o MP: associa¢des de moradores, que nos procuram diretamente,
quando necessitam de um auxilio do Ministério Publico. Por exemplo, em casos de
violagao de Direitos Humanos, os excessos praticados em uma diligéncia policial
no morro, ou em outra localidade. As pessoas vém nos procurar diretamente, até
porque nos estamos indo pessoalmente a esses lugares. Eu tenho ido pessoalmente a
algumas dessas comunidades e vou mediante convite das comunidades e vou
mediante convite das liderangas comunitarias, para falar e, sobretudo, para ouvir as
demandas, as queixas, as reclamagdes, que sdo muitas sobre os excessos praticados
por alguns policias militares (informal verbal).”’

A Subprocuradoria Geral de Justica, Direitos Humanos e Terceiro Setor ¢ o 6rgao
responsavel pela Ouvidoria do MP, também criada em 2005. Vale citar a criagdo da Ouvidoria
dos Direitos Humanos e da Coordenacdo de Combate a Discriminagdo e Articulagdo
Comunitaria no ambito da SEDH como outras “portas de entrada” de demandas sociais. O
Nucleo dos Direitos Humanos da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro é outra
iniciativa que merece destaque e foi criada em 2004. O Nucleo foi originado pelos nucleos
que ja tinham atuacdo na defesa dos Direitos Humanos, tais como: a Coordenadoria de Defesa
dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente (CDEDICA) e o Nucleo do Sistema Penitenciario
(SISPEN).

Outro trabalho importante que se relaciona com o tema ¢ A Ouvidoria na Esfera
Publica Brasileira, organizado pelo professor Rubens Pinto Lyra (2000, passim). O livro €

uma coletanea de artigos, ensaios, depoimentos etc. acerca de inumeros aspectos das

" Entrevista concedida por Leonardo Chaves no dia 16 de janeiro de 2006, no Ministério Publico, Rio de
Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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ouvidorias universitarias e de policia, mecanismos de controle que compde a esfera publica no

Brasil.

3.3 OUVIDORIA DA POLICIA (OPERJ)*®

As Ouvidorias da Policia no Brasil foram criadas a partir de meados da década de
1990. A primeira foi a de Sdo Paulo que data de 1995. A do Estado do Rio de Janeiro, que € o
objeto de nosso estudo, data de 1999%°. Este 6rgdo viria suprir uma demanda por maior
participacdo da sociedade civil, quando direitos dos cidaddos fossem violados ou ameacados

pela ma conduta de policiais.

O governo federal decretou a criagdo do Forum Nacional dos Ouvidores de Policia,
Decreto de 1° de junho de 1999, no ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do
Ministério da Justiga. Este Forum resultou na 1* Conferéncia Internacional sobre Controle
Externo da Policia Brasil-Canada (2000, passim), onde se publicou um documento em que se
recomenda a criagdo de ouvidorias no pais, tendo como objetivo principal incentivar e
contribuir para que a atividade policial seja pautada pela legalidade, transparéncia, eficiéncia
e pratica dos valores democraticos. Todavia, sabemos que os problemas ndo se resolvem

somente com a criagdo de ouvidorias e que os entraves sdo demasiado complexos.

A Ouvidoria tem obrigacdo de garantir sigilo da fonte e anonimato ao denunciante,
sendo que no desempenho de suas atribui¢des, devera apresentar um relatorio publico
trimestral, onde informa sobre as reclamag¢des e denuncias que atendeu, quais os
encaminhamentos a que procedeu e o que resultou objetivamente deles.

Aldney Peixoto, estabelece as diferengas entre a OPERJ e a CGU:

[...] E preciso, logo de inicio, distinguir o que é Corregedoria do que ¢ Ouvidoria,
em termos de objeto, em termos de finalidade, em termos de proposta e em termos
de atribui¢oes. A Ouvidoria, a destinagdo da Ouvidoria é canalizar problemas, ¢é
escutar, ¢ perceber, ¢ detectar o problema, ¢ encaminhar para a Corregedoria, que ¢é
quem tem atribuicdo de tomar medidas repressivas e medidas preventivas, ndo

8 Fotos da OPERJ (ANEXO V).

2 A Ouvidoria da Policia do Estado do Rio de Janeiro foi criada através da lei N° 3.168, de 12/01/1999, e tem
como finalidade receber reclamagdes ou elogios relacionados a policiais civis e militares, sendo uma atividade
técnica, cujas atribuigdes sdo as seguintes: ouvir as reclamagdes de qualquer cidaddo contra os abusos de
autoridades e agentes policiais, civis e militares; receber dentncias contra os atos arbitrarios, ilegais e de
improbidade administrativa, praticados por servidores publicos vinculados a Secretaria de Seguranga Publica;
promover as agdes necessarias a apuracdo da veracidade das reclamagdes e denuncias e, sendo o caso, tomar as
medidas necessarias ao saneamento das irregularidades, ilegalidades e arbitrariedades constatadas, bem como
para responsabilizacdo civil, administrativa e criminal dos imputados.
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somente para que ndo ocorra, como também para que nao volte a ocorrer aquilo que
se constatou na Ouvidoria. A mistura entre essas atribuicdes e o desrespeito a
finalidade de cada uma dessas unidades realmente prejudica o sentido geral que se
pretende (informal verbal).”’

O deputado estadual Carlos Minc teve atuacdo de destaque em lutas pelos Direitos
Humanos no estado do Rio de Janeiro, inclusive na discussdo legislativa sobre a criagdo da

OPERJ:

Ao longo desses anos, legislei bastante sobre o tema da tua dissertagdo e desde
cedo, naturalmente, como uma pessoa de esquerda e também preocupada com os
Direitos Humanos, eu me preocupei com a questdo da violéncia e da corrupgao da
policia. Numa das atuacdes que eu tive esta ligada a este assunto. Foi aquela que
acabou originando uma lei minha que acabou com a chamada “gratificagdo
faroeste”. No tempo de Marcello Alencar, o secretario de Seguranga era o general
Nilton Cerqueira, o que acontecia: o general instituiu a “gratificagdo faroeste”, que
tinha esse apelido porque quem matou mais ganhou mais. Era chamada de
“gratificacdo por bravura”, mas o apelido dela era “faroeste” e ai na época o
Ignacio Cano comegou uma pesquisa que nos apoiamos. Na época, tinha uma
comissdo especial de seguranga, de seguranca publica, que eu estava presidindo.
Essa pesquisa mostrou que grande parte das mortes em confronto com a policia
eram na verdade execucdes, chamadas de “auto de resisténcia”, que foram
analisados um a um com laudos cadavéricos. Dois tiros na nuca, trés tiros no
ouvido, tiro encostado, tiro como aquele efeito tatuagem que ¢ quando muito perto
a marca da polvora aparece. Entdo com base nessas evidéncias todas, esse trabalho
nds apoiamos muito. Apesar de sermos minoritdrios na Assembléia Legislativa,
aprovamos a lei em 1998 que acabou com a “gratificagdo faroeste” (informal
verbal).?!

Sobre a lei que criou a Ouvidoria da Policia, Minc diz:

Logo em 99, ganha a composi¢do Garotinho/Benedita. Luiz Eduardo Soares era o
subsecretario de Seguranga e eu era seguramente o deputado mais proximo a ele na
altura. Entfo tivemos varias iniciativas, uma delas foi a minha lei que criou a
Ouvidoria da Policia. E uma lei que eu fiz baseado em experiéncia em outros
estados e também apoiado pela equipe da Julita Lemgruber, que acabou sendo a
primeira Ouvidora da Policia. Eu fui tdo ligado a isso que até o logotipo que existe
até hoje foi feito em meu gabinete pelo pessoal da minha equipe. Nos fizemos essa
Lei em 99 e em 99 fizemos uma segunda lei também interessante que vai ter a ver
com esse assunto. Também foi em 99 a que criou o Programa de Protegdo a
Vitimas e Testemunhas Ameagadas (PROVITA-RIO). Essa lei foi inspirada num
modelo pernambucano, esse modelo € interessante que ndo ¢ o Estado que cuida
das testemunhas, sdo ONGs. Até porque varias dessas testemunhas sdo ameacgadas
pelos proprios agentes do Estado, entdo a gente se inspirou em ONGs do programa
de Pernambuco. A lei diz o seguinte: o Estado da recursos, condi¢des a quem
guarda as testemunhas, podendo intercambiar com ONGs de outros estados, igrejas
de outros estados. Sio ONGs gestoras (informal verbal).*

30 Entrevista concedida por Aldney Peixoto, dia 28 de dezembro de 2005, na SEAP, Rio de Janeiro. A entrevista
na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

3! Entrevista concedida por Carlos Minc, dia 10 de janeiro de 2006, no Rio de Janeiro. A entrevista na integra
encontra-se, em anexo (volume 2).

32 Ibid.
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igura 3

OUVIDORIA

DAPOLICIA

A primeira ouvidora da policia do Rio de Janeiro foi Julita Lemgruber. Sobre a

estruturacdo da Ouvidoria, ela diz que foi tarefa demasiado penosa:

O Projeto de Lei ja estava pronto quando eu fui convidada para ser Ouvidora da
Policia. Bom, o deputado Carlos Minc ja tinha elaborado, nos até tentamos fazer
algumas alteragdes, mas basicamente o projeto ja estava pronto quando eu assumi.
Alias, quando comegou o governo eu ja estava convidada para ser Ouvidora da
Policia e o projeto ainda nao tinha sido sancionado pelo governador, entdo logo que
foi sancionado pelo governador, eu fui indicada e ganhei a posse. A minha
experiéncia como ouvidora da policia foi muito gratificante por um lado, muito
frustrante por outro, porque na verdade o governo Garotinho acabou por nio
proporcionar os meios necessarios para que a Ouvidoria pudesse funcionar
realmente com independéncia, com autonomia. Em primeiro lugar, havia graves
limitagdes de espago, de recursos para compra de materiais mais basicos. Entdo,
montar a Ouvidoria foi um caos. Teve que pedir doagdes de computadores, doagio
disso, doagdo daquilo. Fui ao depdsito ptiblico pegar moveis para mobiliar as salas
que tinham me dado, havia outro problema que era a Ouvidoria funcionar no prédio
da Secretaria de Seguran¢a na época (no edificio do Detran-RJ). Havia me
oferecido um imével na Rua Buenos Aires e eu fui até dar uma olhada, mas era um
imovel que demandava uma obra enorme e ndo havia recursos para isso. Enfim,
comegou mal (informal verbal).**

Luiz Eduardo Soares fala sobre como devemos entender o papel de uma Ouvidoria da

Policia:

Ouvidoria da Policia, que no pode ser entendida de modo algum fora do ambito de
politicas complexas e multidimensionais, intersetoriais, transversais etc. Para que
ela pudesse cumprir algum papel, era preciso que ela tenha autonomia, mandato,
instrumentos legais, praticos de investigagdo autonoma, recursos, autoridade,
lideranga, capacidade de se comunicar e com credibilidade de fazé-lo, junto com a
populagdo. Isso tudo, a Julita tava construindo com o guarda chuva que eu criei em
torno dela, inserindo aquele programa no conjunto das nossas politicas. Entdo, foi
um processo contraditorio de muita luta, de muita resisténcia, colaboragdo com o

3 Entrevista concedida por Julita Lemgruber, dia 11 de janeiro de 2006, no Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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Ministério Publico, com o Judicidrio ¢ muito envolvimento da sociedade, na
medida do possivel, dentro das nossas limitagdes e 0 modelo que nés comegamos a
implementar, visava esses ingredientes, esses objetivos, ingredientes que eu
mencionei. Mas, nés estamos engatinhando, dando nos primeiros passos. [...]. O
que eu saliento ¢ a importancia de inscrever a Ouvidoria para a transformagao no
rumo da democracia, da cidadania, do respeito dos Direitos Humanos e das
evidencias no zelo pelo cumprimento das responsabilidades constitucionais [...]. A
Ouvidoria em particular ndo avanga porque ela ¢ ponto muito sensivel, entdo ela
seria certamente o ultimo ponto do nosso complexo de a¢des e de programas a
manter pleno éxito. Ela seria, digamos: o ponto mais sensivel, fragil, vulneravel.
Porque é um ponto mais avangado também, porque uma Ouvidoria com a
capacidade de uma Ouvidoria Irlandesa faz uma revolucdo, por conta de seu
extraordinario potencial de conexdo com a populacdo, com a vontade popular de
interferéncia direta na policia, de autonomia de ag@o. Na area da Ouvidoria ndo ¢
possivel fazer isso, ndo ¢ possivel dar a Ouvidoria os elementos basicos para que
ela funcione. E depois lutar contra ela porque vai estar constituindo ali um animal
feroz e depois vai estar livre e vai estar atuando com uma forca extraordindria,
entdo preciso matd-lo na origem, limita-lo e circunscrever desde o inicio, em um
contexto que eu tinha convivido. (informal verbal).**

A OPERJ foi criada subordinada a Secretaria de Segurancga, o que para Lemgruber

gerou muita resisténcia por parte das policias:

Acho que houve no inicio boa vontade, eles acreditavam que isso realmente podia
vir a se concretizar como medida que estivesse alguma eficacia. Mas o problema ¢
que logo, logo a gente percebeu que o governador Garotinho ndo era aquilo que a
gente imaginava e a reacdo das policias foi enorme, sempre a reagdo a controles
externos ¢ muito grande, basta ver ai toda a discussdo em relagdo ao controle
externo do judicidrio e a policia ndo ia ser diferente. A idéia de um ouvidor da
policia incomodava muito. Entéo isso ja era um problema enorme. Nos tentamos
em algum momento propor a alteracdo Legislativa e com a Ouvidoria se portando
direto ao governador, na Governadoria. Mas ndo conseguimos ¢ eu acho que
realmente essa seria a estrutura ideal em que o Ouvidor deve-se reportar
diretamente ao governador. E o ideal realmente ¢ que seja uma indicagdo da
sociedade civil. O ideal, o que acontece em Sao Paulo, embora ele sempre consegue
um meio de driblar um pouco essa coisa, mas em alguns estados sdo entidades de
Direitos Humanos, principalmente, os estados que tenha um conselho estadual do
direito da pessoa humana que indica uma lista triplice para o governador e ele
escolhe o nome. Eu acho que esse € o caminho adequado e a Ouvidoria deveria ser
reportada diretamente ao governador. Nao ¢ o caso das Ouvidorias da Policia nesse
Pais (informal verbal).*

Perguntada sobre o que achava da OPERJ hoje estar subordinada a SEDH, Lemgruber

responde:

E um pouco melhor, mas inadequado. Eu acho que ndo deve estar subordinado a
Secretaria nenhuma, tem que ser reportado diretamente ao governador. Para que

3* Entrevista concedida por Luis Eduardo Soares, dia 26 de janeiro de 2006, no Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
3% Entrevista concedida por Julita Lemgruber, dia 11 de janeiro de 2006, no Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).



64

realmente tenha independéncia, autonomia administrativa, autonomia financeira,
tem que gerir seu proprio or¢amento. E preciso que a Ouvidoria se transforme
numa unidade orgamentaria dentro do Estado. Quando o Estado prepara seu
orcamento tem que estar 14 uma rubrica, Ouvidoria da Policia, em seu proprio
or¢amento, ter um quadro proprio. O que acontece também ¢é que tem pessoas
cedidas de outros orgdos, entdo freqlientemente quando as pessoas aprendem a
funcionar dentro da Ouvidoria, sdo transferidas para outro lugar ou acham que
aquilo ali no era o que elas gostariam de fazer. Entdo eu acho que deveria haver
concurso publico para formar o quadro da Ouvidoria. A Ouvidoria precisa ter
or¢amento proprio, autonomia administrativa e dentro da estrutura do Estado e no
contato com o governador (informal verbal).*

Jorge da Silva e Maria do Carmo Alves Garcia, ressaltam que a saida da OPERIJ e da

CGU da estrutura da SSP foi positiva:

Indiscutivelmente a retirada da Ouvidoria da Policia e da CGU do ambito da
Secretaria de Seguranca e tendo sido colocadas essas duas na Secretaria de Direitos
Humanos com independéncia, deu uma grande autonomia a esses dois o6rgdos. Eu
costumo dizer a eles que ndo sdo subordinados a Secretaria, sdo vinculados, que
sdo orgdos criados por lei e tem toda autonomia. E vocé pode ouvir isso deles. Isso
realmente representa aos olhos dos policiais, acho que vocé deveria ouvir policiais,
pra ver o que eles acham dessa atuagdo, eu acho que a preocupagdo dos policiais
aumenta. Primeira, porque as apuragdes feitas pela Corregedoria ou que chega pela
Ouvidoria, isso ndo se faz em detrimento das apuragdes internas agora tem um
detalhe, elas tem que convergir para um mesmo ponto. Ao mesmo tempo em que
vocé tem uma possibilidade de investigacdo maior, vocé também estd fazendo um
controle de quem apura dentro das organizagdes. Agora mesmo nds estamos diante
de um caso, vocé€ me perguntou se as pessoas tem mais confianga. Eu tenho ouvido
com muita freqiiéncia e s6 vem aqui por que ouviu dizer que aqui as pessoas vao
ser protegidas, ndo vai haver problema. E esse caso que estamos tratando, do rapaz
que teria sido torturado por policiais militares 14 de Sdo Gongalo, s6 veio aqui
porque sabia que nds iamos levar a coisa com seriedade, que se tivesse que levar na
policia ele ndo levaria (informal verbal).”’

Fica mais facil, realmente, porque quando era parte da a Secretaria de Seguranca
Publica, ela ficava aqui mesmo no edificio, entdo qualquer pessoa que vinha aqui
na Ouvidoria... Dificilmente vem fazer um elogio a um policial... Quando eles
fazem um elogio, ou eles fazem por telefone ou por e-mail. Eles vém pessoalmente
quando vem fazer alguma queixa por desvio de conduta de policial e,
evidentemente, por ter a Secretaria de Seguranca aqui, eles temiam muito... Depois
com a Secretaria de Direitos Humanos, eles passaram a ter mais confianga e a vir
com mais freqiiéncia... Tanto que nés temos além dos meios de comunicagdo que
eles usam, carta, e-mail, telefone... Agora tem a secretaria eletronica que nos temos
aqui ha uns 6 meses, mais ou menos, que ja melhorou bastante, porque durante a
noite nds ndo temos ninguém aqui no expediente (informal verbal).*®

O delegado de policia e assessor da Policia Civil na OPERJ, desde a criagdo, Luis

Sarti Neto, faz um balanco da atividade do 6rgéo:

36 Tbid.

7 Entrevista concedida por Jorge da Silva, dia 13 de janeiro de 2006, na SEDH, Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).

38 Entrevista concedida por Maria do Carmo Alves Garcia, dia 6 de janeiro de 2006, na OPERIJ, Rio de Janeiro.
A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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[...] a primeira ouvidora foi a professora Julita Lembruger, socidloga, ficou até
margco de 2000. [...]. Depois da professora Julita, foi a procuradora de justica Celma
Alves. Depois foi substituida pelo defensor publico Mario Licio de Andrade
Neves. Depois entrou a doutora Maria do Carmo, no primeiro mandato dela, era no
final da gestdo do PT, foi exonerada. Colocaram o professor Valdecir Nicéacio
Lima... Posteriormente, com a governadora Rosinha Garotinho, a doutora Maria do
Carmo foi reconduzida ao cargo e continua até a presente data... Particularmente,
estar na Ouvidoria da Policia, para mim, delegado Sarti, foi e estd sendo uma
experiéncia muito gratificante... Por qué? Me trouxe um crescimento ndo so
profissional, mas também pessoal... Por qué? Por causa do nosso trabalho,
infelizmente, vocé lida com reclamagdes envolvendo policiais civis ou militares, o
nosso somatorio de elogios ¢ bem pequeno, a maioria esmagadora ¢ de denuncias.
E vocé vé que muitas pessoas que nos procuram, ndo tem a quem procurar, vem
aqui na Ouvidoria como se fosse a ultima salvacdo para os seus problemas... Eu
acho que a nossa responsabilidade aumenta muito. Porque sdo pessoas que nao tem
condi¢des de contratar um advogado, sdo pessoas que ndo sabem o que ¢ uma
defensoria publica... Que quando vao para 14 ficam horas e horas e muitas vezes
ndo sdo sequer atendidas, porque o excesso de servigo 14 ¢ muito grande. E as
pessoas chegam aqui e querem que vocé resolva os problemas delas, elas nao
querem saber se vai ser a corregedoria interna, a CGU... Elas querem o problema
delas resolvido e de uma forma mais rapida possivel. Isso nds comegamos a notar,
principalmente, depois de 2002 para ca. Foi quando nossas dentincias comegaram a
ter um volume maior de identificagdo... Porque as pessoas que ligavam autorizavam
a sua identificacdo e também as proprias pessoas passaram a freqlientar mais a
nossa sede aqui... Porque a lei que criou a Ouvidoria da Policia, ela autoriza ao
anonimato do denunciante [...] (informal verbal).*’

Na Assembléia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, tramita um projeto de lei (N°
1009/2003), do deputado estadual Paulo Ramos (que é oriundo da PM), que revoga a lei de
criacdo da OPERJ. Em entrevista, o deputado diz que a intencdo da proposta é ensejar o

debate acerca desses 6rgaos:

Eu propus aqui, para estabelecer esse debate, acabar com a Ouvidoria da Policia. E
muito mais para estabelecer um debate. Alguém tem de ter coragem de enfrentar
essa hipocrisia. Ai fica essa impressdo, de que é o corporativismo que estd
querendo proteger os individuos. Nao, ¢ pra demonstrar que tem muitos 6rgaos, nao
s6 a Ouvidoria, tem a Corregedoria Geral, a PM tem a corregedoria da PM, da
Civil, tem a Corregedoria Geral Unificada, Inspetoria, ¢ demais (informal verbal).*’

Todavia, a justificativa do projeto de lei evidencia que além de promover o debate,
existe uma resisténcia das policias a atuacao de 6rgao de controle como a OPERJ, ja que esta
demanda deve ter sido encaminhada ao deputado por alguma entidade representante da classe

policial:

3 Entrevista concedida por Luis Sarti Neto, dia 6 de janeiro de 2006, na OPERJ, Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
40 Entrevista concedida por Paulo Ramos, dia 25 de janeiro de 2006, na ALERJ, Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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A Ouvidoria da Policia da Estado do Rio de Janeiro, em verdade, desde a sua
criagdo, tem servido muito mais como um instrumento de vinganga contra os bons
policiais. [...]. Em verdade, ¢ uma estrutura onerosa para um Estado, que até hoje
ndo tem verba, como alega, para pagar o décimo terceiro salario dos seus
servidores, referente ao ano de 2002. Estd fazendo, em parcelas sem qualquer
corregdo; mais desperdiga verba com um orgdo, que ndo acrescenta nada de
positivo, como se tem visto desde a sua criacdo, até porque, existe o DISQUE
DENUNCIA, muito mais eficiente. [..]. Considerando-se que ja existem
Corregedorias e o Disque Denuncia, fica realmente demonstrado a desnecessidade
da Ouvidoria da Policia. E um 6rgdo que se nos afigura como cabide de emprego.
Tendo em vista que a Administragdo Publica necessita fazer cortes de despesas
desnecessarias, esta é uma medida salutar que se imp&e.”!

Segundo a delegada de policia e corregedora auxiliar da PC, Ivanete Fernanda de
Aragjo, existe um “bate-cabega” de atribuicdes dos 6rgdos e a OPERJ deve se concentrar em

ouvir e fazer uma melhor triagem das denuncias:

Acho que a Ouvidoria ndo tem que investigar, ndo tem que fazer nada. Ela tem que
ouvir, ter uma boa central de coleta de dados 14, para ter uma noc¢do do que
realmente pode ser verdade ou ndo. Até porque, eles 14 sfo uma central de
recebimento de dentincias, entdo essas informac¢des devem ser cruzadas, colocando
em um Unico procedimento e colocadas para a gente. A Ouvidoria tem que ouvir,
quem tem que investigar ¢ a Corregedoria, até porque, se a Ouvidoria passar a
investigar, ela ndo vai conseguir também. E isso que eu falo, vai conseguir mudar
querendo também fazer o mesmo servigo, fica a Inspetoria Geral de Policia, a
Ouvidoria, a Corregedoria Geral, as corregedorias internas, todo mundo querendo
investigar o mesmo fato e todo mundo fazendo uma coisa que ndo € para isso, cada
um faz a sua parte. A Ouvidoria tem 14, a central de informagdes, as pessoas
denunciam, ndo deve vir a denuncia de um lugar so6, deve vir de varios lugares ou
de varios momentos (informal verbal).*

Esse tema faz parte de um debate caloroso sobre se as ouvidorias devem ter ou ndo a
atribui¢do de investigar. Atualmente, na estrutura organizacional da SEDH, a OPERIJ ouve e
repassa as denuncias para 6rgdos competentes, inclusive a CGU (caso sejam casos graves
envolvendo policiais). O que ocorre no caso do “bate-cabeca” entre a Inspetoria Geral de
Policia (IGP) — subordinada a SSP — e a CGU, ¢ que possivelmente existem disputas de
interesses entre algumas autoridades que antes de se comprometerem com o interesse publico,

preocupam-se mais com projecao politica para as batalhas eleitorais vindouras.

3.4 CORREGEDORIA GERAL UNIFICADA (CGU)*

*! Texto constante na justificativa ao projeto de lei N° 1009/2003, que propde revogar a lei que criou a OPERJ.

2 Entrevista concedida por Ivanete Fernanda de Aratjo, dia 18 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A
entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

* Fotos da CGU (ANEXO VI).
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A Corregedoria Geral Unificada®™ tem por finalidade apurar todos os desvios de
conduta das organizagdes policiais do Estado do Rio de Janeiro, em particular promover
investigagdes que identifiquem irregularidades, omissdes ou incompeténcia na atividade
policial. Promovendo sindicancias e operagdes que apontem responsabilidades e punam
administrativa e criminalmente responsaveis por delitos de todas as naturezas. A
Corregedoria € uma instancia de correigdo externa a Secretaria de Seguranga Publica, sendo

definida como uma politica de valorizagdo da cidadania e dos Direitos Humanos.

A procuradora de justica, Celma P. D. de Carvalho Alves, foi a primeira corregedora

geral unificada das policias e nos conta em que conjuntura estava inserida a criacdo da CGU:

Foi com o trabalho do, hoje, desembargador Nilson, do governador Garotinho e
provavelmente de outras pessoas envolvidas no fato, que surgiu a legislacdo
disciplinando a criagdo da Corregedoria Geral Unificada. Antes da propria criagao
da CGU no papel, ou seja, na lei, nds tivemos a criagdo de uma Comissdo Especial
Mista que em 17 de margo de 2000 foi constituida pelo governo do Estado. Era
constituida por 2 coronéis da policia; 2 delegados; 2 membros do MP; o coronel
Josias Quintal, que era o secretario de Seguranga; e eu como coordenadora dessa
Comissao. Pautada em dentincias que teriam sido encaminhadas ao governo do
Estado envolvendo policiais civis e militares. A finalidade da Comissdo era apurar
essas denuncias que teriam sido feitas por um dos integrantes do governo na época,
o professor Luiz Eduardo. Sendo assim, essas dentincias deveriam ser investigadas
com total isengdo e imparcialidade. O governo sentia que tinha que dar uma
resposta da atuacdo dele governo perante aquelas denuncias e a sociedade clamava
por uma postura certa e séria daquela chefia do Executivo. Entdo, os primeiros
trabalhos feitos antes da Corregedoria Geral foram pautados nessas pesquisas feitas
pelas dentincias realizadas. E, paralelamente, o governo ia desenvolvendo o texto
de lei para a criagdo. Eu tomei posse em 3 de setembro de 2000, quando me foi
passada a missdo de estruturar, criar, tirar do papel e fazer a Corregedoria Geral
Unificada. [...]. Nos passamos um periodo em que houve a estruturagdo fisica. Eu
precisava de espago fisico, materiais, profissionais. A escolha de profissionais em
cada instituicdo que tivessem o perfil de corregedores. A minha chefia do MP foi
me auxiliando nisso, até porque a minha indicacdo partiu do MP através do
Pinheiro, procurador geral na época. E a partir dai nés fomos dotando de pessoas e
materiais. O governo foi fazendo o que era possivel para que nés pudéssemos partir
para a investigagdo. L4 era para apurar somente as condutas de natureza grave.

“A Corregedoria Geral Unificada, criada pela lei N° 3.403, de 15/05/2000, inicialmente colocada no dmbito da
Secretaria de Estado de Justica e Direitos Humanos, decreto N° 26.716, passou a integrar a estrutura da
Secretaria de Estado de Seguranga Publica, pelo decreto N° 26.742, de 13 de julho de 2000 e foi regulamentada
pelo decreto N° 27.789, de 22/01/2000.

A Corregedoria Geral Unificada tem entre suas atividades aquela de apurar infragdes administrativas de natureza
grave e desenvolver atividades correcionais diversas, podendo avocar quaisquer procedimentos disciplinares em
andamento em outras unidades da Policia Civil, Policia Militar ¢ Corpo de Bombeiros Militar.

A Corregedoria Geral Unificada passou a integrar a estrutura da Governadoria do Estado, decreto N° 31.835 de
11 de setembro de 2002 e sua estrutura foi alterada através do decreto N° 32.819, de 01 de janeiro de 2003.

Com a criagdo da Secretaria de Estado de Direitos Humanos através do decreto N° 33.362 de 10 de junho de
2003, a Corregedoria Geral Unificada passou a integrar a estrutura daquela Secretaria. Com a publicagdo do
decreto N° 34.229, de 30 de outubro de 2003 a Corregedoria Geral Unificada voltou a integrar a estrutura da
Governadoria do Estado. Por fim, com a publicagdo do decreto N° 34.526, de 16 de dezembro de 2003, a
Corregedoria Geral Unificada retornou ao controle da Secretaria de Estado de Direitos Humanos.
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Deste modo, as corregedorias internas ficassem mais com o trabalho do dia-a-dia
. ~ . 4
das proprias corporagdes (informal verbal).*

O segundo corregedor geral unificado foi Aldney Peixoto, que relata as suas

experiéncias e o que pensa da CGU:

A Corregedoria Geral Unificada foi criada no governo Garotinho... Eu s6 vim a
ocupar quando a procuradora de justi¢a... A doutora Celma Alves se exonerou e
assim entdo, eu vim ocupar, mas ai ja naquele governo da Benedita que tava
fechando aquele semestre quando o governador Garotinho se desincompatibilizou
para concorrer as eleicdes. Esse periodo de 6 meses eu ja tinha idéia da
Corregedoria, e quando fui convidado, aceitei, e aceitei porque acreditava no que
foi criado e acho que a Corregedoria Geral Unificada foi uma das melhores criagdes
do Garotinho € uma pena que néo tivesse sido mantida tal qual foi criada, com a
mesma proposta, com a mesma destinagdo e com o mesmo prestigio com o qual o
recebeu inicialmente no governo de Garotinho. A Corregedoria Geral Unificada,
ela estava, quando eu a assumi, dentro da Secretaria de Seguranga, o secretario de
Seguranca de entfo, hoje deputado, Josias Quintal, e, se exonerou também, até
porque ia concorrer as elei¢des, para ele vitoriosas, porque ele foi deputado federal,
e veio assumir um educador, que era o professor Roberto Armando Aguiar, que
vinha de Brasilia com a experiéncia de ter sido secretario de Seguranga Publica 1a
no Distrito Federal. E veio e assumiu, ¢ no momento em que eu também assumia na
Corregedoria Geral Unificada. Comecei o trabalho que eu acho que é proprio da
Corregedoria, procurei me entender com a Ouvidora, que era uma promotora de
justiga do Ministério Publico, me entendi com ela para que pudéssemos definir as
atribuicdes e estarmos afinados. [...]. E na Corregedoria, eu comecei, entdo, a
atividade, e achei que a Corregedoria... E falei para todos, inclusive para o
secretario de Seguranca de entdo... Que eu so6 entendo uma Corregedoria que seja
pro-ativa, Corregedoria ndo tem que ficar esperando, ndo ¢ como jurisdi¢do que se
caracteriza pela inércia, pela isencdo e so atua quando provocado... Tem que sair
em campo, tem que ir a rua tem que visitar batalhdo tem que visitar delegacia tem
que surgir de surpresa... Tem que saber o que esta acontecendo. A Ouvidoria me da
um respaldo, detectando e me trazendo, porque eu ndo conseguia saber tudo, mas
ndo ficava esperando s6 o que a Ouvidoria trouxesse para mim, que seria uma
fungdo burocratica demais para a importdncia de uma Corregedoria Geral
Unificada.*®

Aldney revela que trabalhar de maneira pro-ativa na CGU gerou muitas contradi¢des e
problemas de natureza politica, conta também que a CGU ja esteve subordinada a

Governadoria para ter mais autonomia para atuar:

E claro que quando vocé comega a mexer nessas coisas, ¢ quando vocé mexe no
vespeiro vai ter problemas... Eu ja sabia disso, ia ter problemas... Eu mexi no
vespeiro e foi a propodsito daquela perseguicdo que se fazia ao Elias Maluco...
Morte do Tim Lopes, e ninguém conseguia encontrar o Elias Maluco e sempre que
se tinha dado como certo determinado lugar ele sempre tinha saido meia hora
antes... Demonstrando que tinha alguém que o avisava antecipadamente todas as
diligéncias. Achei que era isso e comecei a tomar providéncias e é claro, isso

45 Entrevista concedida por Celma P. D. de Carvalho Alves, dia 7 de fevereiro de 2006, no Tribunal de Justi¢a do
Rio de Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

6 Entrevista concedida por Aldney Peixoto, dia 28 de dezembro de 2005, na SEAP, Rio de Janeiro. A entrevista
na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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demonstrou uma desconfianga que eu tinha com relagdo as corporagdes que
estavam envolvidas na captura do Elias Maluco... Sobretudo a Policia Civil.
[...].Pessoas da ctpula da Policia Civil reclamaram, com bastante veeméncia com o
secretario de Seguranca Publica [...], e o professor Aguiar, entdo, me disse que nio
podia fazer o que estava fazendo, “nem batendo nesses lugares...”. O que, no meu
modo de ver, demonstrava um cerceamento, ¢ eu tinha pedido carta branca, e eu
disse para ele o que repeti depois varias vezes: “eu ndo tenho o direito de ser
leviano, de fazer uma afirmagdo antes de ter provas, mas tenho o dever de
desconfiar sempre, e quando eu desconfiar eu vou procurar apurar... Vou dar
incerta, vou apurar... Enquanto eu estiver investigando eu ndo estou afirmando
nada... E o meu dever...”. Criou-se um mal estar, e, ele me fez criticas pela
imprensa, ¢ eu fui a ele e disse que realmente daquela maneira eu ndo iria
continuar, mas ia me exonerar por falta de condigdes, mas ia reunir a imprensa e
dizer o porque eu estava saindo... Ai era um problema, meu, pessoal, de procurador
de justica. Mas ai conversamos, e ele era um homem inteligente, um educador, um
professor, e ele percebeu que ele estava sendo instigado por pessoas que estavam se
sentindo incomodadas pela minha atividade investigativa. Chegamos a um acordo e
ele desfez o que ele tinha dito e fizemos uma apari¢do publica, e aproveitamos até
um evento que estava ocorrendo na PM. Mas depois disso, eu ja tinha dito a ele o
que eu iria fazer, eu propus a governadora, que se retirasse a CGU da Secretaria de
Seguranca e colocasse na Governadoria, mesmo desfeito aquele incidente, mas ele
serviu para mostrar que a Corregedoria Geral das Policias estar submetida a uma
Secretaria... Eu estava como uma unidade dentro da Secretaria, da Secretaria de
Seguranga que compreendia as 2 policiais e alcangando uma outra Secretaria que a
era a de Defesa Civil por causa do Corpo de Bombeiros... Eu estava cerceado...
Essa minha postulagdo foi vitoriosa e nds fomos para a Governadoria, em que eu
me entendia, entdo, diretamente com a governadora... Porque antes eu tinha que
passar pelo secretario de Seguranga porque eu estava subordinado a ele. Esse
incidente serviu para isso e ele também concordou... O professor Roberto entendeu
perfeitamente que a Corregedoria tinha que realmente ficar com liberdade para
poder agir."’

Aldney cita exemplos de como a CGU agiu de maneira pro-ativa e preventiva, e que

isso demonstra a grande importancia do érgao:

Na época, quando estava chegando proximo do fim do ano... Comega as blitz, e eu
achei que era blitz demais, eu comecei a desconfiar: “tem blitz ai que nem o
comandante geral da Policia Militar est4 sabendo...”. Ai comegamos a dar incertas
também em cima dessas blitz. Tivemos compreensdo num certo sentido, algumas
vezes fomos incompreendidos, a nossa proposta... Teve uma ocasido em que houve
a morte do Ué 14 em Bangu, e eu ndo estava no sistema penitenciario ainda, aquela
carnificina, aquela coisa toda... Criou uma repercussdo social muito grande e
aquelas pessoas envolvidas, Fernadinho Beira-Mar, Fernandinho Niter6i, Marcinho
VP... Aquela turma, aqueles lideres... Foram removidos de Bangu I e colocados no
Batalhdo de Choque, ali na Salvador de Sa. Eu, como corregedor geral, reclamei
muito disso... Por qué? Nio sei, para quem conhece aquele prédio ali do Batalhdo
de Choque, aquilo ndo oferece segurancga, ndo foi feito para aquilo, o prédio ¢ uma
beleza, mas ndo para seguranca... E para seguranca de infratores, delinqiientes
daquele quilate, daquela envergadura, com alto grau de periculosidade... Eu achei
aquilo absurdo! E achei que eu ndo tinha que esperar acontecer uma fuga ou uma
carnificina para poder ir apurar depois. Eu no dia seguinte cheguei 14. No dia
seguinte eu cheguei 14 para ver como estavam as condigdes... Examinar todo o
prédio que compreendia o Batalhdo de Choque e a seguranga oferecida. E vi que o
Batalhdo de Choque ¢ aberto [...], mas o centro dele era uma abertura, e 1a dentro
ndo ¢ s6 o Batalhdo de Choque, tem 5 unidades 14 dentro, na época, eu nao sei

7 Tbid.
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hoje... Tinham 5 unidades... Era um entra e sai medonho... E aquela abertura, eu
disse: “mas gente! Isso aqui com um helicoptero...”. Mas ai diziam para mim que
era um absurdo pensar em helicoptero... Eu disse: “... eu como promotor, fui da
comissdo que apurou a tentativa de fuga do Meio-Quilo...”. “Nao vem me dizer que
nao pode. Que isso! Escadinha fugiu da Ilha Grande de helicoptero, Meio-Quilo
quase fugiu... Conseguem sim. Eu ndo vou esperar que haja uma fuga dessa para
poder responsabilizar aquele funcionario, aquele militar subalterno que esta ai
cumprindo ordens, que esta de plantdo naquele dia para aquele sacrificio... Nao
contem comigo para isso, eu ndo vou responsabilizar o sargento que no dia vai estar
de plantdo...”. Ai eu comecei a falar e como eu ndo tive receptividade no momento
reservado eu comecei a falar para imprensa: “que era um absurdo o que iria
acontecer; que ndo tinha seguranga alguma”. O comandante da Policia Militar na
época veio e... O coronel Braz veio, e comegou a defender a corporagdo... Eu ndo
estava acusando a corporagdo, eu estava reclamando de uma situacdo que ia
comprometer e que podia comprometer a corporagdo. Mas ele entendeu que eu
estava atacando a corporagdo... Questdo de mal entendimento, isso que eu falei, a
incompreensdo... Em momento algum eu ataquei a corporagdo, mas ele entdo
comegou a falar: “Aqui ndo haverd fuga, porque os briosos soldados da Policia
Militar saberdo defender, nés temos condi¢des para custodiar, eu tenho elementos
da melhor qualidade...”. Nada disso eu tinha falado. Eu tinha falado daquela
abertura e mostrei que tem um edificio atras, que qualquer sujeito poderia subir ali
em cima, e da janela, a partir do décimo andar, com um rifle mata quem quiser... E
disso que eu estava falando. Eu estava falando de um batalhdo que estd num lugar
que tem um movimento medonho... Eu falei: “gente! Isso tem que ser falado antes,
ndo pode deixar para falar depois! Depois nem tem sentido, ¢ o leite derramado,
mas antes sim, vamos tomar medidas para que isso ndo aconteca! Eu desejo como
todos, como o comandante da Policia Militar que isso ndo aconte¢a, mas nao posso
deixar de falar isso, porque ai eu estaria faltando com a minha obrigacgdo, porque
corregedor ndo ¢ so para reprimir ¢ também para prevenir...”. Mas tudo isso, sdo
fatos isolados, mas eu sé estou citando porque isso demonstra a importancia dessa
Corregedoria Geral Unificada (informal verbal).*®

Segundo Celma Alves e Aldney Peixoto, a CGU deveria estar ligada a Governadoria,

ou seja, o corregedor geral deveria se reportar diretamente ao governador. Isso daria mais

autonomia de agao.

Existem diferengas na punicdo de policiais civis e militares, assim explica Wagner

Ramos, chefe de gabinete da CGU:

O policial civil quando comete um ilicito de natureza penal e administrativa, ¢ a
tortura e a execugdo sdo de natureza grave... Primeiro, se ele for pego em flagrante,
ele estara preso sob uma prisdo processual de natureza cautelar, e, por conseguinte
também respondera a uma sindicancia administrativa disciplinar. Essa sindicancia,
depois de concluida, confirmando todos os elementos que o servidor praticou
aquele fato, sera encaminhada para a instalacdo de um processo administrativo. Se
for uma transgressdo, mesmo grave, mas que ndo leva a pena de demissdo ou uma
pena superior a pena de suspensdo a 60 dias. Ele pode ser punido no ambito da
propria sindicancia, desde que seja garantido a ampla defesa e o contraditorio... Isso
servidor publico policial civil. O policial militar, ele pode responder ao
procedimento criminal, que também pode ser gerado por uma prisdo em flagrante,
[...], e vai também responder um procedimento administrativo, e, os procedimentos
administrativos no ambito militar podem ser averiguacdo, sindicancia e processo
administrativo, propriamente dito. Para a exclusdo de um servidor militar, qualquer
um, com estabilidade ou ndo, é necessario que haja um processo administrativo

* Tbid.
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disciplinar, nos mesmos moldes do servidor civil. Enquanto que para o policial civil
0 processo administrativo disciplinar chama-se inquérito administrativo; para o
servidor militar o processo administrativo se chama conselho; para o oficial
conselho de justificacdo; para o praga com estabilidade conselho de disciplina; e
para o praca sem estabilidade é comissao de revisdo de disciplina. Ocorre que, no
caso do militar, o oficial, a ultima instancia administrativa, absurdamente nao ¢ do
Poder Executivo, em que [...] h& um membro do Poder Executivo... Serd um
tribunal de justica, por forca de lei. Ja para o praga, com estabilidade ou sem
estabilidade, a decisdo final fica no ambito do Poder Executivo, do secretario de
Seguranga, do comandante-geral da Policia Militar. Existem formas de
afastamentos preventivos, o policial civil pode ser afastado preventivamente
mesmo ndo estando preso, ele pode ser afastado preventivamente
administrativamente. Inclusive o policial civil, quando ele ¢ imputado e existem
elementos faticos da autoria de uma transgressdo disciplinar de natureza grave, ele
¢ removido para o setor de pessoal de situagdo adversa quando agente e quando
autoridade policial para o setor de administragdo e finangas. E ndo pode prestar
servigo em orgdo operacional, ou se for atividade meio, ndo pode onde ele tenha
sido removido. Ja o policial militar ele pode ser preso administrativamente porque
no ambito militar ainda existe a prisdo administrativa, ele pode ser preso
administrativamente até por 72 horas e posterior a isso s6 por decretacdo da prisao
judicial... Ocorre que em razdo do artigo nono do codigo penal militar, qualquer
crime cometido com a arma da corporagdo ¢ considerado de natureza militar,
entretanto mudou... Esse artigo foi mudado e hoje, o crime de homicidio ¢ julgado
pela justica comum. Entdo, no tocante ao militar vocé tem que distinguir que
existem dois tipos de crimes, ele cometer um crime de natureza militar e um crime
de natureza comum. O crime de natureza militar ¢ julgado no ambito do Estado
pela auditoria da justiga militar; o crime de natureza comum, pela justica comum...
Os crimes militares sdo processados antes da deflagrag¢do da acdo penal militar e da
policia judiciaria militar. J& os crimes comuns, pela propria policia civil pelos seus
orgaos de execucdo. No tocante a policia civil ndo ha como falar em crime militar,
somente o crime comum e ¢ julgado pela justica comum (informal verbal).*’

O corregedor auxiliar da PM, Luiz Carlos Castanheira, conta-nos sobre reunides que
participou no pais levando a experiéncia da CGU e o que se poderia investir para melhorar o

orgdo:

Posso falar com bastante clareza e tranqiiilidade, tive oportunidade de participar de
reunides em outros estados do Brasil em razio de alguns estados ndo terem
Corregedoria Geral. E 14 verificamos, Sao Paulo, Minas e outros lugares, que eles
carecem muito disso. A Corregedoria Geral ¢ um o6rgdo externo as corregedorias
internas. Nas institui¢des policiais e corpo de bombeiros, ela tem uma transparéncia
maior, ndo querendo dizer com isso que as corregedorias internas ndo tenham
transparéncia. Mas o publico se sente mais a vontade de vir para uma Corregedoria
Geral do que as vezes ir a uma corregedoria interna. Por ser um 6rgao de dentro da
corporagdo para apurar dentro da corporacdo. Entdo o publico se sente um pouco
inseguro. Acho que a decisdo do governo de criar a Corregedoria Geral Unificada
foi uma decisdo muito feliz, com certeza o servico que a Corregedoria Geral vem
prestando ao estado como um todo e em particular ao cidaddo, ¢ um servigo muito
bom e principalmente as proprias corporagdes. [...]. Acho que talvez o que deveria
existir, o mais ligado a minha Corregedoria em nivel de Policia Militar, acho que ¢é
o que diz respeito ao apoio logistico. Acho que a gente carece de material, acho que
a gente trabalha com material que ndo € atual, sdo uns materiais ja cansados, que
ndo tem os recursos desejados. As vezes a necessidade de operacionalizar

* Entrevista concedida por Wagner Ramos Pereira, dia 5 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A
entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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diligencias e nos temos que recorrer a pessoas de outros 6rgaos para conseguir. Eu
quando tenho que fazer uma diligencia, sou obrigado a ir a Policia Militar pedir
viatura pra fazer isso. Nos trabalhamos, temos vontade de trabalhar e as vezes
temos dificuldades de exercer atividade na plenitude dela, porque faltam meios
logisticos pra isso. Agora com relagdo ao material humano, eu posso dizer que hoje
eu considero como excelente na parte juridica e na parte operacional. Acho que
atende a nossa necessidade. Talvez se fosse aumentado o numero de corregedores
da Policia Militar e da Civil, do Corpo de Bombeiros daria mais agilidade aos
procedimentos (informal verbal).*

Jorge da Silva aborda questdes como punicdo, impunidade, etc. e denuncia que

existem muitos “abutres” dos Direitos Humanos, que ndo atuam de maneira sincera:

No caso da Corregedoria eu acho que noés temos um esquema muito bem
estruturado. Agora, ¢ muito comum falar-se na impunidade do policial, € preciso
verificar qual ¢ a relagdo da impunidade dos policiais em relagdo a impunidade
geral da sociedade brasileira. Ndo estou falando em termos de grandes escandalos
ndo, crime comum mesmo. Quando vocé tem uma pesquisa que eu mandei fazer
quando era presidente do Instituto de Seguranca Publica nas 10 delegacias que
tinham maior quantidade de homicidio. Quando vocé tem que a taxa de
esclarecimento, de elucidagdo de homicidios, ou seja, vocé saber quem foi, ndo
passava de 4%. Para explicar melhor, de cada 100 homicidios cometidos a policia,
s0 se conseguia apurar 4. Eu estou dizendo que 96 ficam impunes. Numa sociedade
cuja tonica ¢ a impunidade, seria uma coisa muito estranha que ndo houvesse
impunidade também entre policiais. Ou seja, a impunidade também na policia ¢é
muito grande. Mas isso ndo depende de ter uma Ouvidoria ou uma Corregedoria
mais forte. Nos estamos falando aqui de toda uma estrutura social, de toda uma
cultura das corporagdes, de uma cultura corporativa. Vocé tem o dado de um caso
aqui na favela da Providencia em que dois individuos estavam presos ali no chao,
daqui a pouco eles foram para um local e voltaram mortos. Ali hd uma grande
suspeita, uma davida quanto ao fato de pessoas que estdo rendidas e logo depois
serem apresentadas mortas. Quando que aconteceu isso, ora, vamos apurar. SO que
a apuracdo foi feita com rapidez reldmpago, a promotora recomendou a absolvigao
de uma rapidez relampago e o juiz também mandou arquivar com rapidez
relampago. Ai pergunto: como vocé ndo considera todo esse contexto cultural,
quando vocé tem, por exemplo, nés temos a Corregedoria pra trabalhar nesse caso,
fui 14 pra acompanhar. Mas o que a Corregedoria vai fazer. Quando vocé tem o
proprio sistema naquele momento, me pareceu muito apressado. Nao estou dizendo
que tenha sido tendencioso, mas eu achei que a pressa foi uma pressa muito
estranha. Quando vocé tem uma sociedade em que uma pessoa, acusada de ter
roubado uma senhora ¢ preso pela policia, ele ¢ fotografado na hora que esta sendo
conduzido para a delegacia, protestando que ndo tinha sido ele. Entra na delegacia,
meia hora ele sai com a cara toda amassada. O jornal O Globo publica as duas fotos
dele entrando normal e saindo com o olho todo inchado. Até ndo fez grandes
criticas a policia porque ndo mostrou que aquilo era uma coisa errada e as cartas
dos leitores foram cartas criticando o jornal e apoiando a policia. Uma sociedade
que apdia isso que é contra seu proprio jornal do qual as vezes é assinante, porque
esta denunciando a tortura, € preciso considerar isso. Nesse mesmo jornal, policiais
estavam com pessoas detidas no chdo de brugos, um foi olhar pro lado o PM veio
com a bota e pisou na cara dele. E novamente os leitores do jornal O Globo
mandaram 24 quartas, 22 condenando o jornal achando que a policia estava certa.
Entdo vocé v€ que isso ndo € muito simples. Como vocé pode, € o caso de consertar
a sociedade? Nao, estou aqui me fixando nos limites de uma Corregedoria, nos
limites de uma Ouvidoria, de uma propria Secretaria de Direitos Humanos. Aqui

0 Entrevista concedida por Luiz Carlos Castanheira, dia 24 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A
entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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dessa posigdo de secretario de Direitos Humanos, o que eu tenho visto muito, é que
as pessoas gostam de se aproveitar do tema. O que existe, em nossa sociedade, sao
muitos abutres dos Direitos Humanos e muito poucos defensores sinceros (informal
verbal).”!

Sdo muitas as criticas, opinides e propostas para que a CGU tenha mais estrutura para

atuar na investigagdo e puni¢do de desvios de conduta de natureza grave:

A Ouvidoria da Policia a meu ver é muito policial para meu gosto, embora seja
coordenada por uma pessoa do Ministério Publico e a CGU eu vejo como muito
formal, muito cartorial. Ela traz os vicios de uma visdo da inquisi¢cdo catdlica. A
CGU se vé como uma delegacia de policia que vai policiar policiais. E isso tem
feito com que ao longo desses 2 anos, que eu estou aqui, eu tenha tido como
subsecretario conflitos com a CGU, sobretudo, ¢ menos com a Ouvidoria. Porque a
Ouvidoria, por ser dirigida por alguém do Ministério Publico, entende as criticas
que eu fago sobre a questdo do corporativismo e do controle externo. Eu acredito
que se avangou muito na Ouvidoria ¢ na CGU como sistemas integrados de
Direitos Humanos no Estado, mas vejo que falta avangar mais ainda. Em primeiro
lugar, a propria Ouvidoria da Policia e a propria CGU se considerarem de Direitos
Humanos. Que uma das brigas que eu tenho aqui ¢ que a CGU se considera CGU, e
a Ouvidoria da Policia se considera Ouvidoria da Policia. Como se estivessem
soltas e ndo coordenadas dentro de uma politica de Direitos Humanos. A segunda é
que mais a CGU e menos a Ouvidoria da Policia, ela por se considerar um
organismo policial acaba reproduzindo as praticas da Policia Civil e Militar. Mais
da Civil do que da Militar, que ela ¢ cartorial e nds exigimos da CGU nao uma
pratica cartorial e sim uma pratica vinculada ao mundo real. Nesse sentido a
Ouvidoria da Policia tem avangado mais, porque a Ouvidoria tém participado dos
conflitos sociais que n6s fomos mediadores. Tem participado de varias empreitadas
com a gente. SO mais recentemente que a CGU tem comegado a perceber que seu
papel ndo ¢ cartorial, ndo ¢ inquisitorial, ¢ mais vinculado a uma visdo de defesa
dos Direitos Humanos. Portanto a CGU s6 nos tltimos 3 ou 4 meses tem sido
encaminhada. Mas eu acho que ¢ uma questdo de gestdo mesmo. A meu ver, a
CGU deveria ter a participagdo de procuradores de justica do Ministério Publico,
defensores publicos ¢ uma participagdo mais ativa da comissdo de Direitos
Humanos da OAB, além de entidades de Direitos Humanos tanto na CGU quanto
na Ouvidoria da Policia (informal verbal).””

O que nos temos aqui, que eu acho ¢ o nosso departamento operacional, ele é
carente. Apesar de todos os esfor¢os do corregedor, a gente sabe que ¢ complicado
vocé tirar um servidor da institui¢do dele pra trazer pra ca. Nos temos o Carvalho
que foi uma conquista do doutor Vercilo, um delegado que ¢ assistente do
departamento. Ele ¢ uma pessoa pra receber todo tipo de reclamagdo, ele faz
inimeras oitivas por dia, mas em razdo do volume de trabalho, tem caréncia de
pessoas. Acho que nosso departamento poderia ser maior. No mais vocé tem que
aceitar as limitagdes no servigo publico. Se vocé for perguntar a gente vai sempre
querer mais. Querer botar mais dois corregedores auxiliares, pra vocé se dedicar
mais a carga. Eu vejo os proprios corregedores da PM, eles tém, em razdo do
efetivo deles ser maior, so sdo 3, eles tem uma carga grande. Se for conversar com
eles, talvez eles colocassem mais 2 corregedores, mas a propria estrutura, a lei se
nao me engano sao 9. A lei que criou a CGU prevé 9 corregedorias auxiliares, que
seriam 3 da PM, 3 da PC e 3 do Corpo de Bombeiros. Obviamente, por caréncia de

> Entrevista concedida por Jorge da Silva, dia 13 de janeiro de 2006, na SEDH, Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
52 Entrevista concedida por Paulo Baia, dia 24 de janeiro de 2006, na SEDH, Rio de Janeiro. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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pessoal, de recurso, voc€ nao tem essas 9 e a gente vai trabalhando. Aqui tem 1 do
Corpo de Bombeiros, 2 da Policia Civil e 3 da PM. Acho até que hoje reflete
exatamente a demanda. A demanda do Bombeiro ¢ bem menor. S6 tem um
corregedor auxiliar pro Bombeiro. Da Policia Civil j4 é um pouquinho maior,
somos dois. O ideal era colocar 4 pra PM, 3 pra Policia Civil e 2 para o Bombeiro.
A divisdo exata até seria essa. Mas isso ai passa por outros aspectos. Ha4 uma
dificuldade de vocé trazer essas pessoas pra cé (informal verbal).>?

Acredito que realmente noés vivemos, ndo ¢ na CGU, nido ¢é so no servi¢o do Estado,
no pais, nés vivemos deficiéncia tecnologica. Hoje, investigacdo, os meios
tecnoldgicos. A tecnologia aplicada a investigacdo ¢ uma coisa fantéstica. Entdo,
nds temos a caréncia tecnologica. O segundo aspecto nessa correigdo, enquanto nao
surge um grave problema, parece que ela fica um pouco esquecida, digamos assim,
e quando surge torna-se muito importante ndo naquele caso. Aquele caso foi
encaminhado tal... Pronto. Até o proximo caso ela fica ali andando, com as pernas
que tem, entdo ndo ha, digamos, essa area devia ser, sofrer um processo de
valorizagdo do seu corpo de pessoal, do conjunto de tecnologia que poderia ser
disposto. Tecnologia ndo ¢ s6 questdo material, ¢ questdo de se conhecer e se usar a
tecnologia, de se criar e se adquirir. A questdo também de ser valorizada nesse
sentido. Eu vejo que ha deficiéncias, nos temos um corpo de pessoal aqui e que
poderia ser melhorado com outros profissionais ja do corpo do Estado, de
funcionarios putblicos muito bons. Mas vejo nessa questdo uma certa
desvalorizacdo, quer dizer, desvalorizagdo nao ¢ a palavra certa. Eu vejo que os
olhos s6 se voltam quando o problema surge. Quando deveriamos antes do
problema, reconhecer a importancia das atividades e melhorar (informal verbal).**

Muitas ocorréncias de desvios de condutas sdo praticadas por agentes publicos de
corporagdes diferentes, como nos diz o coronel do CBMERJ Roberto De Marco. Nesses casos

a CGU dispde de mais agilidade para apurar:

Aqui na CGU, quando acontece algum desvio de conduta praticado por mais de um
servidor e por mais de um servidor e por corporagdo distinta, esse procedimento é
unico. Mas ¢ designado um corregedor de uma corporagdo, no nosso caso, um
bombeiro se esse se envolveu em alguma ocorréncia com um PM, também sera
designado um corregedor da PM para atuar conjuntamente nessas apuragoes. E no
final é feito um relatdrio Gnico chegando a decisdo. Entdo a decisdo ¢ encaminhada
ao corregedor geral que cabe dar a palavra final (informal verbal).”

Outro aspecto a se destacar ¢ a dificuldade de se trabalhar em atividade disciplinar nas

policias:

[...] Eu tenho certeza que todo mundo da Corregedoria ja ouviu uma piada de mau
gosto. Um colega que vocé ndo encontra ha muito tempo, pergunta onde vocé esta e
fala que esta na Corregedoria, fala brincando, mas brincando ele fala a verdade.
Isso demonstra que vocé tem um estigma, ¢ complicado. Mas por outro lado, vocé

33 Entrevista concedida por Marcelo Fernandes Rodrigues, dia 10 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A
entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

>* Entrevista concedida por Sérgio Antunes Barbosa, dia 12 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A
entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

55 Entrevista concedida por Roberto De Marco, dia 12 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A entrevista
na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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fazendo o seu trabalho com seriedade pode muitas vezes ganhar amigos. Aquele
servidor que mesmo no erro, vé a seriedade, vé a responsabilidade com que o caso
dele foi tratado. Ele pode até ganhar uma punigdo aqui, mas sai fazendo aquela boa
propaganda da Corregedoria. Errei, fui punido, mas me trataram com dignidade, em
nenhum momento eu senti que forcaram a barra na Corregedoria, mas que ha um
estigma ha, ndio tenho a menor duvida.*

Observei que a atividade disciplinar além de carregar esse forte estigma convive
também com um forte conflito no que concerne a afetividade. Porque em muitas ocasides um
corregedor pode punir um colega que conhece ha muitos anos, colega que ja dividiu o quarto
com o corregedor, que ¢ amigo de formacdo na policia. Deve ser conflitante se encontrar
numa situacdo como essa. Conversando com um corregedor, ele me revelou que quando
estava trabalhando fora da atividade correcional ja tinha sido punido por um corregedor que,
atualmente, trabalha com ele.

Sob este prisma para almejarmos eficacia nos 6rgados correcionais, temos que debater e
buscar solucdes de valorizacdo do policial corregedor. Um dos problemas ¢ que hoje um
corregedor (de baixa patente) pode punir alguém com a patente mais elevada, e quando
eventualmente sair da atividade correcional pode estar subordinado em uma operagdo de risco
ao individuo que sofreu a sua punigao.

O medo é um sentimento que estd presente tanto no policial corregedor quanto em
quem vai denunciar. Para se compreender a OPERJ e a CGU ¢ preciso que tais sentimentos

sejam postos em discussao.

3.5 “SAIDA” E “VOZ”: MEDO E DENUNCIA

Em livro publicado em 1970”7, Albert Hirschman propde trabalhar com dois
conceitos: “saida” e “voz”. Em 1989, com a queda do Muro de Berlim, seis dias depois, foi
publicado um artigo em um jornal alemao dizendo que a tese de Hirschman estava sendo
testada empiricamente. O episddio do fim da Alemanha Oriental possibilitou que a teoria

fosse contrastada com a realidade social. Os conceitos urdidos pelo autor sdo assim definidos:

A saida ¢é pura e simplesmente o ato de partir, em geral porque se julga que um
bem, servico ou beneficio melhor ¢ fornecido por outra firma ou organizacdo.
Indiretamente, e de modo ndo intencional, a saida pode levar a organizagdo que se
estd deteriorando a melhorar seu desempenho. A voz é o ato de reclamar ou de

% Entrevista concedida por Marcelo Fernandes Rodrigues, dia 10 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A
entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

7 HIRSCHMAN, Albert O. Exit, voice, and loyalty: responses to decline in firms, organizations, and states.
Cambridge, Mass.: Harvard University Press, 1970.
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organizar-se para reclamar ou protestar, com a inten¢do de obter diretamente uma
recuperagdo da qualidade que foi prejudicada (HIRSCHMAN, 1996, p. 20).

Hirschman argumenta que os mecanismos de “saida” e “voz” trabalhariam com
objetivos contrarios, ou seja, a “saida” inibiria a “voz”. Este modelo pode ser mais bem
entendido o associando a um modelo “hidraulico” como faz o autor: “a deterioracdo gera a
pressdo da insatisfacdo, a qual serd canalizada para a voz ou saida; quanto mais pressao
escapa pela saida, menos dela ficara disponivel para impulsionar a voz” (HIRSCHMAN,
1996, p. 21).

No decorrer do capitulo, o autor demonstra como no caso da propria queda do Muro
de Berlim, os conceitos ndo podem ser aplicados somente como forcas contrarias, dentro da
logica “hidraulica”. Sendo assim, em determinados casos, maior possibilidade de “saida”
pode gerar mais “voz”; ou “saida” e “voz” poderem trabalhar cooperando uma com a outra.
Sobre esta plasticidade conceitual, Fernando Henrique Cardoso, no prefacio da edicao

brasileira do livro de Hirschman, analisa que

a visdo tedrico-conceitual de Hirschman nunca sufoca a historia, o inesperado da
interpretagdo diante do achado também imprevisto, nem ¢ usada para esmagar a
imaginag@o. Os conceitos sdo instrumentos que, se utilizados com arte, modéstia e
paixdo pelo reconhecimento dos fatos novos, ajudam a interpretar, a iluminar
porcdes da histéria e mesmo a encadear seqiiéncias. Sem torna-las, contudo,
camisas-de-for¢a pelas quais fatos ndo passam, nem espremidos (HIRSCHMAN,
1996, p. 6).

O trabalho da OPERJ ¢ basicamente receber denuncias e repassa-las. E importante
ressaltar que a CGU também ¢ outra “porta de entrada” de denuncias, servindo também como
uma ouvidoria, na medida em que disponibiliza um numero telefonico para receber noticias,

— oo 58
denuncias, como podemos ver nessa figura que representa o fluxo das dentincias™:

%% O fluxo das dentuncias pode ser conseguido no site da SEDH: <http://www.direitoshumanos.rj.gov.br>.
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Figura 4
Divizdo Corregedores Do partamento Corregedor
Administrativa Auxiliares O peracional Geral

DOCUMENTO Metaan®

Falecidadio |

| Corragadonias Inisrnay |

| Dizgue-ouvidoria' SEDH |

| Miniztario Doblico |

Poder Tudicigrio |

Poder Lagizlativo ‘

OAB |

Disgua-Dentnciz 5 5F |

Dizqua-Corregadoriz |

Nesse fluxo de denuncias podemos observar que as noticias podem chegar
pessoalmente, através de ligacdes telefonicas ou por documentos (oficios) advindos do
Programa Fala-Cidaddo (Ouvidoria Geral do Governo), das corregedorias internas, Ouvidoria
da Policia, Ministério Publico, Poder Judiciario, Poder Legislativo, OAB ou Disque-

Denuncia:

Olha, o que nds fazemos ¢é no caso de denuncias que envolvam desvio de conduta,
a0 mesmo tempo que, nds enviamos para delegacias especializadas para investigar
o assunto — roubo de cargas, trafico de drogas, roubo e furto de veiculos —, e se
numa denuncia desse tipo existe além dessa dentincia uma informagdo sobre a
participacdo de policiais, desvio de conduta, uma série de outras coisas desse tipo,
noés também enviamos a Corregedoria ou a Ouvidoria para que elas, a partir
daquelas informagdes também iniciem as investigagdes. Nos descobrimos que as
informagdes que chegam ao Disque-Dentncia elas necessariamente ndo sdo
desconhecidas da policia. A policia normalmente ja sabe o que estd acontecendo.
Muitas vezes o que nds fazemos ao enviarmos para a Corregedoria ou para
Ouvidoria, no fundo, nds estamos enviando uma pecinha de um quebra-cabeca que
eles 14 tem e estdo tentando montar sobre uma determinada atividade (informal
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verbal).*

Durante o periodo em que observei o trabalho da SEDH, notei a preocupacio de se
criar 0 maximo possivel de canais ou “portas de entrada” para as dentincias. Essas dentncias
ou a intengdo de denunciar (que € muitas vezes uma escolha individual) passam por inimeras
barreiras. O que motiva o individuo a denunciar ou a ndo denunciar? Os conceitos de “saida”
e “voz”, de Albert Hirschman, podem ser utilizados na a tentativa de se compreender o ato da
dentincia ou da ndo denuncia.

Para o objetivo de nossa andlise “voz” serd a escolha do individuo de efetuar uma
denuincia, ou seja, o descontentamento com algum fato praticado por um servidor publico
policial motiva a dentincia. “Saida” associar-se-4 a caracteristica que observei ser comum em
muitos casos que pude acompanhar na SEDH: o medo. “Saida” sugere o medo de represalias
(vinganca ou queima de arquivo) que motiva o individuo a ndo denunciar. “Saida” e “voz”:
medo e denuncia.

A criagdo de mais “portas de entrada” de dentincias, mais participacdo da sociedade
civil, mais resultados positivos na atividade de 6rgdos como a OPERJ e a CGU, melhor
atendimento aos denunciantes etc. seria capaz de promover mais denuncias, mais “voz”.
Todavia, poucos resultados, corporativismo, corrup¢do, desconfianga, intimidagdo, poucos

canais de entrada de denuncias e acesso dificultado etc. corrobora o medo, ou seja, a “saida”.

O cidadao que denuncia deve ser tratado com muito cuidado e atengdo, porque muitas
vezes ele sofreu algum tipo de violéncia grave. Lembro-me que eu estava acompanhando um
atendimento na Ouvidoria dos Direitos Humanos (SEDH), que se localizava no mesmo andar
(mais especificamente ao lado) da CGU. Como nesse local trabalham intimeros policiais
(delegados, coronéis etc.), muitas vezes escutamos alguém chamar pelo corredor algum
delegado ou coronel. Em uma dessas ocasides, quando um denunciante escutou alguém
chamar um coronel, ele ficou assustadissimo e foi uma dificuldade acalma-lo para que
pudesse dar prosseguimento ao atendimento. O medo pode ser visto como um dos

sentimentos mais presentes em quem denuncia.

A OPERIJ e a CGU hoje se encontram na estrutura da SEDH; observei que isto pode

motivar mais “voz”, porque os orgaos estdo fora da estrutura das policias:

> Entrevista concedida por Zeca Borges no dia 1° de fevereiro de 2006, na sede do Disque-Denuncia, Rio de
Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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A principio eu até achava que a CGU, ndo deveria pertencer a Secretaria de
Direitos Humanos e sim a Secretaria de Seguranca Publica, mas com essa mudanga
que foi feita... Eu entendi que a coisa funciona melhor... Porque vocé fala policia,
seguranga, repressdo... Repressao, as vezes, as pessoas ficam muito preocupadas, as
vezes de ndo querem comparecer a uma delegacia, as vezes ndo querem
comparecer... A gente até endente porque, mas quando a gente trata de uma
corregedoria que pertence a um o6rgdo de Direitos Humanos a leitura do povo é
diferente... Parece que a pessoa adquire mais confianga em vir aqui [...] (informal
verbal).*

Contudo, o local (edificio), onde estdo sediados os orgdos (OPERJ e CGU), ¢
associado a Secretaria de Seguranca Publica. E no caminho para a OPERIJ (recepg¢do para

entrar no elevador), um denunciante se deparara com uma identificacdo na parede, como

podemos ver na seguinte foto®':

Figura 5

A identificag@o da Secretaria de Seguranca Publica no acesso a OPERJ (mesmo quase

toda a SSP tendo sido transferida para outro edificio na Central do Brasil, Rio de Janeiro)

5 Entrevista concedida por José Vercilo Filho no dia 5 de janeiro de 2006, na CGU, Rio de Janeiro. A entrevista
na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
®! Fotografia tirada pelo pesquisador.
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pode promover mais medo, mais “saida”, inibindo a quem deseja fazer alguma dentincia
contra policiais. Por isso, a proposta de se ter uma sede propria ocupando um espago fisico
que ndo seja associado as policiais ¢ reivindicacdo presente em trabalhos académicos, em
relatorios de ONGs etc.

No caso em foco, o aumento da “saida” ndo colaboraria para a diminui¢ao da “voz”
(necessariamente). Porque a “saida”, ou seja, 0 medo pode impulsionar a “voz” desde que o
denunciante sinta seguranca nos 6rgaos de controle e tenha amparo do Estado no sentido de
prover a sua seguranca, por exemplo, o Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas
Ameacadas (PROVITA-RIO) ¢ um instrumento promotor de “voz”, inclusive com capacidade
de fazer com que a “saida” coopere com a “voz”.

Um exemplo de que o cidaddo deseja respostas dos o6rgdos do Estado, mesmo que a
sua demanda ndo tenha sido solucionada, evidencia-se na entrevista concedida por uma

funcionaria da OPERJ, Marly Rodrigues dos Santos:

Tem um caso interessantissimo! Foi preso um suposto delinqiiente, em Queimados
ou Mesquita... E ele estava jurado de morte... Essa senhora, mae dele, ligou para ca,
muito apavorada dizendo que iam matar o filho dela numa delegacia que ndo me
recordo agora... O que aconteceu? A Ouvidoria intercedeu de imediato na delegacia
para poder verificar o que estava acontecendo com o rapaz para averiguar o que
estava acontecendo com ele, porque ele estava 14... Passaram uns dias... E quando a
Ouvidoria entra nessas coisas assim graves ameniza bastante, porque na verdade, a
nossa Ouvidoria é muito bem vista ai fora, tanto pelas pessoas que estdo em perigo
quanto por seus familiares... E com esse retorno que nos tivemos com essa senhora,
saiu tudo direitinho, ele foi transferido para delegacia, realmente iriam mata-lo para
onde ele iria, estavam esperando para mata-lo, era verdade dela... E eu fui dar o
retorno... Quando eu ligo, eu achei aquilo muito interessante... Quando eu ligo para
ela: “Olha, esta tudo certinho, eu quero confirmar com a senhora... Aconteceu isso
mesmo? Aqui estd dizendo assim, assim, assim...”. E ela me respondeu: “Olha
minha filha! Aconteceu muito melhor, pela primeira vez meu filho tomou um
cafezinho na delegacia...”. Eu quase chorei... Eu voltei a perguntar: “Como? Um
cafezinho?”. Ela falou assim: “E... Depois que eu liguei para vocés meu filho
tomou um cafezinho... Meu filho falou que foi tdo bem tratado que ndo queria nem
mais sair de 14. Olha, eu fiquei maravilhada!” O qué que o ser humano quer? Quer
ser tratado como gente [...] (informal verbal).”?

O Estado nesse sentido deve dar respostas a “voz”, ou somente escuta-la. Pude
observar que toda a SEDH funciona como uma grande ouvidoria, j& que aparecem casos em
que o denunciante ndo deseja formalizar a dentincia, mas quer que alguém — pelo menos —
escute a sua demanda, descontentamento, sofrimento, reclamagdo etc. S30 nessas iniciativas

da populacdo indignada — “voz” — que vemos a importincia de Orgdos que permitem a

%2 Entrevista concedida por Marly Rodrigues dos Santos no dia 6 de janeiro de 2006, na OPERJ, Rio de Janeiro.
A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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participagdo da sociedade, mesmo ndo solucionando, porém escutando e respondendo.

3.6 PERMANENCIAS

Cerqueira Filho (1988, p. 6) no trabalho, Em Busca do Oriente Perdido, caracteriza o
Ocidente com os conceitos de: “individuo”, “liberdade”, “igualdade”, ‘“cidadania”,

2 6

“autonomia”, “independéncia”. E de outro lado esta o Oriente caracterizado ideologicamente
pelos conceitos de “parentesco”, “interdependéncia”, “clientelismo”, “favor”, “hierarquia”. O
autor propde olharmos para o Brasil considerando a ideologia.

No livro Homo Hierarchicus de Louis Dumont, encontra-se uma forma de
compreendermos melhor o conflito no campo da ideologia, entre o Oriente € o Ocidente, entre
as sociedades tradicionais e as modernas. Dumont faz um estudo comparado sobre o sistema

moderno de 1déias e valores:

Em outros termos, o homem ndo apenas pensa, ele age. Ele ndo tem s6 idéias, mas
valores. Adotar um valor é hierarquizar, e um certo consenso sobre os valores, uma
certa hierarquia das idéias, das coisas e das pessoas ¢ indispensavel a vida social.
Isso € completamente independente das desigualdades naturais ou da reparti¢do do
poder (DUMONT, 1992, p. 66).

Segundo Cerqueira Filho: “chegar ao Ocidente pelo Oriente tem sido a proposta
implicita nas interpretacdes tedéricas do antropologo Roberto DaMatta na evocag¢do dos

6355

estudos e pesquisas realizados por Louis Dumont™”, como podemos ver no capitulo II (2.3)

quando DaMatta reflete sobre a divisdo entre o universo da casa e o universo da rua.

Para Cerqueira Filho (1988, p. 10) a questdo da modernizagdo foi “imposta como
questdo altaneira no debate ideoldgico € na conjuntura politica”, e sendo assim, “identificada
com a democracia como valor universal nos remete a um exclusivismo nao s6 democratico
como modernizante (o Ocidente) a competir com a heranca do exclusivismo colonial (o

Oriente)”.

O que seria para Gisalio Cerqueira Filho assumir o nosso Oriente?

8 Cf. DUMONT, Louis. Homo Hierarchicus: o Sistema de Castas e suas Implicacées. Sio Paulo: Edusp, 1992;
DUMONT, Louis. O Individualismo: uma Perspectiva Antropoldgica da Ideologia Moderna. Rio de Janeiro:
Rocco, 1993.
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1°) reconhecer a pertinéncia das praticas e da ideologia assentadas no favor como
algo que € proprio, nativo, brasileiro. 2°) reconhecer que o favor (praticas e
ideologia) ¢ fator de intimismo e sedugdo (prazer) confrontado com a lei da selva
em que se transforma o mundo da rua. Nesse sentido o mundo da casa ¢ acolhedor e
confortador. 3°) reconhecer que a mudanga social pode ser pensada e realizada nos
marcos da interdependéncia, das relagdes pessoais, do parentesco, do compadrio,
do clientelismo (CERQUEIRA FILHO, 1988, p. 20).

O objetivo desta parte do capitulo III ¢ nos permitir olhar para o Oriente, em busca de
permanéncias culturais em mecanismos modernos e democraticos (Ocidentais) como os de

controle social (ouvidorias, corregedorias) no Rio de Janeiro.

Nos estudos citados neste capitulo III (3.2) sobre controle civil da atividade policial,

os autores para analisar as ouvidorias no Brasil partem do instituto do

“ombudsman, de origem sueca, funcionario incumbido de receber queixumes e
reivindicagdes das pessoas e sobre elas prover, quando tal integrava as fungdes de
ouvidor, personagem tdo caracteristico do sistema judicial portugués e que no
Brasil introduziu-se com as capitanias. Ou seja, adotou-se como brilhante novidade
estrangeira o equivalente alienigena a uma institui¢do entre nos tdo longeva quanto
praticamente nossa propria nacionalidade (LACERDA, 2000, p. 182).

Foi através do indicio da presenca da Rua do Ouvidor no centro da cidade do Rio de
Janeiro ¢ de um samba-enredo (em 1991) do Grémio Recreativo ¢ Escola de Samba
Académicos do Salgueiro — Me masso se ndo passo pela Rua do Ouvidor — sobre a Rua do
Ouvidor, que veio a intengdo de comparar o papel do ouvidor no Brasil colonia com alguns

mecanismos que tem por fun¢do, atualmente, ouvir.

A partir dos meados do século XVIII os ouvidores mandados para o Brasil tiveram
casa montada por conta da Camara. Para o Dr. Manuel Amaro Pena de Mesquita
Pinto, empossado em 1746, foi destinada ampla moradia, nela, nas proximidades da
esquina da Quitanda, no trecho em que esta era chamada indiscretamente Rua do
Sucussarara... E foi quando seus nomes antigos comecaram a ser esquecidos para
que um novo — Rua do Ouvidor — se impusesse e se perpetuasse (BRASIL, 2000, p.
42).

Durante o tempo do sistema colonial o regime se complica por uma série de medidas

que se fundaram, do ponto de vista politico, na desconfianga entre rei e burocratas:

O sistema juridico passa a prever recursos ¢ fiscalizagdes abundantes. Em todo
corpo, corporagdo, 0rgdo, passa a ter assento um Fiscal, Procurador ou Juiz dos
Feitos da Coroa, por exemplo. Os juizes de fora, os corregedores (ouvidores, no
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Brasil) sdo competentes para ouvir agravos e apelagdes uns dos outros e de outros
magistrados. E sobre muitos, com o direito de revisdo, de ouvir a suplicagdo ou de
“Revista de Graga Especialissima” paira o rei, que se abre assim para rever também
ele os atos de seus diversos delegados (SALGADO®, 1985; TUCCI®, 1987 apud
LOPES, 2002, p. 244).

As ouvidorias no Brasil colénia eram os ouvidos do rei, portanto os ouvidos do
Estado, perpetuando o poder absolutista dos governantes centrais que tinham nesses
mecanismos um poderoso aliado. Pois estabeleciam o fortalecimento das lealdades dos
burocratas ao poder central, estes tinham medo de serem denunciados pelos ouvidores. Ao
mesmo tempo, que propiciavam aos ouvidores a posse de uma mercadoria. Eles poderiam
pelo recebimento de propinas e benesses fingir que ndo ouviam o que a populagdo dizia e com
isto negociar com os administradores locais.

Sera que as ouvidorias de hoje ndo podem cumprir também o mesmo papel dos
ouvidores do Brasil colonia?

As ouvidorias no Brasil colonial tinham como principal fun¢do fortalecer o Estado
Monarquico Portugués, porque ouvia da populacdo as queixas contra os administradores do
rei e, portanto o rei poderia substitui-los por mais leais.

A papel do ouvidor no sistema colonial pode ser compreendido como uma persisténcia
historica do iberismo, da colonizag@o portuguesa, que tem marcas profundas nas institui¢cdes
politicas brasileiras. Portanto, quando hoje se fala em ouvidorias trazendo a idéia do
ombudsman de outros paises, esquece-se da cultura politica brasileira.

Nos tempos atuais, os mecanismos de controle além de servirem ao ideal moderno e
democratico de participagdo (Ocidental), também servem como instrumento de controle,
informando ao Estado e dando-lhe ferramentas para reproduzir a dominacdo. Sendo assim,
ouvidorias — como a Ouvidoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (Programa Fala-Cidadao),
Ouvidoria Geral do Estado do Parana, Ouvidoria Geral do Estado do Ceara, entre outras — sdo
mecanismos de dominagdo de cunho racional-legal (WEBER, 1993, p. 57 e 58), pois o poder
ao se alimentar de informagdes pode obter mais eficiéncia ao dominar.

Vejamos como atua a Ouvidoria Geral do Estado do Rio de Janeiro, nas palavras do

seu ouvidor geral, Ricardo Magalhaes:

O Projeto Fala-Cidaddo foi criado em 2001 pelo entdo governador Anthony
Garotinho. Foi projetado para atender toda a demanda dos cidaddos com problemas,
dentincia, queixas. O Fala-Cidaddo tem hoje cerca de 50 funcionarios, faz

% SALGADO, Graca. Fiscais e Meirinhos: A Administracdo no Brasil Colonial. Rio de Janeiro: Nova Fronteira,
1985.
8 TUCCI, José Rogério Cruz e. Jurisdigdo e Poder. Sio Paulo: Saraiva, 1987.
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receptivo, chamadas que chegam até nds, através do nosso centro de operagdes, que
¢ o (21) 2554-2000. Tem através de e-mail e atendimento pessoal. Hoje nods
contamos com 50 funciondrios divididos em centros de operagdes e triagem. A
dentncia chega, o cidaddo liga para esse numero que falei, esse pessoal on line
transfere para o setor de triagem. O setor de triagem, depois de feita toda analise de
documento é encaminhado para os 6rgéos que deram origem a essa reclamagéo ou a
essa dentincia ou a essa sugestdo. Feito isso, retorna, tem um prazo de 5 a 15 dias
para que esse material retorne com sua devida resposta e noés encaminhamos para o
usuario, para o cidaddo escrito ou por e-mail a resposta que ele estd querendo
(informal verbal).®®

Perguntei ao ouvidor geral se o 6rgdo dispunha de poder requisitorio: “Temos, até por

questdes de hierarquia. Hoje a Ouvidoria Geral fica ligada diretamente ao gabinete da

governadora. Tem uma forca grande que pode exigir que as respostas sejam dadas” (informal

verbal)®’. O poder requisitorio se inscreve na logica hierarquica, ou seja, é pelo fato do drgdo

ser diretamente vinculado ao gabinete da governadora que o mesmo obtém respostas

adequadas de suas demandas. Quanto mais perto do “rei”, melhor.

Além de ouvir, a Ouvidoria Geral aplica pesquisas de interesse do governo:

Temos duas partes, o receptivo e o ativo. O ativo consiste na realizagdo de
pesquisas, por exemplo, nos temos uma pesquisa de avaliagdo dos nossos
programas sociais. Pesquisa que geralmente ¢ feita pelo nosso estatistico, nosso
funcionario. Ele monta a pesquisa dentro do que a gente quer e a gente inicia
através do nosso centro de operagdes. Nos temos hoje um banco de dados com mais
de 4 milhdes de numeros de telefones em todo o estado. A gente divide de acordo
com o nosso interesse e realiza a pesquisa, ja estamos na oitava pesquisa. Fizemos
do emissario submarino, cultura, programas sociais, a gente executa também
divulgagdo, campanhas educacionais pelo call center. Sdo varias formas de agfo.
[...]. Uma das coisas extremamente importantes em todo esse complexo, que seria
as ligagdes que chegam. A gente ja tem uma gama didria de 300 a 400 informagdes
dia. Com isso avalia ndo s6 os programas do nosso governo como propicia ao
proprio gabinete da governadora de cunho demonstrativo, por exemplo, a area X
estd com determinado problema, mais do que a area Y. Houve um caso interessante
que detectamos que o nosso governo era muito conhecido pelas obras sociais,
restaurante popular, farmacia e tal. Ele é tachado como populista, isso nés vimos na
nossa pesquisa. A partir desses resultados, fizemos um oficio para a Secretaria de
Comunicagdo, que tem outros aspectos do nosso governo que nao sao informados.
Por exemplo, o polo gas-quimico, a producdo naval. E nds ndo éramos conhecidos
por essas obras e sim pelas populares. Foi feita uma grande campanha na época,
mostrando que o polo é da nossa administragdo, que a parte naval também e numa
segunda pesquisa que a gente fez, vimos que essa diferenca diminuiu. Tinha mais
gente sabendo que o governo do Estado faz obras que criam emprego (informal
verbal).®®

% Entrevista concedida por Ricardo Magalhdes no dia 10 de janeiro de 2006, no Palacio Guanabara, Rio de
Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

%7 Tbid.
% Tbid.
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Laconicamente, compreendemos algumas permanéncias culturais em mecanismos
como as ouvidorias que tanto produzem um efeito ideoldgico modernizante (democratico)

quanto reproduzem caracteristicas da nossa heranga ibérica.

Enfim, Neder (2000, p. 205) entende que uma das condi¢des para elaboracdo de
projetos e estratégias democraticos de controle social e de mobilizacdo politica para a
constru¢do de uma cidadania ativa (sobretudo em relagdo a universalidade dos direitos — no
sentido subjetivo e ndo somente positivo do termo) residird em nossa capacidade de superacdo
do absolutismo, que tem se manifestado, repetitivamente, através das fantasias absolutistas de

um controle social (policial-judicial) absoluto.
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CAPITULO IV — TORTURA E DIREITOS HUMANOS NO RIO DE JANEIRO

4.1 TORTURA E POLITICA

“O dolorosa e tragica existéncia que sob a luz do sol
todos levamos na pratica brutal da violéncia!”

Dante Alighieri — La Divina Commedia

“Ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento ou
castigo cruel, desumano ou degradante”

Declarag@o Universal dos Direitos Humanos, artigo V —

ONU, 1948

No século XIII, o uso da tortura foi permitido, por Inocéncio IV, como instrumento de
obtencdo da confissdo do individuo que estava sob suspeita. A tortura figurava-se, entdo,
como um ato processual formal e quando surgissem os indicios poderia ser aplicada. O que
salta aos nossos olhos, na época medieval, ¢ que se o suspeito suportasse e resistisse as
sessOes de tortura sem confessar seria considerado inocente. O que estava em questdo na
época era a sobrevivéncia da cristandade e do poder que a circundava (LOPES, 2002, p. 107).
Nesse periodo da Inquisi¢do uma simples denuncia ou delacdo era o bastante para que se

prendesse e torturasse um individuo.

A Inquisicdo com os seus interesses pelo monopdlio do poder por parte da cristandade
praticou os mais brutais tipos de tortura contra os considerados hereges, individuos acusados

de praticar crimes contra a fé ou contra a moral e os costumes.

Ao abordarmos o tema tortura no Brasil de imediato nos vem a mente os anos de

ditadura militar, por ser acontecimento ainda recente. A pratica de tortura nesse periodo,

\

sobretudo entre os anos de 1968 e 1976, esteve ligada a repressdo: policia politica e
espionagem. A tortura e as execuc¢des sumarias eram também utilizadas como mecanismo de

controle social. Carlos Fico evidencia a especificidade desse aparato repressivo:

Muitas vezes esse aparato complexo tem sido chamado, globalmente, de “os pordes
da ditadura”, como se compusesse um todo harmonico e integrado. Nao foi assim.
Seus variados e numerosos integrantes tinham fungdes muito especializadas, e
aqueles setores que praticavam a tortura e o assassinato politico estavam bastante
cingidos aos DOIs e aos Dops. Cada um dos sistemas (Sissegin, Sisni, censura, CGI
e propaganda politica) obedecia a pardmetros proprios e tinha a sua esfera de acao
particular (Fico, 2003, p. 199).
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Uma iniciativa basilar no combate a pratica no citado tipo de violéncia foi a lei N°
3.744 de 21 de dezembro de 2001, regulamentada pelo Decreto n® 31.995 de 10 de outubro de
2002, através da qual o governo do Rio de Janeiro assegurou o pagamento de indenizacdo a
titulo de reparacdo material e moral, por torturas fisicas ou psicolédgicas, sofridas entre 1° de
abril de 1964 e 15 de agosto de 1979, por pessoas detidas sob acusagdo de participagdo em
atividades politicas; desde que o ato de tortura tenha sido praticado nas dependéncias de
qualquer 6rgado publico da administragdo, direta ou indireta, ou por agente da administragao,
direta ou indireta, do Estado do Rio de Janeiro, como tais compreendidos também os dos

antigos Estado do Rio de Janeiro e Estado da Guanabara.

O referido dispositivo legal dispde sobre a composicdo de comissdo para examinar os
requerimentos de indenizagdo. A Comissao Especial de Reparacao ¢ presidida pelo secretario
Estadual de Direitos Humanos e integrada por representantes das Secretarias de Estado de
Justica e Direito do Cidadao — SEJDC ¢ A¢ao Social — SAS, da Procuradoria Geral do Estado
— PGE, da Ordem dos Advogados do Brasil — Seccional do Estado do Rio de Janeiro —
OAB/RJ, do Conselho Regional de Medicina do Rio de Janeiro — CREMERJ, da Associagdo
Brasileira de Imprensa — ABI e do Grupo Tortura Nunca Mais.

Pela dificuldade de estabelecer valores diferenciados que correspondessem as
intensidades de torturas fisicas e psicoldgicas, bem como os conseqiientes danos sofridos
pelos requerentes, a Comissao Especial de Reparagdo, em reunido administrativa, decidiu pela
fixacdo de um valor Unico a ser pago a titulo de indenizacdo. A Comissdo Especial de
Reparagdo fixou a indenizagdo em R$ 20.000,00 (vinte mil reais). Até o ano de 2005 foram
realizadas 12 sessdes publicas, julgados 482 processos, sendo pagos 140 requerentes em
solenidade publica no Palacio Guanabara. O pagamento dessas indenizagdes ¢ mostra
simbodlica de que o Estado do Rio de Janeiro reconhece a sua responsabilidade pelos atos

arbitrarios praticados no periodo da ditadura militar no Brasil.

Sera que nos dias de hoje, no Brasil, com a vigéncia da “Constituicdo Cidada” de
1988, poderiamos nos deparar com fatos que nos remetam a ditadura militar ou ainda ao
periodo medieval? Isto sem deixar de chamar a ateng¢do que a violéncia oficial atravessa toda
a nossa histéria. A respeito Luis Mir (2004, p. 33) recorda que a tragica memoria histérica do
Brasil se iniciou com o genocidio dos indios, evoluiu ao massacre e exploragdo dos escravos,

ascendeu ao republicanismo com segregacao territorial e econdmica e alcangou o exterminio



88

étnico e o apartheid com a modernidade. Segundo o autor, uma verdadeira estrada de

horrores. Para Skidmore (1988, p. 250 e 251):

[...] estudiosos da histdria da atuag@o policial no pais concordam que pelo menos
desde o fim do século XIX a tortura fisica ¢ rotina nos interrogatorios de presos nao
pertencentes a elite. Para isto, a disseminacdo da escravatura deve ter
desempenhado papel importante. Como em muitas sociedades escravocratas, a elite
dominantes mantinha a disciplina do escravo através da brutalidade dos castigos.

Eis alguns dos métodos de tortura voltados para a execug@o, no barbarismo medieval:

1 - Espada, Machado e Cepo

A decapitagdo com a espada, entretenimento publico, desde o inicio da Idade
Média. Os executores mantinham-se "em forma" treinando com animais nos
matadouros ou com espantalhos de cabeca de cabaca. A decapitagdo — pena suave
—, quando executada com habilidade, estava reservada exclusivamente a
condenados nobres e importantes. Os plebeus eram executados de outras formas,
que garantiam agonias mais prolongadas, das quais a mais freqiiente e mais rapido
era o enforcamento comum, no qual a vitima era erguida e lentamente estrangulada.
Ao contrario do enforcamento a inglesa, que faz tombar a vitima de certa altura
com a corda ao pescogo, provocando ruptura das vértebras cervicais e da medula
espinhal.

2 - O Garrote

Consistia o garrote em um poste de madeira provido de um colar de ferro ou,
menos comum e eficientemente, de couro duro, e que se apertava progressivamente
por meio de um parafuso.

3 - Emparedamento

O emparedamento, utilizado ja no tempo dos romanos, para punir as vestais que
perdiam sua virtude, dispensa qualquer explicagdo. A vitima era sepultada viva.
Morrendo, dependendo do local de confinamento, de sede e fome, ou simplesmente
asfixiada.

4 - As Gaiolas Suspensas

Desde a Alta Idade Média até finais do séc. XVIII, as paisagens urbanas e
suburbanas da Europa abundavam de gaiolas de ferro e madeira, no exterior de
edificios municipais, palacios de justiga, catedrais e muralhas de cidades, assim
como penduradas em postes situados nas encruzilhadas de diversos caminhos. As
vitimas, nuas ou quase nuas, eram fechadas nas gaiolas suspensas, que ndo eram
muito maiores que seus corpos; morriam de fome e sede, de mau tempo e frio no
inverno, de queimaduras e insolagdo no verdo. Era muitas vezes torturado e
mutilado para melhor servir de exemplo. Os cadaveres em putrefagdo eram, na
maior parte das vezes, deixados até o desfazimento do esqueleto.

5 - A Roda Para Despedagar

A vitima, nua, era esticada de barriga para cima na roda (ou no chdo ou no
patibulo), com os membros estendidos a0 maximo e atados a estacas ou anilhas de
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ferro. Por baixo dos pulsos, cotovelos, joelhos e quadris, colocavam-se
atravessados suportes de madeira. O verdugo aplicava violentos golpes com a
barra, destrogando todas as articulagdes e partindo os ossos, evitando dar golpes
que pudessem ser mortais. Isso provocava, como ¢ facil imaginar-se, um verdadeiro
paroxismo de dor, o que muito divertia a platéia.

Depois do despedagamento, desatavam o condenado e entrelagavam-lhe os
membros com os raios da grande roda, deixando-o ali até que sobreviesse a morte,
ao cabo de algumas horas, ou até dias.

6 - submersdo em Azeite

A submersdo em azeite podia ser tanto uma forma de execugdo como de
interrogatdrio, tanto judicial como extrajudicial. O prisioneiro, suspenso pelos
bragos no teto, era baixado, por meio de um sistema de corda e roldana, dentro de
um caldeirdo cheio de azeite em ebuligao.

7 - A Serra

A serra era outro meio de execugdo extremamente cruel, no qual a vitima, suspensa
pelos pés, era serrada ao meio, de cima para baixo, a partir de entre as pernas.

8 - Empalamento

Esta era uma forma particularmente cruel de execucdo, visto que a vitima
agonizava por varios dias antes de morrer, demorando muito a ficar inconsciente.
Era, ao que se tem noticia, usada desde a antigiiidade; no séc. XVI, foi amplamente
empregada pelos exércitos turcos que invadiam o leste da Europa.

O método era simples: deitava-se a vitima de brugos e enfiava-lhe no anus, no
umbigo — ou, talvez, tratando-se de uma mulher, na vagina — uma estaca
suficientemente longa para transfixar o corpo no sentido longitudinal. Para que a
estaca ficasse firme, era introduzida no corpo do condenado a golpes de marreta.
Em seguida, simplesmente plantava-se a estaca no chio; a forga da gravidade fazia
o resto.

9 - Cremagao

A cremagdo ¢é conhecida como a forma de execucgdo utilizada em casos de bruxaria
ou feiticaria; na verdade, os romanos ja a utilizavam para os parricidas e os
traidores.

Na sua forma medieval, utilizada pela Inquisi¢cdo, o condenado s6 era queimado
vivo se se recusasse a abjurar, ou seja, renunciar aos erros que o haviam arrastado
aquela situagdo; nesse caso, era estrangulado.

Para garantir que a vitima morresse verdadeiramente nas chamas, e ndo asfixiada
com a fumaga, vestiam-na com uma camisola encharcada com enxofre.

10 - Mesa de Evisceramento

Este terrivel suplicio era levado a cabo em um aparelho especial, constante de uma
mesa ou tabua sobre a qual havia uma roldana e um sistema de cordas e pequenos
ganchos. O verdugo abria o ventre da vitima amarrada sobre a tabua, de maneira a
ndo poder debater-se; em seguida, introduzia-lhe os ganchos na abertura,
prendendo-os firmemente as entranhas do condenado. Ao manipular a roldana, as
entranhas eram puxadas para fora, com a vitima ainda viva; esta era entdo
abandonada e deixada para morrer neste estado. A morte demorava por horas ou até
dias. Quanto mais tardasse — isto €, quanto mais o condenado sofresse —, maior era
considerada a habilidade do carrasco (VILARINO, 2005).%

% Qutros tipos de tortura medieval (instrumentos letais de tortura, instrumentos de interrogatorio, instrumentos
de mutilagdo, instrumentos de contengdo, instrumentos de agoitamento), ANEXO VII.
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No Brasil, a lei N° 9.455, de 7 de abril de 1997, que tipifica a tortura e suas formas,
representou um avango nessa questio, procurando coibir a pratica sistematica da tortura por

parte de policiais, agentes penitencidrios, monitores de menores etc.

Antes da lei N° 9.455/1997, a tortura era geralmente tipificada como abuso de
autoridade ou lesdo corporal; e “o nimero de casos nos quais os agentes publicos eram
absolvidos sempre eram consideravelmente mais altos do que os casos de condenacdo e, dos
casos de condenagido, cerca de cingiienta por cento eram por abuso de autoridade ou lesdo

corporal” (GARCIA e NETO, 2005, p. 18).

Em outubro de 2003, Chan Kim Chang, comerciante de profissdo, nascido na China e
naturalizado brasileiro, estava tentando deixar o pais com aproximadamente US$ 30 mil ndo
declarados e foi preso pela Policia Federal no Aeroporto Internacional Tom Jobim. No dia
seguinte ele foi levado por agentes federais para o Presidio Ary Franco, em Agua Santa, onde
todos os presos sao levados para triagem. Chan Kim Chang era um preso da Policia Federal,
mas havia um convénio da Policia Federal com a Secretaria de Administragao Penitenciaria
(SEAP), por isso foi levado para o Presidio Ary Franco. Trés dias depois, Chang foi
encaminhado ao Hospital Salgado Filho em coma profundo. Ele morreu em conseqiiéncia de
sérios ferimentos. O fato representou, na época, a queda do vice-diretor do Presidio Ary
Franco, major Luiz Gustavo Matias, que afirmou que o chinés havia se autolesionado. Jodo
Luiz Duboc Pinaud, a época secretario de Estado de Direitos Humanos e corregedor geral
unificado, foi quem denunciou o fato que gerou uma grave crise politica no governo. A crise
era basicamente focada entre Pinaud e o secretario de Estado de Administragdo Penitenciaria,

Astério Pereira dos Santos:

O doutor Pinaud era o secretario anterior, tem uma longa trajetoria na defesa dos
direitos da pessoa humana, militante politico de resisténcia na ditadura militar,
enfim, uma longa trajetoria de bons servigos a patria, a nagdo, ao povo brasileiro.
Mas nds entramos aqui numa crise porque o doutor Pinaud bateu de frente com o
doutor Astério Pereira dos Santos, secretario de Administragdo Penitenciaria e
nesse embate entre ele e o Astério, por uma certa inabilidade interna ele levou essa
questdo para a midia. Ele inclusive ecoou uma frase que ¢ muito usada até hoje: “a
turma da tortura esta vencendo a turma dos direitos humanos”. Quando na verdade
estavam acontecendo divergéncias de natureza mais pessoais do que politicas. O
que acontece, como toda crise, sobretudo, que ja escrevi um trabalho sobre a
politica como boato, o que vale na politica ndo sdo os fatos, sdo as versoes
(informal verbal).”

" Entrevista concedida por Paulo Baia no dia 24 de janeiro de 2006, na Secretaria de Estado de Direitos
Humanos, Rio de Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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Pinaud acabou deixando o governo semanas depois:

Agora eu tomei conhecimento de um processo contra mim, que o secretario de
Administragdo Penitenciaria (Astério Pereira dos Santos), porque eu disse, e eu
sustento até hoje que, no caso daquele chinés Chan Kim Chang, houve uma
preferéncia pela tortura. E claro, numa Secretaria o chinés é torturado e morre ¢ o
Estado diz que é um autoflagelo e eu digo que ha indicios de tortura, quem sai € o
secretario. Se saiu o secretario que denunciou o sinal é que... Talvez eu tenha sido
infeliz na maneira de falar e eu estou respondendo a um processo criminal.

O Chan Kim Chang ¢ um caso bom [...]. E o Chang é um caso que vai dar muitos
desdobramentos, porque tem uma inglesa, ela me telefonou outro dia... Eu sou
consultor juridico... Eles estdo fazendo um filme sobre o Chang na Inglaterra... Esse
caso que causou a minha saida teve uma repercussao internacional... Porque depois
disso eu fiz conferéncias em varios lugares do mundo sobre outros temas, divida
externa, mas ninguém me perguntava sobre o assunto... SO queriam saber do
Chang... Af eu passei a levar o material... [...]. A discussdo ia para tortura, morte...
Depois ha uma outra coisa no caso que nao foi divulgado pela imprensa, ele
morreu, ele tava livre, ele tinha o habeas corpus... O hébeas corpus e ele tava sendo
assassinado na outra sala... A policia foi 14 cumprindo o habeas corpus, “ele nido
estd aqui, esta no hospital tal...”. Os caras foram para 14, ele tava apanhando na
outra sala... E isso os jornais chineses souberam e eu dei uma entrevista para jornais
chineses... Entdo ¢ isso, teve uma repercussdo danada, ¢ um caso cheio de riquezas
[...]. Eu aprendi muita coisa, nenhum torturado tem ferimentos no peito, porque o
torturado sempre toma uma posigao fetal [...] (informal verbal).”

Ao iniciar o trabalho de pesquisa na SEDH no inicio de 2004, alguns casos de tortura
surgiram e todos com suspeita de participagdo de policiais. No més de janeiro de 2004, houve
o caso do jovem de 21 anos, Romulo Batista de Melo, que deu entrada no Hospital Municipal
Conde Modesto Leal, em Marica, em estado de coma, com crise convulsiva e ferimentos pelo
corpo ¢ na cabeca. O rapaz estava com policiais civis da 126 DP (Cabo Frio), onde estava
preso (MARTINS e ALECRIN, 2004, p. A15). Ele estava sob custddia do Estado e a policia

alegou que ele teria se autolesionado.

Todavia ha uma ocorréncia que acompanhei de perto € que muito me marcou. E ndo
foi s6 a mim, Olivia Galvdo, ouvidora dos Direitos Humanos, também se refere ao

acontecimento como tendo emocionalmente marcado-a:

Cuidar do caso do morro da Coroa me marcou. A gente sempre sabe que tem uma
série de problemas, a sociedade tem seus problemas, a marginalidade ¢ um deles.
Mas vocé estar diante de alguém que foi torturado e ter que atuar dentro de uma
rede de protegdo daquela pessoa, que aquela pessoa é testemunha de um desvio de

! Entrevista concedida por Jodo Luiz Duboc Pinaud no dia 27 de dezembro de 2005, na Universidade Candido
Mendes, Niterdi. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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conduta de policiais militares. Isso para mim foi uma novidade, que era uma area
que eu nunca tinha atuado (informal verbal).”

“Horror em Santa Tereza”. Essa era uma manchete em O Globo no dia 19 de fevereiro
de 2004 (WERNECK, 2004, pag.14). Certamente, esse foi o fato mais brutal em que eu pude
acompanhar no periodo de minha pesquisa. Nelis Nelson Souza dos Santos, morador do
morro da Coroa, foi submetido a sessdo de tortura durante aproximadamente 3 horas. Ao
citarmos, anteriormente, alguns tipos de tortura da época medieval, vemos que ndo estamos
tdo distantes do medievalismo. A vitima foi empalada com o mesmo requinte de crueldade

dos verdugos de passado tao remoto.

A mesma matéria jornalistica se refere a tortura a que foi submetido Nelis, como uma

pratica de Dracula:

A morte por empalagdo remonta a Idade Média. Durante a Inquisi¢do, era uma
punigdo que consistia em atravessar o condenado por uma estaca de madeira ou de
ferro espetada no chio, até ele morrer. No século XV, Vlad Tepes IV, um principe
tirano, também costumava submeter seus inimigos a esse tipo de tortura. Ele
inspirou Conde Drécula, o personagem de Bram Stoker. Inspirou também, no
Brasil, torturadores do regime militar. Um dos desaparecidos politicos, Mario
Alves, dirigente do PCBR, foi torturado e morto no quartel da Policia do Exército,
na Tijuca, em 1970, empalado com um cassetete dentado (WERNECK, 2004,

pag.14).

No dia 19 de fevereiro de 2004, acompanhei visita da equipe do governo do Estado do
Rio de Janeiro, através de uma comissdo da SEDH, ao Hospital Miguel Couto, logo apos a
internacdo da vitima. Foi solicitada imediata prote¢ao policial (CORE) para a vitima. No dia
seguinte (20/02/2004) presenciei uma reunido com moradores do morro da Coroa, vitimas de
violéncia policial, que prestaram depoimentos por convocagdo da Comissdo de Direitos
Humanos da Assembléia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (ALERJ), presidida na
época pelo deputado estadual Alessandro Molon. Nessa reunido colhi o depoimento do irméo

de Nelis, que contou como aconteceu o fato:

Nao tenho nada contra a PM, mas tenho contra os maus elementos que praticaram
atos como esse contra o meu irmdo. Por volta das 10 horas e 30 minutos de
segunda-feira, 16 de fevereiro de 2004, policiais estavam com Nelis em sua casa.
Quando eu cheguei perto da casa do Nelis, vi cerca de 5 policiais e eles
permaneceram do lado de fora de casa. Um policial falou comigo que sé estavam

™ Entrevista concedida por Olivia Galvio no dia 13 de janeiro de 2006, na Secretaria de Estado de Direitos
Humanos, Rio de Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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conversando com ele e que era para eu ficar tranqiiilo. O Nelis estava
desempregado e a policia ja o via como um homem suspeito. O PM estava
conversando comigo e depois de um tempo eu ouvi um barulho de ferro e um grito.
O PM ouviu o barulho e foi para a casa do Nelis para atenuar o corretivo e demorou
uns 20 minutos. A partir disso foram saindo da casa do Nelis os policiais. Eu acho
que eram 6, mas na rua tinha um outro grupo. Depois da saida dos policiais, eu fui
entrar na casa do meu irméo e o encontrei deitado e enrolado em um lengol. Ele me
falou que foi enforcado, enfiaram um cabo de vassoura em seu anus, o queimaram,
deram choque, pisaram em seus testiculos, deram chute na sua cara, apertaram a
sua lingua com alicate ¢ que quebraram uma balanga em sua cabeca. Eu e mais 2
amigos levamos o meu irmdo para o Hospital. Levamos para o Hospital Rocha
Maia, mas ndo pode ser atendido. Depois de 10 minutos voltaram com Nelis
dizendo que teriamos que leva-lo ao Hospital Miguel Couto. No Miguel Couto
havia varias viaturas da PM e ficamos com muito medo. Nelis foi levado para
dentro do hospital e so falou o que tinha acontecido quando estava com um médico.
Esse dia era o dia do aniversario da mae do Nelis (NELSON, 2004, informal
verbal).”

Na mesma data em que o irmdo da vitima nos prestou o citado depoimento, dia 20 de
fevereiro de 2004, o secretario de Estado de Direitos Humanos, Jorge da Silva, se reuniu com
18 moradores do Morro da Coroa, acompanhado dos deputados Chico Alencar (federal) e
Alessandro Molon (estadual). Foram colhidos depoimentos de todos os moradores do morro
da Coroa pela Corregedoria Geral Unificada das Policias Civil, Militar e Corpo de
Bombeiros. Nos dias seguintes participei de inumeras visitas da SEDH a vitima, internada no
Hospital Miguel Couto, que continuou sob prote¢do policial. Depois que Nelis teve alta do
hospital, ingressou no Programa de Prote¢do a Vitimas e Testemunhas Ameagadas

(PROVITA-RIO). Parentes proximos da vitima também foram inseridos no PROVITA-RIO.

O governo do Rio de Janeiro afirmou ontem que incluird Nelis Nelson dos Santos,
31, que foi torturado por policiais militares na quarta-feira, no programa de
protecdo a testemunha. De acordo com o subsecretario de Direitos Humanos, Paulo
Baia, Santos serd levado para um local secreto e seguro assim que deixar o hospital
Miguel Couto. A protecdo sera estendida a familia da vitima (VICTAL, 2004, p.
C9).

Com a observacdo do caso de tortura sofrido por Nelis Nelson, eu pude comegar a
concretamente apreender a importancia do Programa de Protecdo a Vitimas de Violéncia e
Testemunhas Ameagadas (PROVITA-RIO), sendo assim, desde o inicio de 2004, passei a
participar de algumas ag¢des e sempre colhendo materiais e experiéncias, além de observar
tudo com interesse e atencdo. Posso afirmar de antemao, que foi uma das experiéncias mais

gratificantes que ja vivi como pesquisador.

” Depoimento dado pelo irmdo de Nelis Nelson, dia 20 de fevereiro de 2004, na Assembléia Legislativa do
Estado do Rio de Janeiro.
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A proximidade que eu tinha dos atores envolvidos e dos casos tornava-me um
observador privilegiado. Foram muitos os casos. Mas quando eu menos esperava, surgiu um
fato que eu pude acompanhar desde o inicio. E um fator interessante foi que eu pude
acompanhé-lo no mesmo periodo em que eu colhia as entrevistas. O caso que eu irei
descrever ¢ mais um caso de arbitrio e brutalidade em nosso estado.

No dia 9 de janeiro de 2006 compareci a SEDH e colhi mais alguns dados para a
pesquisa. La chegando, eu encontrei o subsecretario, Paulo Baia, que me disse estar
aguardando o pai de uma vitima que seria encaminhado direto para a Corregedoria Geral
Unificada. J4 passavam das 18 horas e ndo havia mais ninguém na Ouvidoria da Policia. Os
casos de natureza mais grave envolvendo policiais, geralmente, encaminham-se direto para a
CGU. O corregedor auxiliar da PM, coronel Sérgio Antunes, estava aguardando o parente da
vitima. Esse caso foi encaminhado pela senadora da republica, Heloisa Helena, pelo Oficio
SF/GSHH N° 006/2006, ressaltando que a vitima ¢ filho do Diretor Administrativo do
Sindicato dos Trabalhadores Publicos Federais da Satde e da Previdéncia Social do Estado do
Rio de Janeiro (SINDSPREV-RJ) ¢ membro da Comissao Executiva Nacional do Partido
Socialismo e Liberdade (PSOL). Entdo eu pedi ao subsecretario Paulo Baia que me permitisse
acompanhar o caso, obtendo assentimento.

O pai da vitima chegou por volta das 19 horas e acompanhado de uma advogada.
Foram conduzidos para a Corregedoria Geral Unificada, indo diretamente para o gabinete do
corregedor auxiliar da PM. Autorizado pelo subsecretario, pude presenciar um pai depondo
sobre gravissima violéncia sofrida pelo seu filho, no dia 7 de janeiro de 2006, por volta das 18
horas, quando foi preso por uma equipe policial militar do GETAM (Grupamento Especial
Tatico Mdvel), no bairro Arsenal, localizado no municipio de Sdo Gongalo, sob acusacdo de
comprometimento com o trafico de drogas. Depois do pai ter prestado depoimento, eu fui
encontrar com a vitima para leva-la ao Instituto Médico Legal (IML), para os fins
especificos. A vitima estava muito abatida e procurei ser bastante solicito demonstrando forte
solidariedade no intuito de tentar tranqiiiliza-la.

No dia 10 de janeiro de 2006, durante a manha, foi colhido o depoimento (também
chamado de oitiva) da vitima. Planejou-se diligéncia com o objetivo de efetuar o flagrante de
um possivel encontro dos policiais militares com a vitima, marcado para as 16 horas, no
bairro Colubandé, também em Sao Gongalo, onde a vitima deveria levar alguma quantia em
dinheiro para entregar aos PMs. A vitima ficou no local até cerca das 18 horas (sob vigilancia
da equipe operacional da CGU, junto com a equipe da 2* Delegacia de Policia Judiciaria

Militar) e os policiais ndo chegaram.
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Como ndo houve o encontro, foi realizada sessdo de reconhecimento pessoal na 2*
Delegacia de Policia Judiciaria Militar, no dia 11 de janeiro de 2006. A vitima reconheceu 7
policiais militares.

A partir do reconhecimento pessoal, a vitima-testemunha’ passa a correr sério risco.
Apesar de que, em inimeras conversar com pessoas com anos de experiéncia na policia,
afirmem que depois que a vitima torna o fato publico, ela correria menos risco do que se nao
comunicasse o fato. Ja que depois do fato comunicado, o “arquivo” ndo pode mais ser
queimado.

Esse caso ¢ tipico para inser¢do no Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas
Ameacadas. Existe um periodo que antecede o ingresso do “cliente” (valendo-me do termo
utilizado pelos servidores da SEDH para classificar vitimas ou testemunhas que passardo pela
triagem de ingresso no PROVITA-RIO) no Programa, que se deve ter atencao especial.
Durante esse periodo o cliente deve ficar sob protecdo. O Programa ndo dispdem de equipe

para esse fim. Geralmente se solicita apoio a Secretaria de Estado de Seguranga Publica:

I3

Nos temos um programa, que ndo ¢ institucionalizado, em que realizamos uma
parceria quando um fato grave ocorre e precisa de aten¢do imediata. A Secretaria de
Estado de Seguranga Publica ou até a de Direitos Humanos aciona a subsecretaria
de Planejamento e Integragdo Operacional, coordenada por mim, determinando que
se tomem as providéncias necessarias e imediatas para abrigar e proteger as pessoas
em risco. As agdes imediatas sdo direcionar esses cidaddos para hotéis, onde nesses
locais de moradia e abrigo provisorio estejam em seguranga ¢ com condi¢des de
higiene e alimentacdo asseguradas, além de apoio suplementar, disponibilizando
cestas-basicas, acompanhamento psicolégico e médico. Muitas dessas agdes
precederam a entrada de clientes no Programa de Prote¢do a Vitimas e
Testemunhas Ameagadas (PROVITA-RIO). A nossa agdo imediata a essas pessoas
em risco iminente tem contribuido com o trabalho da Secretaria de Direitos
Humanos e, em especial, com o PROVITA-RIO (informal Verbal).75

E no mesmo dia que o cliente fez o reconhecimento pessoal, a SEDH solicitou apoio a
subsecretaria de Planejamento e Integracdo Operacional (da SSP), coordenada pelo delegado
Paulo Souto. Como eu estava dentro do caso, acompanhei também o cliente antes do seu
ingresso no Programa. Vivenciei de perto a operagdo para colocar o cliente e a sua familia
(mulher e 3 filhos) em seguranca. Nesses casos, o sofrimento, a angustia e um turbilhdo de
sentimentos vivenciados pelo cliente e sua familia foram compartilhados comigo. Eu
acompanhei muitos casos e “confesso” que a minha maior dificuldade como pesquisador,

nessas circunstancias, ¢ ndo conseguir um distanciamento suficiente que me possibilite ter a

" Utilizo esse termo pelo fato da vitima ser sujeito passivo do ilicito e a0 mesmo tempo testemunha que atestara
a verdade do fato.

75 Entrevista concedida por Paulo Souto no dia 20 de dezembro de 2005, na Secretaria de Estado de Seguranca
Publica, Rio de Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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objetividade recomendada nos manuais, por me identificar com a dor alheia. Muitas vezes eu
me identifico tanto com o sofrimento do cliente que sinto forte angustia, talvez a mesma dor ¢
até a mesma insonia que a vitima.

Durante esse tempo em que fiquei com o cliente, almogamos juntos, fomos buscar a
sua familia e depois ainda levei um lanche para os seus filhos. Eu reparava um sentimento nos
olhos do cliente que ainda nao sei definir, quando ele via na rua, em alguma circunstancia,
algum policial fardado. E foi no corredor de um hotel que eu pedi para o cliente que me

concedesse uma entrevista para que eu utilizasse como fonte primaria de pesquisa:

No dia 7 de janeiro de 2006, por volta das 6 horas da tarde. Eu sai de casa com
destino a ir jogar bola, no campo de futebol, com alguns amigos meus que eu jogo
freqiientemente no final de semana. E chegando 14 ao local onde haveria a partida
de futebol, por uma questio de falta de sorte ou de destino que aconteceu isso que
eu vou contar. Fui abordado por cerca de 10 policiais, de 10 a 15 policiais, numa
blitz de rotina. Eles fazendo o trabalho deles. Quando no meio dessa blitz, eu fui
confundido com o traficante local de drogas. Levando uma dura, fui revistado e
comigo ndo foi encontrado nada, absolutamente nada. Em momento algum.
Chegando, me revistaram, viram que nao tinha nada a ver. Perguntaram onde eu
morava. Eu falei que ja tinha residido na localidade por volta de 10 anos e conhecia
todo mundo, que era um rapaz amigo de todo mundo e que todo mundo me
conhecia. Eles chegaram dizendo que havia uma dentncia contra a minha pessoa,
com o meu nome. Que eu era o traficante da vez. O cara do bairro. Eles me
abordaram e, sem mais nem menos, eu pedi que eles me dirigissem a delegacia para
onde eles iriam me levar. Inclusive, alguns colegas meus tentaram argumentar
alguma coisa, eles alegaram, que se alguém ali seria meu advogado porque todos os
meus companheiros e amigos perguntaram para onde eles iriam me levar. Por que
eles estavam me levando? Para qual DP eles iriam me levar? Fui abordado,
algemado como se eu fosse um marginal, ¢ me conduziram. No meio do caminho
eles me perguntavam o que eu teria para perder, que queriam desenrolar comigo,
desenrolar uma situacdo. Que seria da seguinte forma... Eles alegaram se eu gostava
de arrumar um dinheiro que eles gostariam de receber um dinheiro, levando para...
Como se eu fosse um traficante de drogas e querendo me “mineirar”’, me achacar. E
a todo o momento eu falava que era um trabalhador, pai de familia, que ndo tinha
envolvimento nenhum com drogas nem traficante, que eu apenas era conhecido no
bairro e que ha 30 dias eu havia voltado a morar em Tribobo, que é um bairro
proximo e porque eu ja estava hd 6 meses morando em Maricd. Nao tinha contato
nenhum com o bairro € nem com traficante nenhum daquele local. Nesse caminho
eles conversavam comigo pedindo para desenrolar onde estava a carga, onde estaria
o dinheiro, quanto que eu tinha pra perder. Eu sempre alegando que meu pai é
funcionario publico federal, meu avé ¢ advogado, que eu tinha familiares e
perguntando para onde eles estavam me levando. E eles, a todo o momento,
gritavam dizendo que perdeu, perdeu, perdeu que amanha vocé vai sair bonito na
foto. No caminho que eu pensei que eles estavam me levando para DP, ndo estavam
me levando para DP, eles me levaram para o primeiro ponto, as duas viaturas me
levaram para o primeiro ponto. Nesse primeiro ponto eles aguardavam um terceiro
carro que ja era um carro particular. Nao eram viaturas legalizadas da policia.
Nesse primeiro ponto eles esperaram um terceiro carro chegar. E vendo que ali ndo
tinha como eles ficarem os 3 carros proximos um do outro para eles resolverem o
que eles iam fazer comigo, eles me levaram para o segundo ponto que seria um
lixao. Nao sei distinguir onde seria, deveria ser um local de desova. Chegando 14,
eu sofri varios tipos de torturas e varios tipos de ameacas. Inclusive moral,
psicologicas, agressivas de todas as maneiras. Apanhei com pedacos de pau,
apanhei com garrafas, sofri tiro sem munigfo, tiro falso, paulada, muito soco, me
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torturaram com alicate de pressdo, tentaram introduzir uma garrafa no meu anus.
Mas, a todo o momento, eu dizendo que era pai de familia, que era trabalhador.
Eles tentaram introduzir uma garrafa no meu anus. Mandando eu ficar de quatro,
fizeram eu comer capim e a o todo momento eles estavam perguntando quanto que
eu poderia levantar. Passei pelo menos por esse determinado tipo de tortura por
volta de 2 horas sendo torturado. Eles me agrediam, fechavam a cagapa e abriam a
cacapa, me agrediam de novo. [...]. Todos eles fardados. No primeiro momento,
eles perguntaram quanto eu poderia levantar para eles. Eu no desespero, depois que
eu ja havia sofrido varios tipos de torturas: pauladas, garrafada, tentaram me
molestar sexualmente querendo me diminuir, e eu falando que era sujeito homem.
No desespero eu falei R$ 200,00, R$ 300,00, R$ 500,00. Eles fecharam a cacapa e
comegaram a rir de mim: “o que ¢ isso! Vocé estd de sacanagem? Estd de
brincadeira? Vocé estd zoando com a minha cara? Alegaram, perguntando se eu
possuia ouro. Eles ficaram sabendo que eu tinha “ourinho” ou uma “pecinha”. Eu
falei a o todo momento que traficante ¢ esse que anda com um chinelo colado com
“cascola” e com R$ 36,00 no bolso. E até esse dinheiro eles levaram. E que
“pecinha”, que eu ndo sabia em que sentido seria essa “pecinha”. Nem seta eu
tinha, atiradeira, imagina arma de fogo, alguma coisa... A todo momento eu sofri
todos os tipos de torturas. Um deu um tiro no meu ouvido sem bala, outro deu um
tiro com arma de fogo que eu ndo consegui vé-lo. Deu um disparo com arma de
fogo, fez um barulho na minha cabeca, parecia que eu estava morrendo. Mas tinha
sido um tiro, tiro sem bala, tiro de pistola sem bala, eu s6 escutei o barulho: tec, tec,
tec... na minha cabega. [...]. E eu com isso, com medo, no primeiro momento fiquei
muito preocupado com medo e procurei ajuda dos meus familiares, que gragas a
Deus eu tive uma educagdo imensa. Peco a Deus que a educagdo que meu pai e
minha mie me deu, apesar deles serem separados. Mas o meu pai, meus amigos,
todo mundo procurou conversar comigo, me deixar tranqiiilo. E num primeiro
momento eu ndo queria denunciar. Eu fiquei com medo porque a gente sabe hoje
em dia como ¢ que ¢ a policia, como ¢ que sdo as coisas, porque eu tenho filhos,
minha casa ndo tem tanta seguranga, ¢ em um local aberto. Entendeu? E gracas a
Deus com a ajuda dos meus familiares eu tive for¢a, e de alguns amigos, para
denunciar e coagir esses maus elementos. Denunciando eles, do mesmo jeito que
eles fizeram comigo, eles ja fizeram isso com dezenas de pessoas, nem todos
tiveram a coragem que minha familia me deu para eu tomar uma decis@o dessa. Eu
sei que ¢ muito perigosa, ¢ uma decisdo que ¢ um estopim do limite de vida que
vocé pode ter. Vocé tem que deixar sua casa, vocé tem que deixar tudo. Viver com
medo. [...] Eu entrei em contato com o meu pai, ele trabalha no meio politico com a
senadora Heloisa Helena, com o deputado Baba, deputado Chico Alencar que sdo
amigos dele. Eles se juntaram e pediram para eu recorrer a Corregedoria Geral
Unificada que ¢ um 6rgdo que esta ai para ajudar a sociedade. Até entdo o proprio
coronel Antunes que atendeu a meu pai primeiro ¢ depois me atendeu, foi muito
educado. Eu entrei em contato com o meu pai, ele trabalha no meio politico com a
senadora Heloisa Helena, com o deputado Baba, deputado Chico Alencar que sdo
amigos dele. Eles se juntaram e pediram para eu recorrer a Corregedoria Geral
Unificada que ¢ um 6rgdo que esta ai para ajudar a sociedade. Até entdo o proprio
coronel Antunes que atendeu a meu pai primeiro e depois me atendeu, foi muito
educado (informal verbal).”®

Perguntei também como foi o atendimento realizado pela CGU, como foi montada a

operacao de flagrante e como se deu o reconhecimento pessoal:

O atendimento foi 6timo, com muita preocupagdo e dedicagdo em dar total
tranqiiilidade a mim e a minha familia. Até entdo ndo tenho nada a falar, s6 tenho a
agradecer a todos eles, a equipe toda. Dos inspetores, dos policiais que me

" Entrevista concedida pela vitima de tortura no dia 11 de dezembro de 2005. A entrevista na integra encontra-
se, em anexo (volume 2).
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acompanharam, a equipe que me atendeu, ao exame de corpo de delito que levaram
pra eu fazer. Foi um atendimento maravilhoso. [...]. Foi montado um “bote” no dia
10/01/2006, terga-feira, 4 horas da tarde. O coronel Antunes, junto com o coronel
operacional, montaram uma equipe para dar o flagrante neles junto com o pessoal
interno da Corregedoria 14. Nos fomos com varias viaturas base. Ficamos em
pontos estratégicos. Eu fiquei no ponto de encontro, mas os policiais viram que eu
ndo era traficante, ndo tinha envolvimento nenhum com isso e ndo apareceram no
ponto de encontro. [...] O “bote” foi muito bem bolado, discreto. Eles foram muito
discretos. Tinham policiais 1a que a gente nem sabia que eram policiais. Até mesmo
perto de mim. Acontece que o esquema foi muito bem bolado, pena que os policiais
nao apareceram para podermos dar o flagrante. Que seria um flagrante. A sentenca
deles, mas foi uma experiéncia que vai ficar marcada na minha vida, no resto da
minha vida. Acho que nem tio cedo ndo vou esquecer este momento. [...] Entdo nos
fomos para outra linha de... Eles seguiram a outra linha deles para procurar resolver
o meu problema. [...]. Uma outra fase. A fase de reconhecimento de policiais.
Primeiro o acompanhamento que mantém em sigilo total com relagdo aos policiais
porque mantém os policiais... Para ndo prejudicar os bons policiais, nds podemos
dizer que temos bons policiais. Sigilo total, s6 por foto. Depois, cara a cara. Foi
montado um esquema que ninguém me viu chegar no quartel, no batalhdo. O
pessoal estava 1a para ser atendido, 14 eles colocaram. Gragas a Deus, nesse grupo
de 14 a 15 policiais, eu consegui reconhecer convicto, 7 policiais. Uma sala, eles
ficam 14, eu os vejo e eles ndo me véem. Muito bem bolada, uma sala espelhada e
me deram a maior atenc¢do, o maior apoio. Me deram a maior tranqiiilidade para eu
ficar tranqiiilo, ndo me induziram a nada, foi espontdneo, me perguntando se eu
podia dizer o que fizeram comigo. Porque eu passei por varios tipos de torturas.
Um me fez comer capim, um me bateu com madeira, um me deu tiro sem bala no
ouvido. Eu lembrava disso tudo e esta gravado na minha cabeca. Esse momento,
esse fato ficou marcado. E vai ficar marcado pelo resto da minha vida (informal
verbal).”’

Depois da entrevista, me despedi do cliente, que ingressou junto a sua familia no
PROVITA-RIO. Depois que se ingressa no Programa ndo se tem mais noticias dos
protegidos.

O relatério da CGU considerou que pela gravidade da noticia; pela coragem da vitima
em tornar o fato publico, denunciando-o; pelo fato de seu depoimento inicial ter extrema
consisténcia; por ter feito o reconhecimento pessoal de 7 policiais militares; concluiu que
existiram indicios concretos de cometimento de crime de tortura, instaurando-se Sindicancia
Administrativa Disciplinar, na CGU, e remessa imediata a delegacia policial competente. Foi
estabelecido contato com o corregedor interno da PM, que manifestou sua intengdo de realizar
procedimento de carater sumarissimo (averigua¢do), com indicacdo de submissdo dos
policiais militares comprometidos a Processo Administrativo Disciplinar como também
instauracdo de Inquérito Policial Militar.

No dia 13 de janeiro de 2006, o jornal O Globo noticiava: “Detidos 9 PMs do Getam
de Niteroi” (DETIDOS, 2006, p. 21).

77 Tbid.
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Sobre o caso, o militante em Direitos Humanos da ONG Justica Global, Marcelo
Freixo — que atua com um viés politico de oposigdo ao governo Rosinha Garotinho — da a sua

opinido em entrevista:

Eu ja apresentei inimeros casos para a Corregedoria Geral Unificada, para a
Secretaria de Direitos Humanos e acompanho os casos, porque sei também que
muitas vezes funcionam bem. Essa semana eu tive um caso muito concreto, uma
violagdo dramatica, sobre um garoto de Sdo Gongalo que foi violentado
sexualmente por policiais. A justificativa dos policias, foram que eles se
confundiram pensando que era traficante, quer dizer, isso mostra como esta
banalizada a idéia de permissio da violéncia policial com o trafico. E muito
dramatico isso. E a acdo da Corregedoria foi exemplar, o menino ja esta protegido,
a familia ja esta protegida, foi muito eficiente, foi muito correta ¢ o que a gente
quer dizer (informal verbal).™

No entanto, Freixo ressalta que isso ndo acontece com todos os casos:

Sempre que todos os casos encaminhados pela Justica Global tiveram este
resultado? Néo tiveram. O caso Wallace™ foi um caso que nos levamos a Comisso
Interamericana de Direitos Humanos a OEA. Foi o caso que a Secretaria deixou
passar todos os prazos, ndo cumpriu os prazos, nao respondeu adequadamente. Mas
isso faz parte do jogo, agora a gente estd muito longe de ter uma politica de Direitos
Humanos desenvolvida, definida no Rio de Janeiro (informal verbal).®

Podemos notar nesse capitulo, a extrema importancia do Programa de Protegdo a
Vitimas e Testemunhas Ameagadas (PROVITA-RIO) para os cidadaos que querem denunciar
algum fato ilicito, como a tortura. Nem sempre € possivel o ingresso no Programa, como nos
casos do Chan Kim Chang e do Romulo. Mas o Estado se fez presente na prote¢dao de Nelis
Nelson e no caso de tortura evidenciado em linhas anteriores. E importante salientar que sdo
muito poucos os casos de tortura registrados de forma oficial no Brasil, porque a vitima fica
intimidada e acuada a denunciar os criminosos.

No item que se segue faco uma breve analise do PROVITA-RIO, pela importancia que

0 6rgdo tem no rumo tomado pela politica de Direitos Humanos no Estado do Rio de Janeiro.

42 O PROGRAMA DE PROTECAO A VITIMAS E TESTEMUNHAS
AMEACADAS E A TESTEMUNHA

78 Entrevista concedida por Marcelo Freixo no dia 18 de janeiro de 2006, na seda da ONG Justi¢a Global, Rio de
Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).

™ O caso Wallace de Almeida trata-se de um jovem de 18 anos, negro, soldado do Exército, que foi assassinado
em 13 de setembro de 1998, no morro da Babilonia, comunidade situada na Zona Sul da cidade do Rio de
Janeiro. De acordo com testemunhas o crime foi praticado por policiais militares da 19° Batalhdo de Policia
Militar do Rio de Janeiro, durante operagio policial (EXECUCOES, 2003, p. 23).

% Entrevista concedida por Marcelo Freixo no dia 18 de janeiro de 2006, na seda da ONG Justiga Global, Rio de
Janeiro. A entrevista na integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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A prova testemunhal é de suma importancia para o Processo Penal, como diz Tourinho
Filho (1990, p. 263): “a prova testemunhal, principalmente no Processo Penal, ¢ de valor
extraordinario, pois, dificilmente, e s6 em hipoteses excepcionais, provam-se as infracdes
com outros elementos de prova”. Dai o carater valioso do papel da testemunha e ao mesmo
tempo a condicdo arriscada em desempenhar esse papel.

Observamos que no Processo Penal as testemunhas sdo muitas vezes relegadas a um
tratamento ndo adequado com a sua importincia. Sob a testemunha pesam inumeras
desconfiancas legais e muitas vezes constrangimentos como aguardar a audiéncia no corredor
do forum, junto ao réu.

Sobre a questdo das desconfiangas legais ressalta Alexandre V. Schott (2002, p. 195):

“a obrigagdo de falar a verdade sob palavra de honra (art. 203 do C.P.P.), a
impossibilidade de eximir-se da obrigagdo de depor (art. 206 do C.P.P.), ndo pode
manifestar opinides pessoais (art. 213 do C.P.P.), se ndo comparecer pode ser
conduzida com forga policial (art. 218 do C.P.P.), aplicacdo de multa pela falta,
sem prejuizo do crime de desobediéncia (art. 219 do C.P.P.), além ¢ claro, dentre
outros, a pratica do crime de falso testemunho”.

Em certa ocasido, como tive muitos contatos com testemunhas, pedi para tirar uma

copia de uma folha, tipo uma “cartilha” '

(instrugdes) para a testemunha, dada pelo Cartorio
da 4* Vara Criminal, da Comarca de Nova Iguacu. Uma pessoa que iria testemunhar
conversou comigo mostrando-se indignada com a “cartilha”.

A testemunha também ndo pode se esconder sozinha, porque tem a obrigacdo de
comunicar ao juiz, no caso de mudanca de endereco. O direito que o Estado oferece a
testemunha &, se ela se sentir constrangida com a presenca do réu, poder solicitar a retirada do
mesmo; mas s6 no caso de tal presenca ser considerada inibidora da producdo da veracidade
no depoimento. Caso contrario, a testemunha estd subordinada a enfrentar mais esse
constrangimento (SCHOTT, 2002, p. 195).

Para Alexandre V. Schott, com o advento da lei N° 9.807/99, o grande desafio ¢
“reconhecer o testemunho como um legitimo exercicio de cidadania” (2002, p. 197). Observei
que muitas vezes a testemunha aparenta sentir-se submetida a um sofrimento maior do que o
do proprio acusado. Ainda mais se tratando de casos de tortura — como, por exemplo, o de

Nelis Nelson — em que a testemunha ¢ a propria vitima. Nesses casos a questdo € mais

complexa, porque o Programa tem uma série de regras rigidas e creio que a mais rigida delas

81 Podemos claramente observar na “cartilha” (ANEXO VIII) os direitos e deveres de uma testemunha.
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seja a exigéncia do desligamento completo do beneficiario® dos seus lagos familiares e
afetivos, enquanto estiver “protegido”. A maioria dos casos que pude acompanhar levaram-
me a compreender por “empatia”, no sentido da sociologia compreensiva weberiana
(WEBER, 1977, passim), que quem mais sofre ¢ a testemunha. Sociologicamente, o tempo e
o sentimento da testemunha ¢ diferente do tempo gasto pelos demais atores sociais envolvidos
no processo judicial. Muito diverso ¢ o tempo de quem estd emocionalmente envolvido e o de
quem participa do processo de forma fria e burocratica, em busca de aplicacdo de normas
racionais legais. Imaginemos uma testemunha que tem certeza de que um fato ilicito foi
praticado e submete-se ao tempo da Justica (que ¢ imensamente mais lento do que o tempo da
testemunha). Pior do que se submeter ao tempo da Justica ¢ se submeter também as privagdes
que exige o Programa. Mais do que um exercicio de cidadania, ser testemunha é uma mostra
de coragem e forga.

O Programa ¢ uma parceria entre sociedade civil, por intermédio de ONGs, e o Estado.
E alei 9.807/99 inspirou-se na experiéncia de uma ONG, do estado de Pernambuco, chamada:
Gabinete de Assessoria Juridica as Organizagdes Populares (GAJOP).

No caso do Estado do Rio de Janeiro, o Programa ¢ uma parceria entre a SEDH, a
Secretaria Especial da Presidéncia da Republica e de uma ONG, que hoje é o Centro de

Defesa dos Direitos Humanos de Petropolis.

Na verdade, por ser um convénio federal, o Estado do Rio de Janeiro deveria entrar
somente com 20% do valor para custear o Programa. S6 que o valor do governo
federal para o ano de 2005 ¢ de 700 mil reais. Se o governo do Estado desse s6 20%
desse valor, 140 mil reais, inviabilizaria o Projeto. Ele é orcado em 1,7 milhdes
para 12 meses. Para atender 80 beneficiarios (informal verbal).*®

Neste caso, o governo do Estado do Rio de Janeiro direciona mais verbas para a
execucdo do Programa. E ndo quer dizer que sejam apenas 80 testemunhas, pois na maioria
das vezes uma testemunha ingressa com seus respectivos familiares.

O Programa ndo ¢ estatal e enfrenta dificuldades, como relata a coordenadora do

PROVITA-RIO:

Por que ndo ¢ um Programa estatal? Porque ¢ um Programa que nods temos
caracteristicas diferentes, que trabalha com seguranga publica sem a presenga da
policia. E um Programa que ¢ executado por uma ONG para ter essa transparéncia.
Geralmente, nds temos pessoas protegidas que denunciam policiais e pessoas do

%2 Além de cliente, a testemunha que ingressa no Programa também é chamada de beneficirio.
% Entrevista concedida pela coordenadora do PROVITA-RIO no dia 1° de fevereiro de 2006. A entrevista na
integra encontra-se, em anexo (volume 2).
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poder publico. Entdo, para garantir essa transparéncia existe essa execucdo. E
também o problema orgamentario, porque nds ndo iriamos conseguir nunca licitar
coisas a todo tempo para o Programa. Isso viabiliza o programa com a entidade nao
governamental. [...]. Sdo as parceiras que nos precisamos ter. Aqui no Rio € muito
peculiar. As pessoas tém muito medo. Entdo, tudo que a gente consegue nos outros
estados ¢ com a ajuda das pessoas, doagdo, aqui ndo conseguem, as pessoas tem
medo. Na verdade nos temos que pagar muita coisa e se torna um Programa muito
oneroso. E outra coisa, sensibilizar as pessoas do poder piblico mesmo em aceitar
esse outro tipo de protecdo que ndo seja “policialesco” ¢ muito dificil. Eles nio
acreditam nesse modelo. E um modelo que esta ai desde 99, que gragas a Deus
nunca tivemos uma pessoa sequer com sua integridade fisica abalada (informal
verbal).®

Outro aspecto importante a destacar ¢ de que existe uma rede nacional de prote¢do.
Caso o cliente ndo possa ficar — por questdo de seguranca - em nenhum lugar no Estado do
Rio de Janeiro, existe uma central nacional que indica e da a decisdo de para onde o cliente
vai. Outro cuidado ¢ de nunca levar o cliente para um lugar que ele tenha parentes, pois
possiveis criminosos podem encontra-lo. Procura-se colocado o cliente em um lugar que
possua caracteristicas semelhantes ao que ele vivia anteriormente, caracteristicas como o
clima, por exemplo. O Programa visa a re-insercdo do cliente em outro ambiente social,
trabalhando o seu desligamento.

Como anteriormente considerei, as normas rigidas do Programa s3o as maiores
barreiras a entrada de um cliente. Essas regras desfazem os vinculos familiares. A

coordenadora explica o porqué da rigidez:

Por ser um Programa que ndo tem a protegdo policial; nos precisamos ser rigidos
com as regras. Ndo fazer contato telefénico, por qué? Nao é porque ninguém ¢é mau,
mas o bandido pode fazer interceptagdo telefonica e vai achar a pessoa. Nao pode
fazer nenhuma transa¢do bancaria, porque vai sair 14 onde fez, por isso que nao
pode fazer contato com familiar s6 por carta através de uma caixa postal e todas as
correspondéncias sdo lidas. Porque as vezes os caras mandam fotos do lado do
Cristo, o cara vai saber onde estd. Por conta disso, nos temos as regras muito
rigidas (informal verbal).®

Existe um aspecto legal do Programa que, de certa forma, o desumaniza. O Programa
foi criado para que se proteja a prova. O cidaddo deve ser fundamental para a producdo da
prova ¢ cabe ao Programa proteger a prova. A solicitagdo para pleitear o ingresso no
Programa pode ser encaminhada pelo interessado, por intermédio do Ministério Publico, pela
autoridade policial que conduz a investigacdo criminal, pelo juiz competente para a instrugao
do processo criminal, ou por 6rgdo publicos e entidades com atribuicoes de defesa dos

Direitos Humanos. Na solicitagdo deve constar a qualificagdo das pessoas a serem protegidas;

 Ibid.
% Ibid.
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informagdes sobre a vida pregressa; fato delituoso; e a coagdo ou ameaga que a motiva. E
vetado o ingresso de pessoas que tenham sido condenadas, ou que tenham passagem pela
policia, ou que tenham ligagdes com alguma atividade criminosa. Isso se da pelo fato do
Programa néao envolver policia, ou seja, se ingressar um individuo que ndo tenha uma “ficha
limpa” pode comprometer toda a rede de protegao.

Depois da solicitagdao, a coordenadora explica como se da o ingresso do cliente no

Programa:

A pessoa passa por uma triagem e uma equipe multidisciplinar formada por um
advogado, um assistente social e um psicologo, fazem um encontro com essa
pessoa. Esse encontro é filmado e essas fitas sio guardadas num cofre. E feito num
local ptblico com essa pessoa, ¢ formado um processo desse cliente. A equipe
técnica vota se € favoravel ou n2o a entrada dessa pessoa. Vai para uma reunido de
Conselho, a gente distribui esse processo para algum conselheiro, ele faz o relatorio
dele dizendo se ele é favoravel ou ndo. Porque dentro desse processo tem o
depoimento da pessoa, o pedido do promotor. O conselheiro faz um relatério e
apresenta para a votagdo na reunido de Conselho. Fazem parte do Conselho: A
Magistratura, o Ministério Publico Federal, o Ministério Publico Estadual,
Defensoria Publica, OAB, Secretaria de Direitos Humanos, Secretaria de
Seguranca, ONGs também tem voto. O presidente do Conselho ¢ hoje o doutor
Eduardo que ¢ defensor publico. A gente vota em reunido isso pela entrada ou nao
dessa pessoa. Mas, até que isso aconteca como nos fazemos 1 reunido por més, a
pessoa pode pedir a entrada provisoria. Como aconteceu nesse caso, ia morrer e
precisava colocar no Programa. Colocamos provisoriamente, uma autoridade pode
pedir provisoriamente para a pessoa entrar ¢ depois de todo esse tramite que eu
falei a pessoa pode ficar ou ndo no Programa. Isso toda pessoa que entra, ela esta
ciente de que estd entrando provisoriamente, dependendo da a reunido do Conselho.
Outra dificuldade que a gente tem ¢é essa. As pessoas ndo entendem que a gente tem
que cumprir algumas regras. Infelizmente nem todo mundo consegue entrar. Chega
gente pra mim aqui com a ficha de antecedentes toda suja. Eu ndo tenho como
incluir uma pessoa dessas. E agora nés estamos querendo formar, como ja existe
em outros estados, uma equipe de policiais que formem uma coordenagdo de
seguranga dentro do Programa. Porque a gente precisa usar a policia para fazer
translado de audiéncia, de aeroporto. A gente precisa ter pessoas de nossa
confianga. Que nds ja passamos por varias dificuldades, de chegar gente e ndo ter
como ir buscar, ndo ter escolta. O Conselho vai fazer um pedido formal ao
secretario para fazer essa coordenagdo de seguranca (informal verbal).®

Essa equipe que a coordenadora do PROVITA-RIO sugere (coordenacdo de
seguranga), seria de suma importancia para o Programa. Geralmente nesses casos solicita-se
apoio da Secretaria de Seguranca Publica, ¢ por se tratarem de diferentes policiais em cada
operagao, pode comprometer o Programa.

Em uma dessas operagdes, eu pude fazer uma observagdo participante em um caso
delicadissimo onde a vitima-testemunha estava em um hospital na cidade do Rio de Janeiro e

precisava ser convencida a ingressar no Programa. Ent3o eu fui acompanhar o caso ¢ me

% Ibid.
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dirigi para o hospital. Chegando 14 fui ao quarto do cliente e comecei a estabelecer contato
com ele. Até ajudar a trocar a sua roupa eu fiz. Ele me cotou de seu trabalho e conversamos
bastante sobre comidas. Percebi que ele gostava muito de dobradinha. Ele era uma pessoa que
se saisse do hospital e retornasse a vida normal correria sérios riscos de morte. Ela ndo queria
ingressar no Programa, justamente, pela rigidez do Programa. Mas conseguimos demové-lo a
ingressar mesmo que provisoriamente.

Marcou-se a operagdo de ingresso para o dia seguinte. Mas no final da manha
recebemos um telefonema dizendo que o cliente ndo mais ingressaria. Entdo fomos
novamente para o hospital tentar convencé-lo. Chegando 14 tinha uma senhora que era uma
mulher que vivia com ele. Ela dizia que ndo queria deixa-lo ingressar no Programa. Foi muito
dificil convencer a companheira do cliente a deixar que ele ingressasse. Foram ao hospital o
comandante do Batalhdo da localidade, o subsecretario de Direitos Humanos, Paulo Baia, ¢ o
subsecretario de Seguranga Publica, Paulo Souto. Por fim, descobrimos que a mulher estava
querendo R$ 300,00 (trezentos reais) para deixar o seu companheiro ingressar no Programa.
Pasmem! Entdo, conseguimos convencé-lo a ingressar e a operagdo de ingresso foi marcada
novamente para o dia seguinte.

No inicio da tarde do dia seguinte, cheguei ao hospital e conheci o capitdo que seria
responsavel pela escolta da ambuléncia até o local de ingresso. Falei também com o diretor do
hospital e fui ao quarto do cliente. Cheguei ao quarto e o ajudei a se vestir e arrumar as coisas.
Descemos pelo elevador e na saida estava a ambulédncia. O cliente foi colocado dentro da
ambulancia e o diretor do hospital olhou para mim e disse: “Doutor, nds nao temos ninguém
para ir ai atras com ele”. Eu olhei para o cliente que ja tinha se transformado em um amigo e
falei com o médico: “Deixe que eu o acompanharei”’. Realmente, eu estava muito nervoso. No
entanto tratava-se de uma questdo humanitaria. Falei com o capitdo que escoltasse a
ambulancia e fomos para o local. O percurso durou cerca de 15 minutos, mas fiquei com
muito medo. Para disfarcar o temor eu conversava com o cliente principalmente sobre
comida. Ao chegar ao local de ingresso ele me segurou e disse: “Garoto, eu sei que vocé esta
nervoso, mas muito obrigado por vocé ndo ter me deixado sozinho”. E eu disse a ele: “Va em
paz, porque algum dia ainda comeremos uma dobradinha juntos”. Depois do ingresso do
cliente no Programa nunca mais tive noticias dele.

Esse episodio € bom para que notemos a importancia da criacdo de uma coordenagéo
de seguranca fixa no PROVITA-RIO, ja que quando eu estava no hospital sempre ouvia

alguns policiais da escolta querendo saber de quem eles estavam fazendo escolta. A criagdo
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dessa equipe de coordenagdo de seguranca melhoraria e contribuiria para os aspectos
operacionais e de sigilo do PROVITA-RIO.

Devo concordar com a coordenadora, de que o PROVITA-RIO ¢ um exemplo de
iniciativa que efetivamente representa uma politica de Direitos Humanos no Estado do Rio de

Janeiro, apesar de ainda precisar melhorar:

Eu acho que se a gente conseguisse sensibilizar as pessoas, muitas pessoas falam do
Programa sem saber o que ¢ o Programa. O Programa da certo sim. Nos temos o
primeiro caso de mudanga de identidade do Brasil e o Uinico de um rapaz. Ele esta
feliz da vida, esta com a vida nova, ja saiu do Programa e estd completamente re-
socializado. Na verdade esse rapaz foi um resgate porque ele realmente ndo tinha
envolvimento com o crime, mas era dependente quimico. As pessoas ndo
entendiam que na planilha dele nos colocdvamos aula de jiu-jitsu. E um absurdo,
como o governo estd pagando isso? Foi através da aula de jiu-jitsu que ele largou a
droga. As pessoas ndao entendiam isso, a gente explicar isso para o tribunal de
contas ¢ complicado. Mas dentro do Programa existe previsdo de verba até para o
lazer. As criangas estdo 1a, as pessoas precisam se divertir sim. Tem verba para
levar as criangas ao cinema. Tem verba para fazer festa de aniversario do filho. Nos
fazemos isso. SO que a propaganda ndo ¢ a alma do nosso negdcio, nao posso falar
sempre que acontece (informal verbal).*’

O Programa conta com uma rede solidaria que ¢ composta por: colaboradores, que
contribuem através da geracdo de renda, campanhas e doagdes; prestadores de servigos, que
sdo profissionais liberais que prestam assisténcia profissional gratuita; e protetores, que sio
pessoas ou instituicdes que mantém as testemunhas protegidas em lugares seguros.

No aspecto juridico, a gestdo do Programa efetua uma adequagdo a finalidade do
direito penal: “a partir do momento que vocé tem uma testemunha preservada e aos poucos
inserida na sociedade, vocé atinge uma das finalidades do direito penal que é a preservacao de
bens juridicos indispenséveis a sociedade” (informal verbal).®

Com o advento do PROVITA-RIO — mais do que a protecdo e aspectos normativos da
lei — deve ser visto que o mesmo representa uma estratégia democratica ¢ bem sucedida de
defesa dos Direitos Humanos. Mesmo com os inumeros entraves que compdem tanto o
Programa quanto os sentimentos dos beneficiarios, o que esta em questdo é que exemplos
como esse de politica publica sd@o revolucionarios no sentido de manter acesa a chama da

esperanga de uma sociedade mais justa e cidada.

87 .

Ibid.
% Entrevista concedida por Alexandre V. Schott no dia 3 de fevereiro de 2006. A entrevista na integra encontra-
se, em anexo (volume 2).
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CONCLUSAO

Essas consideracdes finais, acerca da investigacdo sobre a Ouvidoria da Policia e a
Corregedoria Geral Unificada como estratégias de controle social no Estado democratico de
direito, tem por propodsito chamar atencao para o fato de que os anseios e expectativas legais
de que esses orgaos sejam mecanismos eficazes de controle da atividade policial, devem levar
em consideragdo tanto as reflexdes e abordagens que realizamos quanto as conclusdes que
chegamos na tentativa de compreensdo do tema. Neste sentido, estas paginas pretendem ser
entendidas como contribuicdo ao entendimento dos avangos, ambigiiidades e encruzilhadas
em que a politica de Direitos Humanos se encontra inserida no limiar do novo milénio na
sociedade brasileira. Sociedade periférica do capitalismo hegemonico, e caracterizada por
desemprego alarmante, salarios baixos, altos indices de concentragdo de renda e de

marginalidade urbana.
Entre as principais conclusdes a que a nossa pesquisa conduziu, destacamos:

- Atividades e politicas vinculadas a defesa de Direitos Humanos no ambito do Estado
constituem dilema embaragoso, por denunciarem o proprio Estado. Tais agdes geram penosas
contradi¢des e crises politicas internas ou externas aos aparelhos de Estado. Por esta razao,
compreendemos a importancia das contradicdes na construcdo de uma sociedade e de um

Estado mais preocupado com o ser humano.

- Existem permanéncias culturais que se evidenciam em politicas de controle social e
orgdos publicos relacionados ao tema em tela e podem ser compreendidas através dos
sintomas, das pistas, dos excessos, apreendendo aquilo que estd interdito, meio-dito, ndo-dito,
na decifracdo da ideologia; utilizando claramente o método indicidrio de Ginzburg (1989,
passim). Vale ainda observar que tais permanéncias podem se fazer presentes em outros

ambitos da vida publica ou privada, ndo vindo ao caso generalizar.

- Os 6rgdos em questdo reproduzem sintomas do sistema penal que segundo Foucault
(1987, p. 75) € definido como instrumento para “gerir diferencialmente as ilegalidades”. No
caso da nossa pesquisa seria uma “gestdo diferencial do controle disciplinar do aparelho
policial”. Ja que a maioria das punigdes dentro das corporagdes policiais recai sobre policiais
de baixa patente, ou seja, pragas e agentes; o que reproduz uma légica hierarquizante que esta
assentada na formagao social brasileira.

- A OPERJ e a CGU (ainda) ndo se identificam completamente como politicas de
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Direitos Humanos. Como a maioria das pessoas que compdem o quadro institucional da
OPERJ e da CGU ¢ policial, podem existir barreiras que se originam na socializa¢do dos
policiais. Socializagdo esta calcada na repressdo (modelo autoritario desde a fundagdo de
nossas institui¢des policiais) e com pouco ou nenhum compromisso com a causa da defesa
dos Direitos Humanos. Um forte indicio de uma tentativa de mudanga ¢ a preocupagao do
secretario Jorge da Silva em promover inimeros seminarios ¢ debates sobre temas
relacionados a Direitos Humanos e cidadania, em que toda a SEDH “para” para participar dos
eventos. No inicio do ano de 2004, eu ndo entendia ao certo o por qué de tantos seminarios e
discussdes. Hoje considero indispensaveis essas iniciativas que objetivam internalizar em
quem trabalha em 6rgaos de Direitos Humanos, a causa dos Direitos Humanos.

- Ao longo de experiéncias durante a observagdo participante conclui que os orgaos
disciplinares da policia estdo sujeitos a praticas corporativistas, que reproduzem o mesmo
corporativismo presente em varios segmentos profissionais da sociedade. O fato ¢ que a
policia exerce atividade repressiva, o que chama para si muito mais aten¢ao da “opinido
publica” e responsabilidade, ja que o oficio policial pode resultar no maior atentado aos
Direitos Humanos, que ¢ o direito a vida.

- Por atualmente a OPERJ e a CGU ndo mais estarem subordinadas a Secretaria de
Seguranga Publica, considero que a ida desses 6rgaos para a SEDH contribuiu para minorar
possiveis pressdes politicas advindas de dentro das policias. E mais, contribuiu para uma
maior (“voz”) confianga do publico que denuncia, por eles saberem (ou ficarem sabendo) que
ndo estdo denunciando em um 6rgao diretamente vinculado as policias.

- Orgos como a OPERJ e a CGU interessam ao Estado por serem banco de dados de
informagdes. Informacao ¢ poder. O Estado entdo procura se nutrir de tais informacdes para
reproduzir com mais eficacia a dominacdo. Esses 6rgaos de controle servem a dois propdsitos:
primeiro, o propodsito da participagdo democratica dos individuos de uma sociedade
determinada; e segundo, o propoésito da manutencdo e reprodugdo do poder. Vale atentar que
este modelo funciona para — por exemplo — ouvidorias tanto na esfera publica quando na
iniciativa privada, e este modelo pode ser encontrado também em demais instituicdes
associativas como a Ordem dos Advogados do Brasil.

- O modelo do PROVITA-RIO ¢ uma politica publica eficaz de defesa dos Direitos
Humanos.

- Por ultimo, se orgaos tais como a OPERJ e a CGU estiverem exercendo suas fung¢des
de maneira otimizada e pré-ativa (propondo, intervindo etc.), podem contribuir ndo para

“concertar” a policia, todavia sdo capazes de inibir e minorar as ilegalidades praticadas por
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agentes publicos policiais.

Importante ainda acrescer que ndo podemos cometer o lapso de ndo mencionar que
para se realizar o presente estudo de 6rgdos, tais como o que analisamos, levamos em conta a
logica do sistema de producdo a que estamos submetidos. E de que as instituigdes, a
sociedade, e os individuos sofrem influéncia direta dos resultados dessa logica: espoliacao de
direitos, exploragdo do trabalho, desemprego, falta de satide publica, falta de moradia, fome,
miséria, discriminacdo, opressao, corrup¢do generalizada, falta de lazer, falta de saneamento,
falta de dignidade, falta de justica etc... Esses caoticos indicadores evidentemente atuam
também sobre a maneira de pensar, sentir e agir dos policiais, cuja maior parte da corporagao
estd do lado dos dominados do sistema capitalista.

Findando, apresento um poema — singelo e ingénuo — que demonstra como a singeleza
e a ingenuidade sdo capazes de produzir tamanha sabedoria e beleza nos significados. O livro
que contém o poema, de Manuel Bandeira (1994, p. 43), me foi dado por um grande amigo,
Abeylard Pereira Gomes (1915-1999), quando saiamos de uma reunido na Academia
Niteroiense de Letras em 15 de julho de 1998, onde proferiu palestra sobre o seu livro
Legendas de Caminhdo. Abeylard, na ocasido, abriu na pagina do poema e me entregou o

livro:

CEU

A crianga olha

Para o céu azul.
Levanta a miozinha,
Quer tocar o céu.

Nao sente a crianga
Que o céu ¢ ilusdo:
Cré que o ndo alcanga,
Quando o tem na mao.

Considero este poema belissimo e ao terminar este trabalho, observo que vivi a
pesquisa com todas as suas dificuldades, revelagdes, prazeres, sofrimentos, angustias,
experiéncias... Como a crianca que olha para o céu, eu avistava toda a distancia e as barreiras
que antecederam a conclusdo deste trabalho. Hoje, eu pude perceber que esta dissertacdo ja

estava em minhas maos, ou melhor, escrita em mim.
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ANEXO I — Relato de Marcelo Yuka em Audiéncia Publica sobre Direitos Humanos e a
Politica de Seguranca no Rio de Janeiro, realizada na Camara Municipal do Rio de Janeiro em
19 de agosto de 2005, conforme requerimento N° 473/2005 de autoria da Vereadora Andrea

Gouvéa Vieira.

e Marcelo Yuka (Musico ¢ vitima de violéncia)

Bom dia. Eu estou muito feliz em estar aqui vendo a opinido de maes, de mulheres que sdo
guerreiras e estdo fazendo a diferenca hoje nessa luta contra a impunidade policial aqui no Rio
de Janeiro. Mas eu gostaria que a gente observasse que ndo por acaso elas sdo maes, negras,
de comunidades ou de uma ascendéncia nordestina. Eu acho que profundamente o que esta
em jogo aqui ¢ que a gente tem que admitir que a justica aqui nao € pra todos. A gente tem
que admitir que casos como esse de policia arrombando porta, de policia roubando até gente
morta, ndo acontece nos lugares cartdes-postais dessa cidade. S6 que a maioria de nos, a
extensa maioria de nds, como o povo ¢ formado de pessoas humildes, porém honestas. Ha
cerca de 2 anos atras, o Jornal O Globo publicou uma entrevista, uma pesquisa, colocando que
a maior comunidade da América Latina, a Rocinha, teria cerca de 300 pessoas armadas.
Vamos fazer uma comparagdo em porcentagem. Vamos supor que O Globo tenha sido até
humilde em relagdo as armas 1a dentro, que de 300 tivessem 600 pessoas armadas ligadas ao
crime. O que ¢ 600 pessoas em relagdo a uma populacdo de 250 mil? Nao ¢ absolutamente
nada. E mesmo assim a Rocinha ¢ visto como um lugar de estereotipo de violento. Um lugar
que o “caveirdo”, que o BOPE sobe sem dar respeito aos moradores. E isso ndo é uma coisa
nova. E um pesar a gente estar aqui falando isso de novo. Porque o exemplo de que a justi¢a e
a sociedade do Rio ¢ do Brasil ndo da o mesmo direito a todos €, infelizmente, o caso Tim
Lopes. Toda a opinido publica se mobilizou porque era alguém visto como um cidadao de
primeira categoria. E pessoas humildes das comunidades ndo t€ém o mesmo direito, ndo sdao
vistas assim. Agora, pela Constitui¢do, teoricamente, todos nds temos os mesmos direitos. E
isso nao acontece. E isso ndo € novo. E estar debatendo isso aqui ¢ mostrar o quanto a justica,
0 quanto os nossos lideres sdo morosos, desatentos, € se curvam a justica econdmica; ndo a
justica dos homens. Isso é vergonhoso. Historicamente, esse tempo vai ser lembrado como a
praga das armas. Porque nds matamos mais aqui do que qualquer pais do mundo. E noés
matamos mais aqui de maneira oficial também. Todos n6s sabemos disso ha muito tempo,
mas ficamos precisando de uma noticia que abale os poderosos para que seja feita alguma

coisa. E os humildes precisam fazer o qué para abalar os poderosos? Todas essas maes que
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estdo aqui ja fizeram de tudo, ja botaram os seus filhos no peito, ja fizeram manifestacdes e
sdo humilhadas, e sdo ameagadas. Estar aqui hoje é uma redundéncia triste, porém necessaria.
Ha muito tempo, pessoas dessa casa que tem poder de mudanga, acompanham isso e até hoje
ndo fizeram nada que pudesse ser uma prova pra dizer que existem pessoas no poder que
estdo do nosso lado. Estar aqui hoje ¢ um orgulho, estar ao lado das pessoas que estdo
reivindicando justica. Agora, grosso modo, nao ¢ feito nada. A Corregedoria da Policia ¢ fraca
e tendenciosa. Todos sabemos disso e ninguém fala nada. Ou melhor, ndo ¢ feito pressoes
legais para que isso mude. Ndo existe o poder econdmico ao nosso lado, nem em forma de
multas. Porque se doesse no bolso do Estado ou da policia, talvez eles pensassem 2 vezes.
Nem assim, a gente pode ter algum motivo de justi¢a. Eu tenho um primo sumido ha cerca de
8 anos, indo para o trabalho. Por ter 19 anos e morar em comunidade pobre, a mae dele ao
fazer a ocorréncia e falar a sua idade e onde ele morava, o policial disse que ele estava
envolvido com drogas. Desde quando ser jovem ou morador de comunidade, a gente deve
carregar esse estereotipo de marginal. Préximo a regido da Rocinha, a Revista Veja ha cerca
de 3 anos publicou que a Barra era a campea nacional de inadimpléncia, ou seja, a maioria dos
moradores dali vistos como homens de bens ndo costumam pagar o que devem. Entdo eu
pergunto: “estatisticamente, onde estdo os marginais?” E sinto muito em dizer, mas hoje essa
frase ¢ valida: o terno ¢ o disfarce mais usado pelo crime, seguido de perto pelo uniforme da

policia militar. Muito obrigado.
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ANEXO III — Relatos de mdes em Audiéncia Publica sobre Direitos Humanos e a Politica de
Seguranga no Rio de Janeiro, realizada na Camara Municipal do Rio de Janeiro em 19 de
agosto de 2005, conforme requerimento N° 473/2005 de autoria da Vereadora Andrea Gouvéa

Vieira.

e Selma (mae de Lucas — Rocinha 2005)

Bom dia a todos o meu nome é Selma, sou moradora da Rocinha. Eu estou aqui hoje
porque eu tenho a certeza de que foi a policia que tirou a vida do meu filho. O meu filho era
estudante da oitava série e além de estudar ele trabalhava com o pai dele na oficina,
carregando material. E nesse dia o meu filho iria trabalhar com o pai dele. E a policia entrou
14, que foi a CORE, e tinha muitos fogos. Entrou 14 dando tiros. E 0 meu filho estava na laje
abastecendo a caixa d’agua. Ele ficava em casa ajudando a abastecer as caixas, a varrer laje, a
varrer escada. E nesse dia, ele subiu para abastecer a laje. Eu subi a laje e falei: “Baby”.
Porque ele tinha 15 anos, mas era um “bebezdo”. E eu falei: “‘Baby’ enche as caixas e que eu
vou descer”. Eu estava com dor de barriga ¢ fui ao banheiro. Quando eu sai do banheiro,
havia muitos policiais encima da laje, mas como na minha laje tem cobertura e na laje tem
sofa, tem mesa, tem tudo ali. Entdo ele estava sentadinho no sofa com o amigo dele,
esperando a caixa encher. Eu fui e sai do banheiro, vi os policiais e onde o meu filho estava
era seguro. Entdo eu deitei no sofa e ao deitar no sofa, o amigo dele desceu e disse: “Selma
vai 1a encima ver o Lucas”. Quando eu levantei, ele falou vai 1a encima. Quando eu cheguei 1a
encima, estava o meu filho deitado de brugos com um tiro certeiro aqui, com aquele buraco na
cabeca. Eu me desesperei. Ele jorrando muito sangue, tanto pela boca quanto pelo ferimento.
Eu o puxei, dizendo: “Baby, Lucas, fala com a mamae”. Mas ali o meu filho j& estava morto.
Eu s6 tive coragem de descer as escadas até a minha casa e gritei muito. SO estava eu em casa
e 4 criangas. A minha sobrinha de 15 anos se levantou, foi 14 e viu o meu filho e foi pedir
socorro. Quando ela foi pedir socorro havia muitos policiais 14 embaixo, porque eu moro no
4° andar. Os policiais subiram e ao invés de acudirem o meu filho, entraram dentro da minha
casa para ver se tinha bandido na minha casa. Eu, muito nervosa, gritei para que eles
sumissem da minha casa e que fossem la encima ver o meu filho. Eles disseram que ndo
foram eles e que foram os bandidos. Eu falei que foram eles e os coloquei para fora de casa.
Eles subiram ja com uma luva na mao, botaram a mao no garoto. E falou com o amigo que
estava com ele: “Leva agora o seu amiguinho. Vocé ndo tem disposi¢cdo nao?”. Nem socorrer

o meu filho eles socorreram. Um menino de 15 anos com outro que subiu as escadas no
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desespero. Enrolaram meu filho em um cobertor e desceram com o meu filho. Os dois
meninos que desceram com o meu filho e chegando 14 eles jogaram o corpo 14, como se o
meu filho fosse um marginal, um bandido. Entdo eu peco as autoridades que por favos nos
ajudem. Nao s6 a mim, mas a todas as maes. Porque tirar a vida de uma crianca ¢ uma
covardia. Eu ndo durmo mais, sou nascida e criada na Rocinha, sou nascida e criada ali e ndo
quero sair. Agora eu estou desesperada porque sempre vem aquela lembranca de ver o meu

filho morto. Eu pecgo a vocés que nos ajudem nessa caminhada.

e Marcia (mae de Henry — 2002)

Bom dia. O meu nome ¢ Marcia de Oliveira Silva Jacinto. Assim como as maes que
estdo aqui, eu também tive um filho chamado Henry Silva Gomes de Siqueira, 16 anos na
época que foi em 2002 também executado por policiais. Eu sei que a gente nunca vai deixar
de lutar. A nossa luta ¢ constante e aos poucos eu estou conseguindo adquirir resultados na
minha luta. Tenho tido de fato apoio. Foi feita uma coisa que mais de 2 anos ¢ dificil
conseguir, mas eu agradego esse apoio que eu tive ao Dr. Leonardo Chaves. Que quando eu
disse ao Prof. Paulo Baia que esse ano eu ndao queria continuar como eu estava ha dois anos,
sem nada acontecer e parado na delegacia. O descaso da 25" DP, arrastando o inquérito. E
dificil a gente ter que ler aqueles inquéritos e ver os nossos filhos serem tachados como
traficantes. O “kit assassino” que eles sobem nas comunidades pra quando acontecer um ato
de vitimar alguém poder incrimina-los. O 38, a historia ¢ sempre a mesma, ¢ s6 muda a
comunidade e as vitimas. Mas o 38 e as 13 trouxinhas de maconha é pra todos os casos. E
preto, € negro, mora no morro, ¢ pobre, vamos matar. A mae deve ser uma 1a qualquer da
vida, perdida. Nao vai dar nada, ninguém vai fazer nada e nos ja temos a nossa “novelinha”,
nossa historinha para contar 14 no auto de resisténcia da ocorréncia. E vai ficar por isso
mesmo, tacha logo como traficantes mesmo, € isso mesmo, eles t€ém mais ¢ que morrer
mesmo. Porque ¢ assim que nods somos tratados. Tem é que morrer mesmo. Porque o
Ministério Publico fez o pedido e quando eu fui falar com o delegado que era necessario que
ele fizesse a pericia técnica no local, ele falou Dona Marcia fale com o seu advogado porque a
pericia ja foi feita no seu filho. E eu falei assim: e no local? Porque eu consegui através de
testemunhas quebrar o alibi deles. Ndo foi na entrada do morro, ndo houve traficantes, ndo
houve troca de tiros, houve sim a inten¢do de matar. Eles tiraram o meu filho do caminho ¢
levaram para o mato, onde foi achado a chave e o chinelo, e ali executaram o meu filho. E

pior, sairam do mato e foram buscar lencol. Trés policiais enquanto os outros ficaram com o
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corpo do meu filho. E quando o vizinho ndo quis dar o lencol eles roubaram, porque eles
roubam. Eles roubaram o lengol do varal e muitas pessoas viram eles descendo por tras do
morro pelo mato, e enrolado no lengol um corpo. E no outro dia quando eu fiquei procurando
porque o meu filho ndo voltou para casa, essa testemunha que ouviu os tiros comegou a
procurar naquele local para ver se tinha alguma resposta para me dar. E quando eu fui para o
hospital e para o IML para saber se os dois bandidos que eles falaram que estavam 14 no
Hospital Salgado Filho, se um deles era o meu filho. Mas eu tinha certeza, ali dentro de mim,
que tinha acontecido alguma coisa de ruim, mas que o meu filho era bandido. Mas os
bandidos que o mataram. Porque para mim eles sdo bandidos fardados com distintivo, que
recebem dos nossos impostos. Nao deixam de ser marginais, s30 marginais porque os atos
deles sdo como os tais. Porque eu sempre falei e falei ontem com o Dr. Leonardo Chaves, que
eu tive sempre uma visao bonita da policia. Eu quis ser policial, eu tenho parentes policiais, €
eu sempre tive uma visdo muito bonita. Porque pra mim policia € policia e para mim tem que
agir como policiais. Policia bandido ¢ pior do que bandido, porque bandido ndo ganha dos
meus impostos. Nao tenho coligagdo com o trafico, ndo defendo o trafico, ndo vou defender o
trafico. Mas que a policia faga o seu papel e mesmo assim nao ¢ executando ndo. Porque eu
sou uma lutadora pelos Direitos Humanos. Nao ¢ executando, mas que faca cumprir a lei. E o
meu filho estava com 15 anos ja no 2° grau. Eu tenho dois cursos pro-associativo dele e me
doi ver esses bandidos soltos até ser provado, porque hoje eu ja conheco que tem que ser
provado mesmo para se confrontar com o alibi deles, até que eu veja realmente acontecer a
justica. E eu nunca vou perder essa esperanca. Hoje, além de militante, eu estou fazendo a
faculdade de Direito para poder mostrar esse Codigo aqui que ¢ muito bonito, mas s6 esta no
papel. Porque 14 na comunidade eles ndo batem na porta ndo, eles arrebentam. D4 na cara se a
pessoa for falar alguma coisa, roubam materiais e bens das pessoas da comunidade. Roubam
porque muitos ja perderam muitas coisas. Como, ter¢a-feira, um filho de uma vizinha minha
foi roubado 800 reais por policiais. Eu queria levar eles ao Dr. Leonardo Chaves, eles estao
com medo. Uma familia pobre e carente, o menino recebeu esse dinheiro de indenizagdo do
seu trabalho, um menino de 19 anos, apanhou muito, € perdeu os seus 800 reais para bandido
fardado. Entdo eu ndo sei que policia € essa que nos temos no Rio de Janeiro. E fico muito
mais indignada pelo secretario de Seguranca, chamado Marcelo Itagiba, quando ele vai diante
da televis@o dizer que a comunidade € conivente com o trafico. E botar a culpa em nos das
mal acdo dos agentes dele. Porque ndo hd uma investigacdo de fato e verdade pra saber na

conta bancaria deles porque eles tém carros importados, porque que eles crescem de bens tdo
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rapido quando entram na policia, se reclamam que o salario ¢ tdo péssimo. E porque tantos

estdo entrando hoje pra policia. E eu quero justica! Obrigada.

e Maisa (Mae de Liniker — Chacina do Carnaval — 2004)

Meu nome € Maisa Ferreira Madeira, tenho 35 anos e sou moradora da Rocinha. Perdi
um filho de 17 anos no dia 22 de fevereiro do ano passado. Nao so ele, mas uma crianca de 13
anos e outra de 16. Eles foram torturados e mortos por policiais do BOPE. Eles estavam no
baile funk quando foram abordados, arrastados para um beco e mortos. E eles a principio
falaram que foi um confronto. Agora vocés me respondam: como foi um confronto se os tiros
foram a queima roupa e se na camisa deles ndo tinha furo de bala? Segundo me falaram as
testemunham, eles levantaram as camisas das criangas, a queima roupa, € metralharam eles. O
Jean de 13 anos ainda ficou com vida no beco, chorando muito pedindo ajuda. E as pessoas
que estavam passando queriam ajudar e eles falaram que nao e que quem pegasse o Jean iria
morrer também. E foi quando uma testemunha viu que eles enfiaram uma faca na perna do
menino pra tirar o projétil que estava na perna do menino, pra ndo deixar rastro. Ai a
comunidade depois se revoltou e pegou o menino na marra, ¢ eles falaram que teriam que
metralhar todo mundo porque a gente vai levar o Jean sim para o Hospital Miguel Couto. Foi
quando eles pegaram o Jean, botaram no carrinho de mdo e levaram para o Miguel Couto.
Quando chegou 14, eles ja estavam la. Ai, avisaram para a mde do Jean. Quando ela chegou la
estava muito nervosa e chorando muito, e eles ainda tentaram agredir ela. Entdo o que eu
quero gente € justica, porque foram trés jovens mortos, entendeu. Foi uma coisa muito cruel.
Na época, a comunidade se mobilizou muito. N6s fomos muito procuradas, mas hoje em dia
noés estamos a mercé. Ninguém procura mais a gente, ninguém fala mais nada. Eu
particularmente eu ndo sei de nada do que esta acontecendo. Eu fui saber o ntimero do
processo do meu filho um dia desses porque o promotor que deu pra gente, entendeu. Entdo, o
que eu quero € justica. Porque a comunidade ainda continua com muita violéncia. Eles
continuam indo 14, ndo estd respeitando ninguém. Ta entrando na casa de morador, ta
comendo comida de morador, ta batendo na cara de morador. Quando ontem eu estava
chegando do trabalho, eles pararam uma menina pedindo identidade e a menina falou que nao
tinha. Eles falaram, do BOPE, ah vocé n3o tem ndo, quem mora na Rocinha tem que ter
identidade sim. Entdo vocé vai ficar ai no sol e vai ficar de castigo. Quer dizer a gente vindo
do trabalho, a gente nao tem o direito de ir e vir. Eu quero esse direito. Eu tenho um filho de

17 anos e uma de 16, e a minha filha de 5 anos fala assim: “mae, a senhora vai sair para
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consertar a Rocinha?” Eu falo minha filha s6 Deus mesmo, porque a gente ta na mao do
Senhor. Porque a Rocinha estd demais, a gente ndo tem o direito de ir e vir. Eles ndo estdo

respeitando ninguém. Entdo o que eu quero é justica. E s6 isso que eu quero. Obrigada.

e Iracilda (Vigario Geral — 1993)

Meu nome ¢é Iracilda Toledo, eu sou viuva de Adalberto de Souza, morto na Chacina de
Vigario Geral. Onde foram vitimados 21 vitimas, todos trabalhadores, e que foram mortos por
policiais militares. Eu fico muito triste porque sdo 12 anos que vai fazer agora dia 29 de
agosto e, infelizmente, o crime esta continuando. Sao 12 anos de luta. Eu ndo vivi mais pra
minha familia, eu vivi para o caso de Vigario Geral. Vivi pra mostrar pra sociedade que a
gente tem que fazer alguma coisa, que a gente tem que ajudar o proximo. E, infelizmente, eu
s6 me deparo com maes, com familiares perdendo. E é muito triste também quando a gente
vai pra um recurso, a gente perde no 2° Tribunal num julgamento com 10 PMs. E pedimos um
recurso na 4* Vara Criminal, ¢ foi negado o recurso para o caso de Vigario Geral. Os
assassinos estdo soltos. E inclusive um mora bem proximo da minha casa. Um mora bem
proximo da minha casa. E a gente ndo sabe para onde correr, porque a gente tem filhos. Os
meus filhos nunca podem dizer: “A minha mae ¢ Iracilda”. Eu nao posso participar de uma
festa com os meus filhos porque eu luto por justica. E eu tenho medo, temo pela vida dos
meus filhos. Entdo é muito complicado e eu acho que a gente tem que dar um basta nisso.
Mas a sociedade toda, ndo ¢ s6 vitima. Nao adianta s6 as vitimas gritarem, porque se nos
gritarmos vao falar que somos loucas. Ah ja perdeu, pra que elas tdo fazendo isso. E ndo ¢
assim, ndo é. Nos temos a Vera que perdeu 8 pessoas na familia dela e ela esta ali sentada. Ela
ainda a pouco estava chorando, levanta Vera, por favor. Ela perdeu pai, mae, 5 irmaos ¢ uma
cunhada na chacina de Vigario Geral. Como aconteceu com ela poderia ter acontecido
comigo. Agora, eu luto pelo meu marido hd 12 anos. Eu abri mdo de tudo, de tudo, de
faculdade de tudo pra eu poder lutar pela morte de meu marido. Porque eu ndo quero que
amanha eu esteja sentada aqui chorando a morte de um filho meu. Entdo eu quero que a
sociedade pense bem. Porque ndo ¢ s6 em Vigario Geral que aconteceu. Aconteceu com a
filha da Cleide, aconteceu com as amigas aqui e outras que estdo sentadas no plenario. Entao
¢ complicado. Cada vez que a gente grita fica pior. Por que? A sociedade ndo estd unida. Os
casos estdo muito soltos. O caso de fulano, o caso de sicrano. Nao! Nos sentimos a mesma
dor. Eu senti a dor de perder um marido e perdi uma filha. Porque eu perdi uma filha

enfardada depois. Ela entrou em depressdo e ndo agiientou a morte do pai. Eu fiquei doente,
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fiquei com problema. Entdo eu acho que a minha luta, amanha ou depois, eu ndo quero dizer
que foi em vao. Eu quero falar assim: “Eu fiz alguma coisa pra mudar o nosso pais”. Eu quero
que Vigario Geral tenha uma repercussao assim: “aquilo ali foi uma chacina, nao; aquilo ali
foi um alerta pra sociedade”. Eu ndo quero que aconteca outra chacina de Vigario Geral, as
maes chorando aqui. Nem Queimados, nem Nova Iguagu, vamos dar um basta nisso. A gente
tem que comecar a rever os valores nossos, porque nds temos direitos. Nos teriamos direito do
julgamento na 4* Camara Criminal, que foi negado pra gente. Foi negado. Entdo eu acho que
essa reunido foi muito boa. A gente palestrar, a gente fechar um acordo pra gente ver o que
podemos fazer para melhorar a nossa sociedade. Pra que vocé€s amanha ndo sintam a dor que

nods sentimos hoje. Muito obrigada.



ANEXO IV
MECHANISM INSTITUTIONAL POWERS, DESIGN ACTIVITY
STATUS + REMIT AND IMPACT
Military Courts Judiciary: a) oversight only Investigation and trial of
Part of ‘specialised’ ‘military crimes’ and
court system. b} ‘benchmark’ model: | military personnel who
police investigate commit ordinary crimes.
Owversight of military | police Preliminary investigation
police except on-duty of intentional homicide
intentional homicide | c) transparéncia — low | conducted by military
of civilians fiscalizagdo - low parsonnel before case
responsabilidade -low passes to civilian courts
Corregedona Exscutive: a) oversight only Internal disciplinary

{internal affairs)

Subject to Secretary
of Public Security
inside police HQ.

Owversight of civil and
military police
(s2parate or joint
units)

b} ‘benchmark’ police
investigate polica

c) lransparéncia - low
fiscalizagdo — low
responsabilidade - low

investigations
[sindic&ncia)
Freparation of criminal
case (inguénio policial)
for prosecution service

Mainly civil police
{military prosecutors
investigate military
personnel)

c) transparéncia -
redium

fiscalizagdo - high
responsabilidade -high

Ouvidoria Executive: a) oversight only but Manitors cormegedoria’s
{Ombudsperson’ | Under secretary of taking on more investigations. Refers
5 office) public security but proactive role cases o corregedoria or
often with civilian prosecution service for
input and leadership | b) semi-indepandent action
Owersight of civil and | internal control: Mixture | Interface with the
military police of ‘civilian in-house and | population
‘civilian external
advisory'
c) transparéncia = high
fiscalizagdo — medium
responsabilidade - low
Ministério Hybrid executive- ajoversight and review | Monitors (but does not
Fublico judiciary ‘Fourth supervise) the inguénito
{prosecution power b} "external civilian policial
senice) agency’ Wide powers to defend

civil liberties and
conslitutional guarantess
May conduct separate
criminal investigations
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ANEXO V

Fotos OPERJ®’:

% Fotos tiradas pelo pesquisador.
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ANEXO VI

Foto CGU*":

% Foto tirada pelo pesquisador.
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ANEXO VII

e Instrumentos Letais de Tortura

Os instrumentos citados a seguir sdo aqueles que, embora servissem como instrumentos de

interrogatorio, podiam ser usados como instrumentos de execugao.

1 — As Cunhas ou Borzeguim

Este era um dos suplicios mais dolorosos que se poderia imaginar. A vitima era amarrada e
esticada no chao, com as pernas encerradas entre quatro pranchas de carvalho, das quais o par
do lado externo era fixo, enquanto o interno era movel. Introduzindo cunhas no espago de
separacdo entre as duas pranchas moveis, era possivel esmagar as pernas da vitima contra a

estrutura fixa da maquina.

2 — O Esmaga-Cabecas

Os esmaga-cabegas, instrumentos tipicamente medieval, compunham-se de um capacete ¢ de
uma barra na qual se colocava o queixo do torturado. Em seguida, por meio de um parafuso,
ia-se apertando o capacete, comprimindo a cabeca do individuo de encontro a base, no sentido

vertical.

3 — A Dama de Ferro

A histdria da tortura registra muitos instrumentos em forma de sarcofago antropomorfo com
pregos em seu interior, que, ao fechar-se, penetravam no corpo da vitima.

A Dama de Ferro era aplicada aos autores de crimes contra o Estado, que ndo fossem de lesa-
majestade, e também nos casos de mulheres adulteras e de jovens ou viivas que nao
mantivessem sua castidade. Era também usada como instrumento de interrogatério, em casos
especificos de mulheres suspeitas de bruxaria ou comércio com as forgas do inferno. Nesse
caso do interrogatorio, era usada especialmente em mulheres, pois julgava-se que estas
poderiam suporta-la melhor que outros métodos e por deixar poucas ou nenhuma marca

visivel, sendo, além disso, praticamente garantida a confissao da acusada.
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4 — A Roda Vertical

Na roda vertical, o corpo da vitima era amarrado ao instrumento, o mais esticado possivel. Em
seguida a roda era girada, expondo o torturado, a cada volta, a pregos ou brasas ardentes

colocados no chdo, sob a maquina.

5 — Gaiola de Cravos

Basicamente, o engenho era uma gaiola cilindrica de laminas de ferro afiadas, cujo interior
era guarnecido de pontas agucadas de ferro. A vitima era trancada na gaiola e o torturador,
armado de um archote, um ferro em brasa ou ainda de um ferro pontiagudo, comecava a
espetar ou aticar o prisioneiro, que, em seus movimentos de recuo, ia chocar-se contra as

pontas e laminas da gaiola.

6 — O Cavalo de Estiramento

O estiramento, ou desmembramento causado por meio de tensdo exercida longitudinalmente,
ja era usado no Antigo Egito e na Babilonia. Na Europa medieval — e apds — o cavalo de
estiramento constituia instrumento fundamental de qualquer masmorra respeitavel, e isso até o
desaparecimento da tortura, por volta do séc. XVII. A vitima era deitada no aparelho, seus

membros firmemente presos as extremidades e esticados pela forca do cabrestante.

e Instrumentos de Interrogatério

Estes instrumentos diferenciam-se dos anteriormente citados por ndo provocarem ferimentos
fatais, a menos que o verdugo assim o desejasse ou fosse extremamente inabil em sua
utilizacdo. Eram empregados, de forma geral nos interrogatorios judiciais e inquisitoriais, ndo
se destinando a matar a vitima, que deveria ser mantida viva no interesse da instru¢cdo do

Processo.

1 — As Aranhas Espanholas

As Aranhas eram ganchos de quatro pontas unidas em forma de tenaz, e constituiam

ferramentas basicas no arsenal do verdugo. Serviam, frias ou quentes, para igar a vitima pelos
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pulsos, nadegas, ventre, seios ou tornozelos, enquanto as pontas enterravam-se lentamente na

carne.

2 — O Esmagador de Testas

O esmagador era uma faixa de ferro, algumas vezes com aguilhdes no seu interior, que se
colocava ao redor da testa da vitima, sendo entdo, progressivamente apertado, pelos parafusos
situados em roscas laterais, provocando cortes e laceragdes e podendo provocar fraturas
cranianas fatais. Este era um instrumento usado, sobretudo, em mulheres e quase nunca em

homens.

3 — O Berco de Judas

Este procedimento apresentava variagdes, que eram usadas simultaneamente em toda a Idade
Meédia. A mais simples consistia em suspender a vitima sobre uma espécie de piramide, sobre
cuja ponta fazia-se baixar, com maior ou menor velocidade. O bico afiado da pirdmide, desta
forma, atingia o anus, a vagina, a base do saco escrotal, ou as ultimas vértebras do coccix. O
carrasco, segundo as indica¢des dos interrogadores, podia variar a velocidade e a pressdo,
desde o nada até a totalidade do peso do corpo. Podia ainda sacudir a vitima, ou fazé-la cair,

repetidas vezes sobre a ponta.

4 — Cadeira de Interrogatério

Era uma cadeira de ferro com o assento e o encosto totalmente cobertos de pontas afiadas. Era
um instrumento basico no arsenal dos inquisidores. A vitima, sempre nua, era colocada e
amarrada na cadeira, cujas pontas produziam um efeito 6bvio sobre sua for¢a de vontade, que
dispensa qualquer comentério. O tormento podia ser intensificado com sacudidelas e golpes

nos bragos e no tronco.

5 — O Esmagador de Polegares

O esmagamento dos nés e falanges dos dedos e o arrancamento das unhas estdo entre as

torturas mais antigas. Os resultados, em termos de relacdo entre a dor infligida, o esfor¢o
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realizado e o tempo consumido sdo altamente satisfatorios do ponto de vista do torturador,
sobretudo, quando se carece de instrumentos complicados e dispendiosos.

O esmagador era basicamente constituido de duas ou trés barras, que podiam ser apertadas
por meio de um parafuso, lentamente, ou por meio de pancadas dadas em cunhas, de maneira

mais brusca.

6 — A "Extensao"

A extensdo ¢ uma variante do cavalo de estiramento. Ao invés da distensdo ser aplicada ao
corpo no sentido longitudinal, ¢ aplicada apenas aos bracos do condenado, enquanto a
corrente, enlacando e esmagando o térax, exerce uma pressdo extra. A extensdo é uma

variante do cavalo de estiramento.

7 — A Escada de Estiramento

A chamada "escada de estiramento" era nada mais que uma simples escada de madeira, a qual
se dava um uso a mais, o de instrumento de interrogatoério. A vitima era deitada sobre a
escada, tendo seus pés atados a um dos degraus; aos bragos, igualmente atados, eram
progressivamente puxados para tras, fosse por meio da forca humana, fosse por meio de pesos
cada vez maiores.

Se depois de tudo isso a vitima ainda se recusasse a confessar, estando paralisada e com os

ombros destrocados, o tribunal era for¢ado a reconhecer sua inocéncia.

8 — Potro

Este aparelho, muito engenhoso, era composto por uma prancha, sobre a qual era deitada a
vitima. Esta prancha apresentava orificios pelo quais se passavam cordas de canhamo que
arrochavam os antebragos, os bracos as coxas, as panturrilhas, em suma, as partes mais
carnudas dos membros da vitima. No decorrer da tortura, essas cordas eram progressivamente

apertadas, por meio de manivelas nas laterais do aparelho. O efeito era o de um torniquete.

9 — Quebrador de Joelhos
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Assemelhava-se, em ponto maior, ao esmagador de polegares: duas barras a comprimir entre
si, até o ponto de fratura-los, os joelhos da vitima. A parte interior do aparelho podia conter
pontas.

Geralmente, este aparelho era aplicado, ap6s o que se permitia a vitima uma noite ou algumas
horas de descanso. No dia seguinte, estando as pernas do infeliz esmagadas e inflamadas, se
ndo ja quebradas mesmo, repetia-se a tortura, que se tornava, assim, muito mais dolorosa e

quase impossivel de resistir-se.

10 — A Estrapada ou Polé

O aparelho era muito simples: compunha-se apenas de uma corda e de uma roldana. Os pulsos
do condenado eram atados atras das costas e ligados a uma corda, que, passando pela roldana,
permitia que fosse igado no ar, pelo que as articulacdes dos ombros passavam a suportar a
totalidade da massa corporal.

De imediato, as claviculas e as omoplatas se desarticulavam, o que provocava deformacdes

que podiam ser irreversiveis.

11 — Péra Oral, Retal e Vaginal

Esses instrumentos em forma de péra — dai o nome — eram colocados na boca, no reto ou na
vagina da vitima, e ali eram abertos, por meio de um parafuso, até atingir sua total abertura. O
interior da cavidade afetada ficava, invariavelmente, danificado, com efeitos muitas vezes
irreversiveis. Por vezes, além da abertura exagerada, a péra era dotada, na extremidade mais
interna, de pontas em gancho, que destrogavam a garganta, o reto ou a raiz do utero, pois

penetravam bastante fundo.

12 — Tortura da Agua

Havia duas maneiras de aplicar-se a tortura da agua. A primeira delas consistia simplesmente
em enfiar um trapo na boca da vitima amarrada e ir deitando 4gua aos poucos no trapo,
fazendo-o inchar, provocando sufocacao; um bocado além da conta e o torturado afogava-se

em terra seca.
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A segunda versao, mais conhecida, ¢ também chamada de "tortura das bilhas". A bilha era um
recipiente de argila que continha cerca de um litro e meio de agua. O carrasco introduzia na
boca da vitima um funil de couro ou de chifre e despejava o contetido da bilha nesse funil.

Em ambas as versdes, para que a tortura fosse eficiente, tapava-se o nariz do condenado,

provocando-lhe asfixia.

13 — Agulhas e Estiletes Para Pungdes

Estes instrumentos eram utilizados pelos inquisidores para encontrar a "marca do diabo", um
sinal que o demoénio, segundo a crenca, teria colocado no corpo de todos os seus seguidores.
A marca do diabo poderia ter a forma de uma mancha na pele, um pedaco de carne saliente,
ou ainda (era mais conclusivo) de um mamilo anormal, onde se alimentariam os
"acompanhantes", pequenos demonios em forma de animais domésticos (geralmente gatos ou
sapos) que acompanhavam as bruxas. Mas a marca poderia também ser invisivel aos olhos
dos ndo iniciados; nesse caso, seria uma area insensivel do corpo, que, além disso, ndo
verteria sangue se ferida. Entdo, para descobrir-se tais marcas, espetava-se o corpo do
suspeito com agulhas e estiletes especiais. Um calo, uma verruga, uma regido tornada

insensivel pelo excesso de dor, era considerada uma prova irrefutavel da culpabilidade.

14 — As Garras de Gato

As garras eram instrumentos simples, semelhantes a grandes tridentes um pouco encurvados,
ou antes, a rastelos. Eram utilizadas para escarnar o corpo dos prisioneiros, arrancando

progressivamente a carne, até a exposicao dos 0ssos.

e Instrumentos de Mutilacao

Desde o Antigo Egito, a mutilacdo serviu como método eficaz de castigo para crimes
menores, considerados ndo tdo graves que merecessem a pena de morte, tais como furtos,
danos a propriedade alheia, e as vezes — por incrivel que possa parecer — estupros.

A mutilagdo, além de ter um efeito arrasador sobre os culpados, tanto fisico quanto
moralmente, também era considerada um espléndido método de prevenir a reincidéncia, visto
que o criminoso ficava marcado como tal para o resto da vida, bastando as pessoas de bem lhe

lancar um olhar para estarem prevenidas acerca de seus atos ilicitos no passado. Geralmente,



145

os condenados a ser mutilado recebiam a pena em publico, a fim de servir de exemplo quem

quer que, por desespero ou inclinacdo, estivesse tentado a desobedecer a lei.

1 — Pingas e Tenazes

Pingas, tenazes e tesouras, usadas também frias, mas normalmente aquecidas ao rubro,
adequadas para arrancar pedacos de carne do corpo das vitimas, constituiam utensilios basicos
de qualquer verdugo. As tenazes destinavam-se geralmente — e de preferéncia em brasa — aos
narizes, dedos das mdo e dos pés e mamilos. As pingas, maiores, serviam para destrogar e

queimar o pénis.

2 — Ferros de Marcar a Quente

Usava-se para marcar alguns condenados, normalmente no ombro, mas outras vezes na face
ou na testa. O delito cometido era expresso na marca, através de um codigo de letras

facilmente reconhecivel.

3 — Destrocador de Seios

Tratava-se de tenazes com quatro garras convergentes, capazes de transformar em massas
disformes os seios de mulheres condenadas por heresias, blasfémias, adultério, magia branca
erdtica, homossexualismo, aborto provocado, entre outros delitos. Para tal efeito, as vezes era

utilizado apenas um gancho, aquecido ao rubro.

e Instrumentos de Contencao

Tais instrumentos destinavam-se ndo propriamente a causar dor e sofrimento — embora esta
fosse uma conseqiiéncia secundaria muitas vezes inevitavel — mas a imobilizar os prisioneiros
enquanto estavam a ser interrogados, ou simplesmente quando permaneciam em suas celas. E
claro que a imobilidade constante e forcada podia consistir por si s6 em uma tortura bastante

requintada.

1 — A Cegonha ou A Filha do Varredor
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A cegonha consistia numa espécie de algema ou grilhdo que quase unia os pés e as maos do
torturado, impedindo qualquer movimento. Ainda que pareca, a primeira vista, mais um meio
de imobilizagdo que de tortura, ndo mais terrivel que milhares de outros artefatos
semelhantes, a Cegonha provoca, depois de poucos minutos, fortes cdibras, primeiro nos
musculos retais ¢ abdominais, depois nos peitorais, cervicais ¢ nas extremidades do corpo;
caibras que, com o passar das horas, transformam-se em uma continua e atroz agonia,

sobretudo no abdome € no reto.

2 — A Mordaga de Ferro

Esta invencdo era muito util na medida em que abafava os gritos ¢ gemidos dos torturados,
para nao importunas os debates de seus interrogadores entre si. Compunha-se de um aro de
ferro, no interior do qual havia uma protuberancia chamada "caixa", a qual colocava-se na
boca da vitima, fechando-se o aro metalico na nuca. Uma minuscula abertura permitia a
entrada do ar; o que podia ser interrompido pela a¢do do verdugo. Uma simples pressao dedos
poderia provocar a asfixia do condenado.

Freqiientemente os condenados ao tronco eram assim amordacados; ou quando se tratava de
autos-de-fé, para que seus gemidos ndo perturbassem a audicdo da musica sacra que
acompanhava esses autos.

A mordaca era usada tanto durante os interrogatérios como durante as execugdes, ou

simplesmente para calar ou punir os prisioneiros recalcitrantes.

3 — Pieti ou Cinturdo de Santo Erasmo

Apesar do nome, este instrumento ndo era sempre um cinto, embora fosse esta a sua forma
mais comum. Podia tomar tanto a forma de um cinto como a de uma tinica ou vestimenta, de
malha de arame, com inimeras pontas de ferro dirigidas para seu interior. Bastante apertado
em volta da vitima, feria e destrogava a carne, a cada pequeno movimento ou respiragao.
Depois, vinham a infec¢do, a putrefacdo e a gangrena. Por vezes, a fim de ampliar o

sofrimento, eram colocados insetos ou vermes carnivoros nos ferimentos.

4 — A "Forquilha do Herege"
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Era um colar de ferro cuja frente consistia em uma espécie de espeto duplo, com duas pontas
que se encravavam no queixo e sobre o esterno da vitima, profundamente. A forquilha
impedia qualquer movimento de cabeca, mas permitia que os condenados falassem em voz

quase inaudivel, durante as ceriménias de abjuracao.

5 — Cinturao de Castidade

A funcdo deste instrumento foi sempre mistificada, ndo s6 pelo povo, mas também pelo
circulos académicos. A opinido tradicional ¢ que o cinturdo de castidade se usava para
garantir a fidelidade das esposas durante as auséncias do marido, e, sobretudo, — uma
convic¢do que em nada se aproxima da verdade, ndo havendo evidéncias que suportem tal
idéia — para as mulheres dos cruzados que partiam para a Terra Santa.

Na verdade, ainda que a funcdo primordial do aparelho fosse esta, tal constri¢do limitava-se
sempre a breves periodos de tempo, como algumas horas ou, no mdximo, dois ou trés dias;
jamais o cinturdo era utilizado por periodos dilatados. Uma mulher "impedida" desta forma
corria risco de vida, pelas infeccdes originadas por acumulagdes toxicas prejudiciais ao
organismo, € isso para ndo falar nas queimaduras e laceracdes provocadas pelo contato
continuo do ferro com a pele ou a possibilidade de uma gravidez em curso.

Contudo, havia uma segunda utilidade para o cinturdo, esta bem pouco mencionada:
constituia-se numa barreira contra a violagdo. Uma barreira eficiente em ocasides "perigosas",
tais como o aquartelamento de soldados na cidade, ou a permanéncia em uma estalagem,
durante a noite, em meio a uma viagem qualquer. Nestas ocasides, eram as proprias mulheres

as mentoras da idéia de colocar o referido cinto, segundo comprovam varios testemunhos.

6 — Cinturao de Contengao

Aplicava-se este cinturdo a cintura da vitima, cujos pulsos eram presos pelas bracadeiras
laterais. A pessoa assim imobilizada podia ser submetida a quaisquer outras torturas ou

abandonada a morte por fome, frio, sede ou infecgdes.

7 — Colar de Castigo com Um Peso
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Muitas sdo as formas de acorrentar pessoas a pesos inumanos: argolas para o pescoco, pulsos
e tornozelos; cinturdes e colares variados. H4 pouco mais a dizer. O prisioneiro deveria

carregar estes pesos por meses, até anos; as vezes, a vida toda.

& — Armas Para Carcereiros

Estes instrumentos distinguiam-se das armas militares pela sua configuracdo, inadequada para
a guerra contra os inimigos protegidos com couracas e armaduras, mas proprios para controlar
grupos de prisioneiros desarmados.

O agarra-pescocos era um aro com uma abertura, na extremidade de um bastdo de cerca de
dois metros de comprimento. Seu interior era provido de pontas agugadas. Um preso que, em

meio a uma multiddo, procurasse fugir a um oficial de justica era facilmente capturado.

9 — Colar de Puas

Este colar, cujo interior era provido de picos afiados, colocava-se em torno do pescogo da
vitima. Era freqiientemente usado como meio de execugdo: pesando mais de cinco quilos,
descarnava o pescoco, ombros e maxilares, provocando infec¢des febris e finalmente a
corrosdo dos 0ssos e das vértebras expostas, o que levava a morte em pouco tempo.

Tinha a grande vantagem de economizar tempo e dinheiro, pois, sendo um meio extatico, ndo
exigia qualquer esforgo por parte do carrasco. Trabalhava por si s0, dia e noite, ndo exigindo

qualquer esfor¢o de manutengao.

10 — Cavalete

Este ¢ o mais famoso dos instrumentos de contencdo, ¢ um item fundamental no arsenal de
qualquer torturador. Seu uso era variado: tanto servia para imobilizar as vitimas durante a
tortura ou mutilagdo como para expo-la em publico como punicdo para crimes menores,

insignificantes; como dormir na igreja, por exemplo.

11 — A "Cadeira das Bruxas"

Este aparelho, com a forma de uma cadeira com o assento inclinado, era usada durante os

interrogatorios, principalmente pelos inquisidores, o que justifica seu nome. Nele, a vitima era
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pendurada pelos tornozelos, podendo entdo ser submetida a outras espécies de tormentos mais
dolorosos. A posi¢do invertida, além de impossibilitar os movimentos, provocava

desorientagdo, e, caso fosse muito prolongada, poderia fazer o prisioneiro perder os sentidos.

e Instrumentos de Agoitamento

Esta é uma familia toda especial dentre o arsenal dos instrumentos e tortura: a familia dos
acoites. E um grupo de instrumentos interessante e incrivelmente variado, a despeito da
semelhanca da forma. Os agoites ou chicotes podem ir desde o gigante "Gato de Nove
Caudas" e o knut dos boiardos russos, que podia destrogar de um sé golpe um braco ou
ombro, até os mais finos e pérfidos, como os chicotes egipcios, cujas finas tiras de couro eram
entrelacadas de laminas de ferro (ou de metais preciosos como ouro e prata) afiados como
navalhas e que faziam o sangue correr no primeiro golpe. Particularmente interessante e digno
de ser citado ¢ o "Nervo de Boi", que com dois ou trés golpes podia cortar a carne das

nadegas até chegar a pélvis.

1 — Chicotes de Correntes

Os chicotes de correntes mais pareciam armas de guerra que instrumentos de interrogatorio
judicial; no entanto, eram largamente usados. Eram todos mais ou menos similares e em
grande variedade — com duas, trés, até oito correntes — e providos de muitas "estrelas de

ferro", laminas cortantes nas pontas. Algumas correntes eram intercaladas com laminas.

2 — A Cauda de Gato

A cauda de Gato era um chicote de cordas entrancadas que servia para esfolar a pele da
vitima. As cordas eram embebidas numa solucdo de sal e enxofre, de maneira que, devido as
caracteristicas da fibra do canhamo e dos efeitos do sal e do enxofre, para além das mais de
100 laminas de ferro afiadissimas, cada uma delas colocada no final de cada corda, a carne ia
sendo reduzida a uma polpa, até se encontrarem expostos os pulmdes, os rins, o figado ¢ os
intestinos. Durante esse procedimento, a zona afetada ia sendo coberta com a mesma solugéo,

em ebuli¢dao (VILARINO, 2005).
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ANEXO VIII

Estado do Rio de Janeiro

Poder Judiciario

Tribunal de Justiga

Comarca de Nova Iguagu

Cartorio da 4* Vara Criminal

Dr. Mario Guimaraes, 968

CEP: 26255-230 — da Luz — Nova Iguagu — RJ

Testemunha em Juizo

TESTEMUNHA presta um valioso auxilio a JUSTICA. Vocé esta sendo convocado a depor.
Leia as instrugdes com atencao: aqui seguem informagdes uteis sobre o papel da testemunha e
indicagdes sobre como se comportar em uma audiéncia.

Sua participacdo ¢ importante para a realizacdo da Justica. Ser testemunha ¢ um ato de
cidadania e civismo. Os esclarecimentos que a testemunha presta podem ser fundamentais
para uma decisao justa.

O QUE E A TESTEMUNHA?

A testemunha, disse um jurista, “s@o os olhos e ouvidos da Justica”.

Testemunha € a pessoa convocada para auxiliar a Justica no julgamento de um processo
através de depoimento que presta em audiéncia.

A testemunha ndo € Autor nem Réu, por isso nao precisa comparecer acompanhada de
advogado.

O QUE E DEPOIMENTO?

Depoimento € a declaragdo que a testemunha presta perante um Juiz, sobre pessoas e fatos
que tenha conhecimento.

QUEM PODE SER TESTEMUNHA?

Qualquer pessoa pode ser testemunha, ainda que entenda ndo ter informagdes a prestar em
Juizo. Cabe ao Juiz decidir se o depoimento devera ou ndo ser tomado.

COMO SABER SE SOU TESTEMUNHA?

O Autor ou Réu, em geral, indicam as pessoas que irdo prestar depoimento.

A testemunha € avisada por mandado de intimagdo ou por carta. Nesse documento constara o
dia, a hora e o local em que deve comparecer, o nome das partes € o tipo de processo.

O QUE ACONTECE SE A TESTEMUNHA NAO ATENDER A INTIMACAO?
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A testemunha que for intimada e deixar de comparecer a audiéncia sem motivo justificado
podera ser conduzida (obrigada) por Oficial de Justica, com auxilio policial. Também estara
sujeita a pagar as custas pelo adiamento da audiéncia e multa. Sem falar que podera responder
a um processo penal por crime de desobediéncia.

COMO DEVE SE APRESENTAR VESTIDA A TESTEMUNHA?

A audiéncia é um ato solene. A testemunha deve estar vestida adequadamente. Nao deve, por
exemplo, usar bermudas, camisetas sem manga ou mini-blusa.

A QUE HORAS CHEGAR?

O ideal € que a testemunha chegue ao forum meia hora antes da audiéncia comegar. Assim,
tera tempo para localizar a sala onde prestara depoimento.

COMO SABER A HORA DE DEPOR?

O Juiz como regra, tomard o depoimento da testemunha na hora marcada. A testemunha
aguardara ser chamada por um servidor da Justiga. Ao ouvir seu nome, se apresentara ao
funcionario MUNIDA DE UM DOCUMENTO DE IDENTIDADE.

COMO DEVE SE DIRIGIR AS AUTORIDADES NA AUDIENCIA?

Como a audiéncia ¢ um ato solene e ndo existe intimidade entre os seus participantes, as
pessoas se tratam por “Senhor”, “Doutor” e “Exceléncia”.

O INICIO DO DEPOIMENTO.

O Secretario do Juiz identificara a testemunha, anotando seu nome, endere¢o, nimero de
identidade, além de outras informagdes relevantes.

IMPORTANTE NOS PROCESSOS CRIMINAIS, SE QUISER, A TESTEMUNHA PODE
PEDIR AO JUIZ PARA DEPOR SEM A PRESENCA DO REU.

O DEVER DE DIZER A VERDADE.

O Juiz indagara a testemunha se ela é parente, amiga ou inimiga do Autor ou do Réu, para
saber se tem interesse no processo. Se tiver, o Juiz podera ouvir seu depoimento como
informante. Se ndo tiver interesse, a testemunha presta o compromisso legal: um juramento de
dizer a verdade.

O informante ndo presta compromisso, mas também tem o dever de dizer a verdade.

A testemunha deve dizer o que sabe, ser sincera.

ATENCAO: QUEM PRESTA COMPROMISSO LEGAL E FALTA COM A VERDADE
(OU A OMITE) COMETE CRIME DE FALSO TESTEMUNHO.

A TESTEMUNHA SO FALA COM O JUIZ.

O Juiz preside a audiéncia. Somente com ele a testemunha deve se comunicar durante o

depoimento.
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PODE CONSULTAR APONTAMENTOS?

Sim. Durante o depoimento a testemunha pode fazer rapida consulta e anotagdes. Mas, antes,
deve pedir autorizagao ao Juiz.

FINAL DO DEPOIMENTO.

Ao terminar sua participagdo, a testemunha assina o termo de depoimento. Se tiver alguma
duvida, deve manifesta-la ao Juiz antes da assinatura.

ATENCAO: NADA DE CONVERSA DO LADO DE FORA.

Depois de deixar a sala de audiéncia ou o Plenario do Juri, a testemunha ndo pode conversar
com outras testemunhas que estejam aguardando para depor. Se isto acontecer, o0s
depoimentos restantes podem ficar prejudicados e atrapalhar o direito do Autor e do Réu.
COMO JUSTIFICAR A FALTA AO TRABALHO?

O empregado ndo pode ser prejudicado por falta ao trabalho para colaborar com a Justica. A
lei considera o depoimento um servico publico. A testemunha pode solicitar, depois do
depoimento, uma declaragdo para ser apresentada no trabalho.

ESCUTANDO VOCE.

Depois de ler estas instrugdes, vocé ja percebeu como a sua participacdo ¢ muito importante
para a realizagdo da Justica. Caso tenha alguma divida ou sugestdo, entre em contato com o

Juiz da Vara onde vocé vai prestar depoimento.
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ANEXO IX

ESTATISTICAS” 2

OPERJ”

Em seis anos e nove meses de funcionamento, a Ouvidoria da Policia recebeu 8.547
comunicagdes relativas a policiais civis e/ou militares. Dentre as 8.547 comunicacdes
recebidas neste periodo, 217 sdo referentes a elogios (124 a PM e 93 a PC) e 8.330
reclamagdes diversas (5.746 contra a PM e 2.584 contra a PC). Do total de 8.330
reclamacgoes, 69% referem-se a PM e 31% referem-se a PC.

As estatisticas a seguir se refere ao 27° trimestre de funcionamento do 6rgdo, ou seja, o
periodo compreendido entre outubro e dezembro de 2005; Todavia muitos graficos expostos
nessa parte do capitulo se referem aos dados acumulados durante os 6 anos de funcionamento
da OPERJ.

Na Policia Militar as maiores concentragdes, nas que dizem respeito a natureza das
Comunicagdes, referem-se a falta de policiamento (15% dos casos), extorsao/concussao (13%
dos casos) e qualidade de atendimento (11% dos casos). No caso da Policia Civil as maiores
concentragdes estdo em qualidade de atendimento (25% dos casos), prevaricagdo (14% dos
casos) e abuso de autoridade (8% dos casos).

12 % do total das reclamagdes referem-se a casos de violéncia contra a pessoa.

Os Oficiais da Policia Militar e os Delegados da Policia Civil estdo representados no
universo das comunicagdes, na base de 7% e 5%, respectivamente, do efetivo das duas forgas
policiais e respondem por 25% e 26% do total das comunica¢des chegadas a Ouvidoria da
Policia, relativas a cada for¢a policial.

Das comunicagdes recebidas pela Ouvidoria da Policia e encaminhadas a 6rgdos da
Secretaria de Seguranca Publica, do Poder Judicidrio ¢ do Ministério Publico, obtivemos

algum tipo de resposta em 68 % dos casos.

! Os relatorios da OPERJ e da CGU podem ser encontrados no site oficial da Secretaria de Estado de Direitos
Humanos: <http://www.direitoshumanos.rj.gov.br>.

2 O objetivo deste trabalho ndo contempla uma analise mais detalhada das estatisticas, apesar dos dados
presentes nortearem alguns direcionamentos e conclusdes desta pesquisa.

 Dados do relatorio trimestral da OPERJ, referente ao periodo compreendido entre outubro ¢ dezembro de
2005.
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Do total de policiais denunciados, 639 foram punidos em conseqiiéncia de
comunicagdes feitas a Ouvidoria, sendo 585 Policiais Militares e 54 Policiais Civis.

Do total das comunicagdes acumuladas nos 81 meses, em relagdo as quais as Policias
se manifestaram, 15% confirmaram-se.

Das comunica¢des, de periodos anteriores e finalizadas no corrente trimestres, que
resultaram confirmadas, 82% sdo anOnimas.

Do total das comunica¢des acumuladas nos 81 meses que resultaram confirmadas 67%
sdo andnimas.

Do total de comunicagdes recebidas pela Ouvidoria, 72% sdo andnimas e 28% sdo
identificadas, dentre estas 76% foram feitas por homens e 24% por mulheres.

Dos comunicantes que forneceram seus dados pessoais para fins de estatistica desta
Ouvidoria, 32%, 17% e 6% sao das cores branca, parda e preta respectivamente; sendo o grau
de escolaridade que mais se destaca o de nivel médio (22% dos casos) e a faixa etaria
predominante ¢ entre 21 ¢ 40 anos de idade (24% dos casos).

Na Policia Militar 91% dos procedimentos instaurados se referem a Pragas e 9% a
Oficiais, entretanto, 94% das punic¢des foram impostas a Pracas e 6% a Oficiais.

Na Policia Civil 18% dos procedimentos instaurados relaciona-se a comunicagdes
contra Delegados e 82% das comunicagdes contra outros agentes policiais da Instituicdo. No
entanto, 96% do total de puni¢des foram impostas a Agentes, enquanto 4% foram impostas a
Delegados de Policia.

A partir das comunicagdes recebidas pela Ouvidoria, foram instaurados na Policia
Militar 126 Inquéritos Policiais Militares, 97 Sindicancias, 622 Averiguagoes, 28 Conselhos
de Disciplina, 18 Comissdes de Revisdo Disciplinar e 09 Conselhos de Justificagdo,
resultando em 35 puni¢des contra Oficiais e 550 contra Pragas. Na Policia Civil, foram
instaurados 74 Inquéritos Policiais e 241 Sindicancias Sumarias, resultando em 52 punicdes
contra Agentes e 2 (duas) contra Delegados de Policia.

Vale ressaltar que existem divisdes funcionais dentro da Policia Civil (delegados e

outros) ¢ da Policia Militar (oficiais e pracas). Segue a discriminacdo de cada categoria

funcional:
PMER]J PCERJ

AUTORIDADE AGENTES E AUXILIARES
OFICIALS PRACAS POLICIAL (OUTROS)
CEL. SUBTEN. DELEGADO PERITO LEGISTA
TEN.CEL. 1° SGT. 1* CLASSE PERITO CRIMINAL

MAJ. 2° SGT. 2* CLASSE ENG. POLICIAL EM
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TELECOMUNICACOES

CAP. 3° SGT. 32 CLASSE PILOTO POLICIAL

1° TEM. CB. INSPETOR DE POLf’CIA

. OFICIAL DE CARTORIO

2° TEM. SD. POLICIAL

Asp. Oficial PAPILOSCOPISTA POLICIAL

Aluno Oficial INVESTIGADOR DE POLICIA
TECNICO POLICIAL DE
NECROPSIA
AUXILIAR POLICIAL DE
NECROPSIA

E importante mencionar que as tabelas e graficos referentes a natureza da ocorréncia
possuem um valor total (11.970) maior que o total de comunicacdes (8.547) propriamente
dito. Isto se deve ao fato de que uma tinica comunicag@o pode conter mais de uma natureza.

No trimestre foram realizados 16 atendimentos pessoais, equivalentes a 5% das
comunicagdes recebidas neste periodo (291 comunicagdes) e dentro deste total, 70% foram
anonimas e 30% identificadas.

As reclamagdes contra os setores de atendimento emergencial (190) da PMERJ, no
trimestre, referem-se em sua totalidade a qualidade de atendimento prestado pelo referido
Servigo.

As reclamagdes contra Batalhdes de Policia Militar e Delegacias de Policia Civil, no
trimestre, referem-se a postos de trabalho que foram identificados pelos comunicantes através
da associacdo com a area da localidade da ocorréncia. Tanto na Policia Militar, quanto na
Policia Civil, os indices de concentragdes estdo dispostos em ordem decrescente nos graficos
30 e 31.

Foram confeccionados no trimestre, 47 Circulares Internas e 696 oficios, totalizando
743 documentos.

No Trimestre foram realizados 69 Atendimentos, para prestar informacdes diversas,
sendo 56 por telefone e 13 por e-mail.

Nas tabelas 22, 23, 24 e 25 onde aparece a sigla N/I, leia-se ndo informado.

Os percentuais demonstrados no Grafico 23, referem-se aos tipos de contato feito com
esta Ouvidoria (de maior freqiiéncia), no universo dos outros existentes na Tabela 19, que sdo:

- 27° Trimestre — Telefone 65%, e-mail 24%, pessoalmente 6% e oficio 5%.

- Acumulado 81 meses — Telefone 73%, e-mail 12%, pessoalmente 13% e oficio 2%.

A vpartir de 1° de agosto de 2005, foram consignados neste Sumario, os dados

referentes a Atendimentos para informagoes diversas.
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TABELA 1 )
PARTICIPACAO DAS POLICIAS MILITAR E CIVIL NO UNIVERSO DAS
COMUNICACOES

27° Trimestre 81 Meses
PMERJ PCERJ TOTAL PMERJPCERJ TOTAL
IN° % IN° % N° D% N®  PoIN°  PoN° (%
. 3 33 6 67 9 100 (124 5193 4 217 |10
Elogios . 3 0
N 183 65 99 35 282 (100 |[5746|6 25843 [8.33 |10
Reclamacdes o 1 b 0
C . 186 64 |105 36 291 (100 ||5.87 |6 2.67 [3 [8.54 |10
omunicagoes 0 o |7 1 b 0

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ

GRAFICO 1 ,
PARTICIPACAO DAS POLICIAS MILITAR E CIVIL NO UNIVERSO DAS
RECLAMACOES

(Acumulado 81 Meses) BPMER] BPCERJ

31%

69%

TABELA 2
PARTICIPACAO DAS POLICIAS MILITAR E CIVIL NO EFETIVO TOTAL DAS
POLICIAS

26° TRIMESTRE 27° TRIMESTRE

PMERJ PCERJ TOTAL PMERJ PCERJ TOTAL

N° % [N° % [N° % N°® % |N° % |N° %
|EfetiV0 37.065 |78 [10.570 |22 147.635 [100 | |36.749 |78 |10.535 |22 |47.284 |100

FONTE: PMERIJ/Ch.Est.Maior e PCERJ/SGPA/DDV/CRH/SAS

GRAFICO 2

PARTICIPACAO DAS POLICIAS MILITAR E CIVIL NO EFETIVO TOTAL DAS
POLICIAS

(27° Trimestre) 229

B PMERJ 78%
B PCERJ
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TABELA 3
NATUREZA DAS COMUNICACOES E SUA DISTRIBUICAO PELAS FORCAS
POLICIAIS

27° TRIMESTRE Acumulado 81 Meses
NATUREZA DA
COMUNICACAO PMERJ [PCERJ [TOTAL| [PMERJ [PCERJ |[TOTAL

N° (% [N° (% [N° % | [IN° % IN° % |N° %
Abuso de autoridade 21 |8 |7 |5 |28 |7 775 19 1303 |8 1078 |9
Agiotagem 0O [0 [0 |0 |0 |0 44 |1 (12 |0 [56 0
Agressdo 12 14 |1 |1 13 |3 453 |5 [160 |4 [613 |5
Ameaca 166 3 (2 [19]5 610 (7 (220 |6 (830 |7
Corrupg¢ao passiva 5 12 4 319 |2 334 |4 189 |5 523 |4
Desaparecimento de pessoas 0 [0 0 [0 [0 |0 24 10 [10 J0 (34 0
Elogio 3 11 16 4 19 |2 124 ({1 (93 [3 [217 |2
Enriquecimento ilicito 0 [0 |0 [0 [0 |0 68 |1 [50 1 (118 |1
Espancamento/Tortura 2 |1 10 [0 {2 |0 71 |1 136 |1 107 |1
Estelionato 0O [0 |0 |0 |0 |0 28 [0 (16 |0 |44 0
Extorsdo/Concussio 27 110 14 |3 (31 |8 1095 {13 |284 (8 1379 |12
Falta de policiamento 44 116 [1 |1 |45 [11 | 1228 |15 |76 |2 1304 |11
Homicidio cometido p/ policial [0 [0 [3 [2 |3 |1 233 13 [54 |1 [287 |2
Participagdao em grupo de 0 [0 |0 (0 |0 |0 112 |1 28 |1 (140 |1
exterminio
Peculato 0O [0 |1 |1 |1 |0 25 [0 [30 [1 |55 0
Prevaricagdo 1 |0 |31 [23 |32 |8 469 |6 [520 |14 [989 |8
Qualidade de atendimento 70 [26 |60 |44 [130|32 | (922 |11 [921 |25 |1843 |15
Receptacao 0 |0 |1 {1 (1 |0 29 |0 (39 |1 |68 1
Roubo e/ou furto de veiculo 0 [0 10 [0 [0 |0 59 |1 130 |1 |89 1
Seqiiestro 1 10 [0 [0 |T |0 23 |0 (15 |0 (38 0
Tentativa de homicidio 1 [0 ]j0 [0 |1 |0 37 10 18 |0 |55 0
Trafico de armas ¢/ participagao |3 |1 |1 (1 |4 |1 78 (1 |24 |1 102 |1
de policiais
Trafico de drogas ¢/ participagao(l [0 |0 [0 |1 |0 163 |12 (53 |1 (216 |2
de policiais
Outros 19 (7 (8 [6 (27 |7 707 (8 (294 |8 (1001 |8
Atividade Paralela Incompativel [1 |0 [0 [0 |1 [0 63 |1 |11 |0 |74 1
Ato Libidinoso 0O 10 10 |0 |0 |0 10 [0 [3 0 |13 0
Contrabando de Arma 0 [0 ]j0 |0 [0 |0 1 0 [0 0 [1 0
Corrupg¢do de Menores 0 [0 [0 [0 |0 |0 8 0 |1 0 19 0
Crimes Ambientais ou 0 |0 |0 (0 |0 |0 14 10 |7 0 |21 0
Patrim6nio Publico
Estupro 1 |0 |0 |0 |1 |0 6 0 |3 0 |9 0
Exploragdo de Lenocinio 0 [0 |0 [0 [0 |0 6 0 |2 0 |8 0
Exploragdo de Transporte 0 [0 |0 (0 |0 |0 27 10 |6 0 |33 0
Alternativo
Facilita¢do de Fuga 0 [0 |1 (1 |1 |0 0 0 |7 0 |7 0
Falsifica¢do de Documento 0 [0 [0 [0 |0 |0 3 0 |5 0 |8 0
Fraude em Geral 0O 10 10 |0 |0 |0 13 10 |3 0 (16 0
Jogo do Bicho 0 [0 |0 [0 [0 |0 34 10 (14 |0 |[48 0
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GRAFICO 3
(Acumulado 81 Meses)

Multa por Infragdo de Transito
Infragdo Disciplinar
NATUREZA DAS COMUNICACOES
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GRAFICO 4
NATUREZA DAS COMUNICACOES / TOTAL (%)
(Acumulado 81 Meses)

Posse/Uso de Substancia Entorpecente 1
Receptacao b 1
Atividade Paralela Incompativeli D 1
Infragdo Disciplinari 0 |
Roubo e/Furto de Veiculosi D !

Trafico de armas ¢/ participagdo de policiais

Espancamento/Tortura 0 1

Multa por Infragdo de Transito 1

Enriquecimento ilicito 1

Quadrilha/Bando -0 |

Participagdo em grupo de exterminio

Trafico de drogas ¢/ participac@o de policiais

Elogio

Homicidio cometido p/ policial 2

Corrupgao passiva

Agressao
Ameaca 7

Prevaricagédo 8

Outros
Abuso se Autoridade

Falta de policiamento

Extorsao/Concussio

Qualidade de atendimento

11
12

159

15



TABELA 4

PARTICIPACAO DAS POLICIAS NOS TOTAIS DE CADA COMUNICACAO

160

27° TRIMESTRE Acumulado 81 Meses
NAT. DA PMERJ [PCERJ TOTAL PMERJ PCERJ TOTAL
COMUNICACAO
N (% N° % IN° % (IN° [% N° % N° [%
Efetivo 36.74 |78 [10.53 |22 [47.28 |10 ||36.74 |78 [10.53 |22 |47.28 (10
9 5 4 0 |9 5 4 0
Abuso de Autoridade 21 75 |7 25 28 (1)0 775 |72 303 |28 |1.078 (1)0
. 0 0 |0 0! |0 10 |44 79 12 21 |56 10
Agiotagem 0 0
o 12 92 |1 g |13 10 ||453 |74 (160 |26 613 10
Agressao 0 0
16 84 |3 16 |19 10 ||610 |73 {220 |27 |830 |10
Ameaca 0 0
~ . 56 |4 44 |9 10 |1334 |64 189 |36 523 10
Corrupgao passiva 0 0
Desaparecimento de |0 0 |0 0 0 10 |24 71 10 29 34 10
Pessoas 0 0
. 3 33 |6 67 9 10 |[124 |57 93 43 1217 |10
Elogio 0 0
) . , . 0 |0 0 |0 10 |68 58 150 42 118 10
Enriquecimento Ilicito 0 0
Espancamento/Tortur |2 0 |0 0 |2 10 |71 67 |36 33 1107 |10
a 0 0
. 0 0 |0 0 |0 10 ||28 64 16 36 |44 10
Estelionato 0 0
o o 27 87 |4 13 |31 10 [{1.095 |79 284 |21 |1.379 |10
Extorsdao/Concussio 0 0
.. 44 98 |1 2 |45 10 |/1.228 (94 |76 6 [1.304 |10
Falta de policiamento 0 0
Homicidio cometido |0 0 |3 10 |3 10 |[233 |81 |54 19 287 |10
p/ policial 0 0 0
Participagdo em grupo |0 0 |0 0 |0 10 [|112 |80 |28 20 [140 |10
de exterminio 0 0
0 0 |1 10 |1 10 |25 45 |30 55 |55 10
Peculato
0 0 0
. 1 3 |31 97 132 10 ||469 |47 (520 |53 989 |10
Prevaricacdo 0 0
Qualidade de 70 54 160 46 [130 |10 1922 |50 921 |50 |1.843 |10
Atendimento 0 0
. 0 0 |1 10 |1 10 |29 43 39 57 168 10
Receptagao 0 0 0
Roubo e/ou furto de |0 0 |0 0 |0 10 |59 66 30 34 |89 10
veiculo 0 0
.. 1 0 |0 0 |1 10 |23 61 |15 39 |38 10
Seqiiestro 0 0
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Tentativa de 1 10 0 |1 10 |37 68 18 32 55 10
Homicidio 0 0 0
Trafico de armas ¢/ |3 75 25 |4 10 |78 76 24 24 1102 |10
participagdo de 0 0
policiais
Tréfico de drogas ¢/ |1 0 0 |1 10 |[163 |75 53 25 216 |10
participagdo de 0 0
policiais
19 70 30 27 10 [|707 |71 294 |29 [1.001 |10

Outros 0 0
Atividade Paralela 1 10 0 |1 10 ||63 85 |11 15 74 10
Incompativel 0 0 0
Ato Libidinoso 0 0 0 0 (1)0 10 77 3 23 113 (1)0
Contrabando de Arma 0 0 |0 (1)0 I (1)0 0 0\ (1)0
Corrupgdo de 0 0 0 1|0 10 |8 89 |1 1119 10
Menores 0 0
Crimes Ambientais ou |0 0 0 |0 10 |14 67 |7 33 21 10
Patrimonio Publico 0 0
Estupro 1 0 0 |1 (1)0 6 67 |3 33 9 (1)0
Exploragdo de 0 0 0 |0 10 | 6 75 |2 25 |8 10
Lenocinio 0 0
Exploragdo de 0 0 0 |0 10 |27 82 16 18 |33 10
Transporte 0 0
Alternativo
Facilitagdo de Fuga 0 0| (1)0 0 0 7 (1)0 7 (1)0
Falsificagdo de 0 0 0 1|0 10 |3 38 |5 63 |8 10
Documento 0 0
Fraude em Geral 0 0 |0 (1)0 13 81 3 19 16 (1)0
Jogo do Bicho 0 0 0 |0 (1)0 34 71 |14 29 48 (1)0

~ 10 0 |1 10 [\7 88 |1 13 |8 10
Lesao Corporal 0 0 0
Ofensa a Honra (1)0 0 |1 éO 18 56 14 44 132 éO
Porte Tlegal de Arma (1)0 0| (1)0 20 83 |4 17 |24 (1)0
Posse/Uso de 7 10 0 |7 10 | 64 94 4 6 |68 10
Substancia 0 0 0
Entorpecente
Quadrilha/Bando 4 67 33 16 (1)0 95 70 41 30 136 (1)0
Multa por Infracao de |9 82 18 |11 10 {|104 |88 |14 12 {118 |10
Transito 0 0
Infragdo Disciplinar 16 (1)0 0 |16 (1)0 69 83 |12 17 |81 (1)0
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Sugestoes 0 0 0
Estacionamento 4 10 |0 0 |4 10 |47 82 8 18 |55 10
Irregular 0 0 0

TOTAIS 271 |67 |136 |33 |407 (1)0 8.336 |70 (3.634 |30 (1)1.97 (1)0
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GRAFICO 5

a

NATUREZA DAS COMUNICACOES E PARTICIPACAO DAS POLICIAS MILITAR E

CIVIL NOS TOTAIS DE CADA UMA (%)

(Acumulado 81 Meses com o Efetivo 27° Trimestre)
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TABELAS i
COMUNICACOES DE VIOLENCIA CONTRA A PESSOA
27° TRIMESTRE Acumulado 81 Meses
COMUNICACOES DE VIOLENCIAPMER]J [PCERJ |[TOTAL | PMERJ |[PCERJ |TOTAL
N° % [IN° [% [N° % N° % [N° % N° %
Agressao 12 92 1 8 [13 |100| 453 |74 160 |26 |613 100
Desaparecimento.de Pessoas 0O |0 |0 |0 |0 100 24 71110 29 |34 100
Espancamento/Tortura 2 167 1 33 |3 [100] |71 66 |36 34 (107 100
Homicidio cometido p/ policial 0 |0 |3 [100{3 |100| |233 |81 |54 19 1287 100
Seqiiestro 1 [100/0 |0 (1 |100| |23 59 |15 41 |38 100
Tentativa de Homicidio 1 10010 |0 |1 |100| |37 67 |18 33|55 100
Estupro 1 [100[0 [0 |1 |100] |6 67 3 3319 100
Lesao Corporal 1 10010 |0 |1 100} (7 88 |1 12 |8 100
Outros 253166 [131 (34 (384 (100 | |7.482 |69 |3.337 |31 [10.819 (100
TOTAL DE NATUREZAS 271 |67 [136 33 [407 (100 | |8.336 |70 |3.634 |30|11.970 [100

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ

Eé?/{%l\/?lgAcOEs DE VIOLENCIA EM RELACAO AO TOTAL DE RECLAMACOES
Acumulado 81 Meses
PMER]J PCERJ TOTAL
N° % [N° % |[N° %
Total de comunicagdes de violéncia 854 74 297 26 |1.151 100
Total de reclamagdes p/ corporagéo 5746 |- |2.584 |- 8330 |-

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
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GRAFICO 6 A
COMUNICACOES DE VIOLENCIA CONTRA A PESSOA EM RELACAO AO
UNIVERSO DAS RECLAMACOES (%)

12%

O Total de Comunicac¢oes Violéncia

GRAFICO 7 A
COMUNICACOES DE VIOLENCIA CONTRA A PESSOA E SUA DISTRIBUICAO
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GRAFICO 8

COMUNICACOES RELATIVAS A VIOLENCIA CONTRA A PESSOA E SUA
DISTRIBUICAO PELAS POLICIAS (%)
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TABELA 7
TOTAL DE COMUNICACOES EM RELACAO AO EFETIVO DA PMERJ

27° Trimestre IAcumulado 81 Meses

OFICIAIS PRACAS [TOTAL OFICIAIS [PRACAS [TOTAL

IN® % [N° % [N° % IN® % IN° % [N° %
Efetivo 2.679 |7 34.386 [93[37.065 [100 | 2.679 [7 34386 93 37.065 |100
Comunicagdes |77 41 (109 59 186 100 | (1.444 P25 4.426 [75/5.870 |100

Fonte: PMERJ/Ch.Est.Maior e Ouvidoria da Policia — RJ

GRAFICO 9 ,
PARTICIPACAO DE OFICIAIS E PRACAS NO EFETIVO DA POLICIA MILITAR
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GRAFICO 10
PARTICIPACAO DE OFICIAIS E PRACAS NO UNIVERSO DAS COMUNICACOES
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TABELA 8

TOTAL DE COMUNICACOES EM RELACAO AO EFETIVO DA PCERJ

168

27° Trimestre IAcumulado 81 Meses

8]§LEGAD IAGENTES [TOTAL 8§LEGAD AGENTES [TOTAL

IN° % IN° %  [N° % |IN° % [N° % [N° %
Efetivo 560 |5 9.975 95 [10.535 |100 ||560 5 9.975 P95 1]10.535 (100
Comunicag¢o 54 |51 51 49 1105 100 {707 26 |1.970 (74 2.677 100
es

FONTE: PCERJ/SGPA/DDV/CRH/SAS e
Ouvidoria da Policia - RJ

GRAFICO 11
PARTICIPACAO DE DELEGADOS E OUTROS NO EFETIVO DA POLICIA CIVIL

GRAFICO 12
PARTICIPACAO DE DELEGADOS E OUTROS NO UNIVERSO DAS COMUNICACOES
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TABELA 9 i
SITUACAO DAS COMUNICACOES
QUANTO AO PRONUNCIAMENTO DAS DUAS FORCAS

27° TRIMESTRE Acumulado 81 Meses

COMUNICACOES PMERJ [PCERJ |TOTAL |[PMERJ [PCERJ |[TOTAL
N° 1% IN° |% [N° % |[N° |% [N° |% |[N° |%
COM PRONUNCIAMENTO |8 4 |7 [T |15 |5 |/4104 (70 {1688 63 |5792 |68
EM FASE DE APURACAO 178 96 (98 193 276 |95 ||1766 (30 (989 (37 2755 (32
TOTAL DE COMUNICACOES|186 [100{105 [100{291 |100|(5.870{100/2.677|100(8.547|100
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GRAFICO 13
TOTAL DE COMUNICACOES QUANTO A MANIFESTACAO DAS CORREGEDORIAS
INTERNAS

O Comunicacdes com pronunciamento
0 Comunicacdes em fase de apuracgio

GRAFICO 14 ,
COMUNICACOES RELATIVAS A CADA UMA DAS POLICIAS, QUANTO A
MANIFESTACAO DE SUAS CORREGEDORIAS INTERNAS (%)
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TABELA 10

SITUACAO DAS COMUNICACOES
REALIZADAS EM PERIODOS ANTERIORES E FINALIZADAS NO TRIMESTRE

N 27° Trimestre

SITUACAO DAS
COMUNICACOES PMER]J PCERJ TOTAL

N° % N° % Ne° %
Confirmadas 22 11 6 8 28 10
Parcialmente confirmadas 34 16 11 15 45 16
N3ao confirmadas 142 68 52 69 194 68
Improcedentes 11 5 6 8 17 6
TOTAL 209 100 75 100 284 100

TABELA 11

SITUACAO DAS COMUNICACOES REALIZADAS NO TRIMESTRE
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27° Trimestre

ggﬁ%%?co A]();?)%S PMER]J PCERIJ TOTAL

N° % N° % N° %
Confirmadas 0 0 0 0 0 0
Parcialmente confirmadas 0 0 0 0 0 0
Néo confirmadas 1 12 0 0 1 7
Improcedentes 4 50 1 14 5 33
Pendentes ¢/ pronunciamento |0 0 0 0 0 0
Elogios 3 38 6 86 9 60
Subtotal 8 100 7 100 15 100
Em fase de apuragio 178 - 98 - 276 -
TOTAL 186 - 105 - 291 -




TABELA 12

SITUACAO DO TOTAL DAS COMUNICACOES SEGUNDO
INFORME DAS CORREGEDORIAS INTERNAS

172

Acumulado 81 Meses

SITUACAO DAS PMERJ PCERJ TOTAL
COMUNICACOES N° % N° % N° %
Confirmadas 754 17 241 12 995 15
Nao confirmadas 2476 55 1216 59 3692 57
Improcedentes 390 9 132 7 522 8
Parcialmente confirm. 423 10 153 7 576 9
Arquivadas 23 1 18 1 41 1
Aguardando complem. 0 0 0 0 0 0
Pendentes ¢/ pronunc. 208 5 216 10 (424 7
Elogios 124 3 93 4 217 3
Subtotal 4398 100 {2069 100 |6467 100
Em fase de apuracao. 1503 - 577 - 2080 -
TOTAL 5.901 - 2.646 - 8.547 -

FONTE: Ouvidoria da Policia —RJ



GRAFICO 15

SITUACAO DO TOTAL DAS COMUNICACOES SEGUNDO INFORME DAS
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GRAFICO 16

SITUACAO DAS COMUNICACOES RELATIVAS A POLICIA MILITAR
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GRAFICO 17

SITUACAO DAS COMUNICACOES RELATIVAS A POLICIA CIVIL
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TABELA 13

DISTRIBUICAO DAS COMUNICACOES CONFIRMADAS QUANTO A SUA
IDENTIFICACAO PARA COMUNICACOES REALIZADAS EM PERIODOS

ANTERIORES E FINALIZADAS NO TRIMESTRE
27° Trimestre

PMERJ PCERIJ TOTAL

N° % N° % N° %
Confirmadas andnimas 17 77 6 100 |23 82
Confirmadas identificadas 5 23 0 0 5 18
TOTAL 22 100 6 100 |28 100

FONTE: Ouvidoria da Policia-RJ

TABELA 14

DISTRIBUICAO DAS COMUNICACOES CONFIRMADAS QUANTO A SUA

IDENTIFICACAO NO TRIMESTRE

174

27° Trimestre

PMERIJ PCERJ TOTAL

N° %  [N° % |N° %
Confirmadas an6nimas 0 0 0 0 0 0
Confirmadas identificadas 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0 0 0

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ

TABELA 15

DISTRIBUICAO TOTAL DAS COMUNICACOES CONFIRMADAS QUANTO A SUA

IDENTIFICACAO

Acumulado 81 Meses

PMERIJ PCERJ TOTAL

N° % N° % N° %
Confirmadas andonimas 535 |70 133 |57 668 |67
Confirmadas identificadas 225 (30 102 43 327 |33
TOTAL 760 {100 235 |100 (995 |100

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
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GRAFICO 18 ‘
DISTRIBUICAO DAS COMUNICACOES CONFIRMADAS QUANTO A SUA
IDENTIFICACAO

@ Confirmadas anonimas
[ Confirmadas identificadas
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TABELA 16
PROCEDIMENTOS E PUNICOES NA PMERJ
27° TRIMESTRE Acumulado 81 Meses
Oficiais |Pracas |Total Oficiais |Pragas  |Total
N° (% [N° [% [N°|% N° % [N° (% IN° %
Procedimentos Instaurados |1 |14 |6 (86 (7 [100 77 19 1823 (91 {900 |100
Punicdes Impostas 1 (8 |11 192 (12100 35 |6 |550 |94 |585 100
Fonte: CIPMER]J
TABELA 17
PROCEDIMENTOS E PUNICOES NA PCERJ
27° TRIMESTRE IAcumulado 81 Meses
Delegados |Agentes Total Delegados/Agentes/Total
N° % [N° % [N° % N°® P IN° [% IN° %
Procedimentos Instaurados|1 50 |1 50 2 100 58 |18 [263 (82 1321|100
Puni¢des Impostas 0 0 0 0 0 100 2 4 |52 96 54 [100]

Fonte: CIPCERJ

TABELA 18

DISTRIBUICAO DOS PROCEDIMENTOS NAS POLICIAS
Acumulado 81 Meses

Total de Procedimentos PMERJ |PCERJ |Total
Instaurados 900 315 1215
Conselho de Justificagao 9 0 9
Comissdo de Revisdo Disciplinar 18 0 18
Conselho de Disciplina 28 0 28
Inquéritos Policiais 126 74 200
Sindicancias Sumarias 97 241 338
Averiguagdes 622 0 622
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GRAFICO 19
PROCEDIMENTOS INSTAURADOS PELAS POLICIAS
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TABELA 19

TIPOS DE PUNICOES IMPOSTAS

178

27° Trimestre

Acumulado 81 Meses

Tipos de puni¢do Oficiais|Pracas|Agentes|Del.Pol| |Oficiais|Pracas|Agentes|Del.Pol|Total
Prisdo 0 3 0 0 15 250 |4 1 270
Detencao 0 2 0 0 6 150 |0 0 156
Remanejamento 0 0 0 0 5 28 0 0 33
Servigo

Repreensdo 1 2 0 0 8 84 0 0 92
Adverténcia 0 0 0 0 1 11 3 0 15
Flagrante 0 0 0 0 0 0 3 0 3
Suspensao 0 0 0 0 0 4 16 0 20
Condenacgdo Criminal |0 0 0 0 0 1 3 0 4
Denuncia pelo MP 0 2 0 0 0 6 23 1 30
Exclusdo 0 2 0 0 0 16 0 0 16
Total p/ categoria 1 11 0 0 35 550 |52 2 639
Total da corporagdo |12 0 585 54

FONTE: CIPMERJ e CIPCERJ
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GRAFICO 21
TIPO DE PUNICAO / POLICIA MILITAR
(Acumulado 81 Meses)
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GRAFICO 22

TIPO DE PUNICAO / POLICIA CIVIL

(Acumulado 81 Meses)
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TABELA 20

TIPO DE CONTATO FEITO COM A OUVIDORIA

TABELA 21

TABELA 22

TABELA 23

27° Trimestre 81 Meses
TOTAL % TOTAL %
TELEFONE 188 65 5637 66
FAX 0 0 33 0
PESSOALMENTE |16 5 1046 12
CARTA 3 1 178 2
DISQUE- 0 0 297 3
DENUNCIA
OFICIOS 15 5 163 2
E-MAIL 69 24 953 11
OUTROS 0 0 240 3
TOTAL 291 100 8.547 100
FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
PERFIL DO COMUNICANTE / IDENTIFICACAO
27° Trimestre 81 Meses
TOTAL TOTAL
N° % N° %
ANONIMAS 205 |70 6145 |72
IDENTIFICADAS |86 30 2402 |28
COMUNICACOES | 291 100 8.547 |100
FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
PERFIL DO COMUNICANTE / SEXO
27° Trimestre 81 Meses
TOTAL TOTAL
IN° % IN® %
MASCULINO 217 75 6467 |76
FEMININO 74 25 2080 |24
COMUNICACOES [291 100 8.547 |100
FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
PERFIL DO COMUNICANTE / COR
27° Trimestre 81 Meses
TOTAL TOTAL
IN° % IN® %
BRANCA 77 26 2769 32
PARDA 38 13 1487 |17
PRETA 12 4 487 6
IN/I 164 57 3804 45
COMUNICACOES P91 100 8.547 |100

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
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TABELA 24

PERFIL DO COMUNICANTE / ESTADO CIVIL

TABELA 25

TABELA 26
PERFIL DO COMUNICANTE / IDADE

27° Trimestre 81 Meses

TOTAL TOTAL

IN° % IN® %
SOLTEIRO 39 13 1738 |20
CASADO 76 26 2632 31
SEPARADO 5 2 135 2
VIUVO 6 2 171 2
DIVORCIADO 5 2 263 3
OUTROS 0 0 4 0
IN/I 160 55 3604 |42
COMUNICACOES P91 100 8.547 |100
FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ

PERFIL DO COMUNICANTE / ESCOLARIDADE

27° Trimestre 81 Meses

TOTAL TOTAL

IN° % IN® %
ANALFABETO 0 0 11 0
FUNDAMENTAL 6 9 1207 |14
MEDIO 66 23 1899 |22
SUPERIOR 40 14 1413 |17
IN/I 159 55 4017 @7
COMUNICACOES P91 100 8.547 |100
FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ

27° Trimestre 81 Meses

TOTAL TOTAL

IN° % IN® %
0 A 20 ANOS 3 1 85 1
21 A 40 ANOS 51 18 2033 |24
41 A 60 ANOS 65 22 1886 |22
61 A 80 ANOS 9 3 391 5
81 A 99 ANOS 1 0 9 0
IN/I 162 57 4143 48
COMUNICACOES P91 100 8.547 |100

FONTE: Ouvidoria da Policia — RJ
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GRAFICOS 23, 24,25 ¢ 26
PERFIL DO COMUNICANTE (%)
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GRAFICOS 27,28 ¢ 29
PERFIL DO COMUNICANTE (%)
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TABELA 27

ATENDIMENTOS PARA INFORMACOES DIVERSAS
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TELEFONE E-MAIL TOTAL
56 13 69
GRAFICO 30

TOTAL DE ATENDIMENTOS PARA PRESTAR INFORMACOES DIVERSAS (27°

trimestre)
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GRAFICO 31 .
TOTAL DE RECLAMACOES CONTRA BATALHOES (27° trimestre)
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GRAFICO 32
TOTAL DE RECLAMACOES CONTRA DELEGACIAS (27° trimestre)
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TABELA 28
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PROCEDIMENTOS ENCAMINHADOS PARA INSTAURACAO DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR (Inquérito Administrativo, Conselho de Justificacdo,
Conselho Disciplinar e Comissao de Revisdo Disciplinar)

Inq. Adm CJ CD CRD TOTAL
2000 X X X X 0
2001 1 X 3 X 4
2002 10 X X X 10
2003 6 X 1 X 7
2004 10 4 22 4 40
2005 10 1 8 12 51
TOTAL 37 6 54 16 113
TABELA 29
PUNICOES APLICADAS PELA CGU

PRISAO |DETENCAO REPREENSAOSUSPENSAO [TOTAL
2000 X X X X 0
2001 0 4 1 3 17
2002 D 3 3 2 10
2003 7 7 X 5 19
2004 11 6 1 10 28
2005 3 9 4 8 24
TOTAL 32 29 9 28 98
TABELA 30
PRISOES EM FLAGRANTE REALIZADAS PELA CGU
Ano 2004 2005
PMERJ 3 3
PCERJ 7 3
CBMERJ X X
CIVIL X 5
TOTAL 10 11

% Dados do relatério anual da CGU (2005).



